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Resumen

El objetivo de este trabajo es reflexionar en relacién al proceso de aprendi-
zaje de la investigacion. Partiendo de una perspectiva cualitativa se realizé una
exhaustiva revision bibliografica que iluming el propio proceso de aprendiza-
je seguido por uno de los investigadores durante su formacion. Para esto se re-
visaron los planteamientos de Wainerman (1998), Inciarte (2001), Marcano
(1995), Penaloza (1996), Moreno (2001), Gorostiaga (2000), Pajares (2003)
y Salinas (2012). Como producto de esta primera aproximacion hermenéuti-
ca se concluye: que se aprende investigar haciéndolo al lado de un investiga-
dor de experiencia comprobada, que se constituyen en obstdculos para culmi-
nar un trabajo de investigacion las dificultades de los aprendices para crear, es-
cribir, comprender lo que se lee, competencias que se adquieren en los niveles
basicos de la educacion formal. Ademads también se presenta la falta de tiempo
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para su ejecucion y los escasos recursos econémicos para su concrecion. Por
lo que, el proceso de desarrollo de una investigacion debe atender al acom-
pafiamiento en los procesos de investigacion a través de los tutores y la parti-
cipacion en las dindmicas de las lineas de investigacién que deben confor-
marse en los postgrados, ademads de la socializacién con los pares a través de
publicaciones y eventos cientificos para ofrecer respuestas concretas a los
problemas de las sociedades cumpliendo de esta forma con la responsabili-
dad social propia de las universidades.

Palabras clave: Aprendizaje de la investigacion, experiencia de investiga-
cién, educacion de postgrado en Venezuela, formacion de
investigadores.

Learning about Research: A Reflective Approach

Abstract

The objective of this work is to reflect on the process of learning about
research. Starting from a qualitative perspective, an exhaustive bibliographic
review was made that illuminated the learning process itself, which was
followed by one of the researchers during his training. The proposals of
Wainerman (1998), Inciarte (2001), Marcano (1995), Peiialoza (1996),
Moreno (2001), Gorostiaga (2000), Pajares (2003) and Salinas (2012) were
reviewed. As a product of this first hermeneutic approach, conclusions were
that one learns to research by doing it at the side of a researcher with proven
experience. Obstacles to completing a work of research are found in the
difficulties apprentices have in creating, writing and, understanding what is
being read, competences that should be acquired in the basic levels of formal
education. Lack of time to execute the research and scant economic resources
for it were also identified. For this reason, the process of developing research
should pay attention to accompaniment in research processes through
tutors and participation in the dynamics of the research lines that should
exist in graduate studies. It should also pay attention to socialization with
peers through publications and scientific events in order to offer concrete
responses to the problems of society, thereby complying with university
social responsibility.

Key words: Learning research, research experience, graduate education in
Venezuela, training researchers.

338



Encuentro Educacional
Vol. 20(2) Mayo-Agosto 2013: 337 - 351

Introduccion

El presente articulo es producto
de un revision bibliografica profunda
que pretende elaborar unas reflexio-
nes en relacién al proceso del apren-
dizaje de la investigacion desde una
perspectiva cualitativa. Tal como lo
plantean Rodriguez, Gil y Garcia
(1999: 65), “el punto de partida dela
investigacién cualitativa lo constituye
el propio investigador: su prepara-
cién, experiencia y opciones éti-
co/politicas”. Es por ello que en este
articulo se expondra con una natura-
lidad reflexiva desde un caso tipo, la
experiencia de lo que significé abor-
dar el mundo de la investigacién
cientifica en las ciencias humanas.

En tal sentido, atendiendo a una
perspectiva fenomenoldégica interpre-
tativa, el acercamiento al problema
del aprendizaje de la investigacion se
inicié con la construccion del autore-
lato de uno de los investigadores, el
cual partiendo de una mirada intros-
pectiva sobre su propia vivencia, se
propuso con su equipo de investiga-
cién ampliar progresivamente el
campo reflexivo en el que se encuen-
tra inmersa la experiencia: la educa-
cion de postgrado en Venezuela, has-
ta Hegar a planteas algunas conclusio-
nes preliminares.

Semblanza de la experiencia
de investigacion

Cuando ingrese a la Universi-
dad para iniciar estudios de pre-

grado en la década de los ochenta,
en el contexto de la asignatura Me-
todologia de la Investigacién una de
las tareas que me causé aprension
fue realizar el ejercicio de formula-
cién de un problema de investiga-
cién. La docente con un alto grado
de erudicién, explicé conceptual-
mente de que se trataba el ejercicio
y cémo deberfamos formularlo.
Todo me parecio tan sencillo, pero a
la hora de hacer el trabajo en casa, el
asunto parecia tan complicado que
terminé por darme por vencido, me
decreté incompetente y pedi ayuda
a un familiar cercano que se encon-
traba avanzada en los estudios de
pregrado.

Hoy con agradecimiento tengo
que confesar que ella, tomando el
lapiz en mi presencia me resolvio el
ejercicio explicando lo que hacia,
también con honestidad puedo de-
cir que, en las sucesivas experiencias
de aprendizaje de la investigacion,
si bien he recibido la ayuda de los
tutores, no he necesitado de alguien
que me haga el trabajo, lo cual no
significa que en la actualidad no se
presenten dificultades como inves-
tigador y como formador de otros
investigadores.

Actualmente, desde mi expe-
riencia como estudiante y profesor
de postgrado percibo con asombro
la complejidad del intrincado pro-
ceso de aprender y ensefiar a investi-
gar, y las enormes dificultades que
éste supone en el contexto de los es-
tudios de cuarto nivel. Claro estd,
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desde la tradicién histérica hasta la
normativa legal vigente, incluso
desde la organizacién curricular
misma de los postgrados, se puede
comprender el enorme pesoy laim-
portancia que tiene la formacién de
investigadores y la construccién de
conocimiento en las maestrias y
doctorados. No obstante, los resul-
tados son desalentadores.

Antecedentes que nos acercan
al problema

Las dificultades mencionadas
en el apartado anterior, que aca-
rrean el proceso de investigar, no
constituyen algo novedoso, ya que
se encuentran estudios realizados
por otros autores que han tratado
de indagar las causas de su origen.
Entre estos autores se pueden citar
los aportes que hace Wainerman
(1998), investigadora y formadora
de investigadores de Argentina, en
una de sus interesantes publicacio-
nes titulada: La Trastienda de la In-
vestigacidn, expresa con un tono
franco la manera cémo percibe la
atmésfera educativa que se vive en
los postgrados:

Se “hace como que” se comparte la va-

loracién de la investigacion, se hace

como que se sabe hacer investigacion,
se hace como que se sabe evaluar los
proyectos y los informes de investiga-
cion, pero no aparece una preocupa-

cién auténtica... por como entrenar a

los estudiantes para elaborar proyectos

de investigacion... Se hace como si fue-

ran cuestiones que deberian saberse o
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conocerse desde siempre por algiin acto

de magia, o porque es un conocimiento

intuitivo, que no requiere ser aprendi-
do sino solo puesto en prdctica cuando

es necesario (p.15).

Esta autora nos narra la extraor-
dinaria experiencia de Germani de
fundar en 1957 en la Universidad
de Buenos Aires la carrera de Socio-
logia, vy con ello, el gran esfuerzo
desplegado por formar a los docen-
tes como investigadores que produ-
jeran conocimiento cientifico sobre
su pais. Pero no fue durante la carre-
ra de sociologia que la autora apren-
di6 a investigar, sino que fue mds
bien en los estudios de maestria rea-
lizados en la Universidad de Cor-
nell (Estados Unidos), cuando tuvo
la enorme fortuna de formarse
como investigadora al lado de una
maestra, la profesora Rose Goldsen,
dice Wainerman (1998).

Yo tuve la suerte de encontrarme con

alguien que era una docente de alma,

que hacia investigacion, que tenia un
proyecto en curso, y que no creia en la
necesidad de encontrar el tema de
cada uno, sino en la importancia del
entrenamiento. Entonces me incorporé

a su equipo de trabajo y, tomando una

parte de su proyecto, lo llevé a cabo

bajo su estricta direccion y estrecha su-
pervision en la que no hubo piedad.

Alli aprendi a trabajar, a hurgar en la

bibliografia, a manejarme en una bi-

blioteca, a controlar la validez de los

datos, a procesarlos, a analizarlos, a

interpretarlos, es decir, a arrancarles

el sentido, y a escribir un informe de
investigacion en el que debi disefiar
cuadros, ordenar citas, estructurar ca-

pitulos y secciones, reconocer créditos a
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los autores cuyas ideas adoptaba, a ha-

cer los agradecimientos correspondien-

tes y, por si fuera poco, aprendi a escri-
bir tomando en cuenta a mis lectores.

Allf y asi aprendi la ardua tarea de in-

vestigar (p.19).

La amplia experiencia de Wai-
nerman en la docencia, en los post-
grados e institutos de investigacion
de Argentina y otros paises de Amé-
rica Latina, especificamente en el
drea de Metodologia de la Investiga-
cién, la ha llevado a considerar las
enormes dificultades que tienen los
graduados de ciencias sociales al
momento de plantear una investi-
gacion, elaborar un diseno y llevar-
lo a cabo para dar respuesta a una
problemdtica. Pero mucho mds im-
portante es la conclusion a la cual
llega con la agudeza y la pericia que
le otorgan mas de treinta anos de
experiencia vivida: se aprende a in-
vestigar en la prdctica, investigando
al lado de un maestro.

La razon bdsica del fracaso de la
formacién de investigadores sociales, a
mi juicio, reside en que no se aprende a
hacer investigacion en los cursos espe-
cializados de metodologia y técnicas si
no se hace investigacion junto a un
“maestroja”, como en los gremios me-
dievales, dentro de un proyecto de in-
vestigacion dirigido por el "maestrofa”.
Esto es asi, porque hay "algo” no codifi-
cable, dificil de transmitir del oficio de
investigador (p. 20).

De igual forma Wainerman
(1998) también sefala que los futu-
ros investigadores deben compren-
der que ademds de un medio para

ganarse la vida, la investigacion es
sobre todo una forma de vida, lo cual
significa para este autor que es un
trabajo que no se hace con horario
de oficina sino en todo momento,
en la cotidianidad, sin separar la
préctica de su trabajo, de las ideas
tedricas. Ademds, exige tolerancia a
la incertidumbre econdmica, al exa-
men critico al que siempre serdn so-
metidos los resultados de sus inves-
tigaciones, tolerancia a la frustra-
cién, cultivar la humildad, la capa-
cidad de integrar equipos de traba-
jo, la obsesividad por controlar la
calidad del dato y su interpretacion.

En otro estudio realizado por
Marcano (1995), orientado a inda-
gar las causas por las cuales los estu-
diantes no culminan la tesis de gra-
do en la Maestria en Ciencias de la
Educacion de la Universidad del Zu-
lia, encontré que entre la matricula
de ingreso y la de egreso existe una
desproporcion que alcanza el 70%
de alumnos que dejaron de gra-
duarse en el periodo que va de 1986
a 1993. Asi una gran mayoria de es-
tudiantes aprueban todos los crédi-
tos y requisitos de los planes de es-
tudio, pero no desarrollan la inves-
tigacion que se exige como trabajo
de grado.

Este es el sindrome que se viene
manejando con el término TMT,
que significa todo menos tesis. Estas
cifras resultan alarmantes en térmi-
nos del producto final que esta ge-
nerando el proceso de formacién en
el orden cuantitativo y tiene mucha
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semejanza con los que se ha encon-
trado en otras investigaciones reali-
zadas en otros postgrados del pais.

En cuanto a los significados que
emergieron en dicho estudio, se
puede apreciar con claridad que los
estudiantes consideran que los obs-
tdculos mds pronunciados estdn en
relacién con el tiempo. Esto se puede
apreciar si observamos con deteni-
miento que las cinco principales
causas de tipo personal para no termi-
nar en orden jerdrquico fueron:

- Ladedicacion al ejercicio profe-
sional no le deja tiempo al estu-
diante para escribir la tesis de
grado.

- El trabajo de tesis requiere mu-
cho tiempo y dedicacioén.

- la ocupacién como jefe de fa-
milia no deja tiempo al estu-
diante para escribir la tesis de
grado.

- El tiempo asignado para hacer la
tesis de grado es muy corto.

- Los estudiantes no consiguen
tutor.

- Los profesores desde su vision
del problema consideraron as-
pectos mis de tipo académico:

- Los estudiantes no consiguen
tutor.

- Los estudiantes no han defini-
do tema de tesis.

- El trabajo de tesis requiere del
estudiante mucha inversién de
tiempo.

- El tema de tesis que se propo-
nen los estudiantes, no se inser-
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ta en las lineas de trabajo de los

profesores del postgrado.

- Los cursos del drea de forma-
cién especializada, no orientan
al estudiante en la seleccién del
tema de tesis.

Como se puede apreciar desde
la informacién aportada, la repre-
sentacién que tienen los estudian-
tes acerca del problema es diferente
de la que tienen los profesores, ya
que ambos actores del proceso,
aunque comparten el mismo espa-
cio académico, cada uno tiene dis-
tintos intereses y elabora su propia
significaciéon del problema de
acuerdo a su vivencia personal. No
obstante, Marcano (1995) en el es-
tudio sefialé que aunque no hay ni-
veles de concordancia biunivoca, se
pueden observar dos nudos criticos:
la consecucién de tutor por parte
del estudiante y el tiempo disponi-
ble del estudiante para dedicarse a
desarrollar el trabajo de tesis.

También es importante conside-
rar otros aspectos que para informan-
tes fueron considerados de menor
importancia en orden de jerarquia,
pero que a la hora de un estudio cua-
litativo que busca alcanzar mayor
profundidad por la via intersubjetiva,
pueden resultar de interés tenerlos en
cuenta para alcanzar una compren-
sién adecuada del fenémeno.

Entre ellos se encuentra el he-
cho de que solamente los profeso-
res consideraron, que para los estu-
diantes la elaboracion de la tesis de
grado es un trabajo muy dificil, no al-
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canzan la suficiente motivacidn, tie-
nen cosas mds interesantes que hacer
en sus vidas y que la bisqueda de bi-
bliografia es algo aburrido; lo cual
quiere decir que los estudiantes no
declararon (o mds bien suelen ocul-
tar) que la investigacion fuera para
ellos algo dificil, tampoco admitie-
ron que les falta motivacién para
realizarla.

En este mismo sentido, ambos
informantes tanto docentes como
estudiantes también senalaron que
los seminarios no forman al estu-
diante para abordar el proceso de
investigacién, que la tesis requiere
del estudiante una gran inversion
de dinero, que no tienen para pagar
un tutor externo, ademds de no con-
seguir bibliografia adecuada para el
tema de tesis, cuando la consiguen
esta resulta costosa, y que a los estu-
diantes les da pereza trabajar solos.

Finalmente, con toda la infor-
macién aportada por los informan-
tes la investigadora construy6é un
diagrama causa-efecto sobre el pro-
blema que permite ilustrar grafica-
mente las causas individuales por
las cuales los estudiantes no reali-
zan la tesis de grado que supone el

desarrollo de una investigacion
(Gréfico 1).
Otra investigacion realizada

por Penaloza (1996) en la Universi-
dad Santa Maria en relacién al pro-
blema del trabajo de grado en el
programa de maestria en ciencias de
la educacién, encontré que el por-
centaje de los estudiantes que
aprueban la escolaridad y no reali-
zan la tesis de grado es del 75%. El
estudio permitié explorar que entre
las razones mds importantes que
tienen los estudiantes para empren-
der estudios de maestria estan:

Grafico 1
Causas individuales por las cuales los estudiantes no hacen la tesis
de grado

[economicas | [BIBLIOGRAFICA | [ memeo |

LOS
ESTUDIANTES
NO HACEN LA

* TESIS DE
/ GRADO

TESIS DE TESIS

[ MOTIVACION | [ sTaTUs_|

Tomado de Marcano, 1995.
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- Interés en incrementar conoci-
mientos

- Esencial para la carrera que
ejercen

- Implica mejoramiento de in-
gresos econdémicos

- De igual forma, entre las razo-
nes que estudiantes y tutores
consideran como los mayores
obstdculos para desarrollar el
trabajo de grado destacaron:

- Pobre e inadecuada supervision
del trabajo de grado (mencio-
nado por el 70% de la muestra)

- Restricciones financieras para
realizar el trabajo de campo
(63%)

- Escasa motivacion de los estu-
diantes (62%)

- Dificultades para el acceso a las
fuentes de datos (60%)

- Deficiente definicién y delimi-
tacién del tépico a investigar
(58%)

- Deficiencia en el proceso de
planificacién, organizacién, di-
reccion y control de las activi-
dades implicitas en el trabajo
de investigacién (55%).

Estos datos son consistentes
con el estudio realizado por Jacks
(citado en Penaloza, 1996), fuera
del pais en el Instituto de Tecnolo-
gia de Georgia, con estudiantes que
nunca completaron el trabajo de
grado, quienes seiialaron que las di-
ficultades mds relevantes son:

- Escaso trabajo en la relacién tu-
tor-estudiante (47%).
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- Problemas de motivacién en
los estudiantes (45%)

- Dificultades financieras (44%)

- Problemas sustantivos con la
investigacion (39%)

- Interferencia del empleo remu-
nerado con el trabajo de inves-
tigacién (36%)

- Problemas personales o emo-
cionales (32%)

- Demandas familiares (28%)

- Escasez de soporte de compa-
fieros (24%)

- Ofertas atractivas en empleo
(20%)

- Pérdida de interés en el mereci-
miento del grado de Master
(12%).

Estos antecedentes evidencian
que el aprendizaje de la investiga-
cién en el contexto de la educacién
de postgrado es una experiencia su-
mamente compleja que requiere ser
investigada partiendo desde la pers-
pectiva de los aprendices, quienes
son en ultima instancia los actores
que viven directamente el proceso
de aprender a investigar. Sin embar-
go, no podemos perder de vista los
diferentes contextos que permean la
experiencia, se trata de un proceso
personal, que se desarrolla en un
dmbito institucional y social.

Una evocacion retrospectiva
y prospectiva del aprendizaje
de la investigacion

El interés por comprender las
dificultades que presentan los estu-
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diantes de postgrado en el proceso
de aprendizaje de la investigacion
tiene su fundamento en el contexto
de los profundos y acelerados cam-
bios vividos por la humanidad en el
siglo pasado. Mds que una época de
cambios lo que hemos presenciado
es el surgimiento de una nueva eta-
pa donde la transcendencia de los
eventos senalan una ruptura histoéri-
ca de gran alcance (Gorostiaga,
2000).

Efectivamente, en el siglo XX
acontecieron fenémenos de trans-
cendencia. El fin de la guerra friay de
la bipolaridad abrié paso a un nuevo
orden mundial caracterizado por la
multipolaridad, los mercados se hi-
cieron cada vez mds globales, apare-
cieron nuevos y grandes bloques
econémicos que hoy dominan la
economia mundial. Esto fue posible
gracias a la revolucion tecnolégica
que trajo consigo innovaciones en el
campo de las telecomunicaciones,
de la informdtica y el transporte, y
que han desatado un fenémeno re-
seflado por la literatura mundial y
que los académicos que lo estudian
han coincidido en llamar: globaliza-
cién. La sociedad que estd emergien-
do con este proceso de globalizacién
es la sociedad del conocimiento y
otros cientificos indican que el siglo
XXI es el siglo del conocimiento, de
la utilidad humana del conocimien-
to, es decir del desarrollo de la con-
ciencia, Karl Pribram (1919), asi
también lo apoya con respecto la in-
vestigacién, Salinas (2012).

Esta sociedad del conocimien-
to, como recoge Moreno (2001), se
convierte en la tercera de las tres eta-
pas de cambios eminentes que ha
vivido la humanidad hasta nuestros
dias. En la revolucién agricola, la
tierra y el trabajo manual constitu-
yeron los factores de produccién.
En la revolucion industrial, las ma-
quinas fueron el factor de cambio.
En la tercera etapa, la creacién y la
aplicacién de los conocimientos se
estan convirtiendo en los factores
fundamentales del desarrollo y en
elementos claves de la competitivi-
dad, de alli que muchos suelan lla-
marla revolucién del conocimiento.

Asi lo afirma Drucker:

“El verdadero recurso dominante y

factor de produccion absolutamente

decisivo no es ya ni el capital, ni la tie-
rra, ni el trabajo. Es el conocimiento”

(1994:6).

Esto se evidencia en la disminu-
cion creciente del uso de materias
primas y una mayor incorporacion
de los bienes llamados intangibles
tales como conocimiento e infor-
macion. Por lo tanto, el crecimiento
econdémico comienza a tornarse
cada vez mds dependiente de la pro-
duccion, distribucién y aplicacién
del conocimiento y adquieren ma-
yor importancia los sectores de ser-
vicios tales como la educacién, la
formacién del recurso humano.

Dentro de este contexto en que
el conocimiento ha pasado a ser la
materia prima del nuevo paradigma
productivo, la educacién superiory
la investigacion, hoy se convierten
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en motor del desarrollo econémico
y social de cualquier nacién. Los
paises que aspiran a competir tie-
nen que dar atencién preferencial a
la formacién del capital humano de
mds alto nivel e impulsar el desarro-
llo cientifico y tecnolégico con ple-
no ejercicio de la conciencia. Para
esto la educacion superior necesita
reforzar y fomentar uno de sus valo-
res fundamentales como lo es la
promocion, generacion, difusion de
conocimientos, si como la justa va-
loracién de los mismos y sobre todo
merece especial atencion la educa-
cioén de postgrado.

La educacién de postgrado, se
ubica en el nivel mds alto del siste-
ma educativo, desarrolla las activi-
dades académicas mds avanzadas y
sus participantes poseen un titulo
profesional. Como sefiala Morles
(1991) tuvo su génesis durante el si-
glo XIX en las universidades euro-
peas de los paises altamente indus-
trializados ligado a la demanda de
trabajadores intelectuales cada vez
mas especializados exigidos por la
industrializacién y el desarrollo de
la ciencia y la tecnologia. No es sino
hasta la segunda mitad del siglo XX
cuando se incrementa su crecimien-
to y expansion, alcanzando a los
paises menos industrializados
como es el caso de América Latina.

En Venezuela, los postgrados se
inician en la segunda mitad del si-
glo pasado y han crecido de manera
aceleraday poco planificada. Los es-
tudios que se han realizado en el
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pafs, ponen sobre el tapete las diver-
sas contradicciones y aspectos criti-
cos que dicho nivel educativo pre-
senta. Segun refiere Inciarte, entre
las principales debilidades que pre-
senta este nivel de estudio estd que
“Se concentra en la transmision mds
que en la construccion de conocimien-
to, lo que lleva a concebir planes curri-
culares de tipo lineal; se centra en el
desarrollo de habilidades para investi-
gar, mds que investigacion significati-

va" (2001:23).

En el mismo orden de ideas,
Navarro (1999) sefala que en base
a los diagnésticos realizados, el
postgrado se ha desarrollado a ima-
geny semejanza del pregrado repro-
duciendo sus fallas y deficiencias, y
su contribucion al desarrollo cienti-
fico nacional no ha sido tan signifi-
cativa, lo cual evidencia su baja per-
tinencia e impacto social. Asi mis-
mo, considera que estd caracteriza-
do por una alta desercién, con alta
proporcién de trabajos de grado no
terminados y el predominio de una
pedagogia tradicional, centrada en
el escolaridad, en las clases tedricas
y en las relaciones verticales profe-
sor-alumno.

A pesar de esto, en Venezuela
las universidades auténomas han
sido pioneras de la educacion de
postgrado en cada una de las regio-
nes geogrdficas donde se encuen-
tran ubicadas. Recientemente esta
actividad se ha extendido a las insti-
tuciones privadas y algunos centros
de investigacion.
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Un referente histérico:
El postgrado de la Facultad
de Humanidades y Educacion
de LUZ

Estas reflexiones surgen de un
estudio que se efectud con la colabo-
raciéon de estudiantes que cursaron
los estudios de pregrado y postgrado
en la Universidad del Zulia, la cual
desde su fundacién, que se remonta
al ano 1893, se ha convertido en la
maxima casa de estudios de la regién
occidental del pais. Dentro de su es-
tructura organizacional, es el Vice-
rrectorado Académico el encargado
de administrar y organizar la educa-
cién de postgrado, a través del Con-
sejo Central de Estudios para Gra-
duados y de cada una de las Divisio-
nes de las respectivas Facultades.

Esta Universidad establece tes-
ricamente en su Reglamento de Es-
tudios para Graduados, que dichos
estudios tienen como objetivo fun-
damental:

Ampliar, perfeccionar y actualizar

la formacion Cientifico-Académica

de los egresados universitarios y en
especial del personal docente y de
investigacion de la Universidad del

Zulia y de otras instituciones de

Educaciéon Superior, mediante la

adquisicion, andlisis, evaluacion,

creacion y adaptacién de nuevos
conocimientos cientificos, para

aplicarlos a la realidad nacional e

internacional (1998:1).

Es evidente que el acento estd
puesto en la formacién cientifico-a-
cadémica la cual queda establecida

como fin dltimo. Seguidamente se
revela el proceso de investigacién
cientifica como medio fundamental
para lograr dicha formacién y gene-
rar conocimientos novedosos.

En otro de sus objetivos tam-
bién senala como prioridad: “For-
mar investigadores en las diversas
dreas de la ciencia y la tecnologia”,
expresando de nuevo la orientacion
hacia lo cientifico: formar investiga-
dores que generen productos cienti-
ficos. De esta forma, la institucion
deja claramente definido que en
este nivel de estudio la investiga-
cién funge como fundamento teéri-
co-prdctico de la formacién.

De igual modo, en un nivel mas
concreto, la Facultad de Humanida-
des y Educacion de la Universidad
del Zulia, se ha planteado como
reto dar respuesta a dichas exigen-
cias. Fundamentalmente esta Facul-
tad, se dedica a la formacién de pro-
fesionales de mas alto nivel en el
area humanistica, la formacién de
los docentes que demandas los dife-
rentes niveles del sistema educativo
y el desarrollo de la investigacion
con el fin de generar conocimiento,
formar investigadores y dar respues-
tas pertinentes a la problematica re-
gional y nacional.

Segun refiere  Chela-Flores
(1984), los cursos de postgrado en
esta Facultad se comienzan a orga-
nizar e implementaren 1972, con el
propésito de capacitar docentes en
educacion superior, pero fueron li-
geramente suspendidos por proble-

347



Rolando ]. Tapia Luzardo, José V. Villalobos Antiinez y Maria ]. Rios Baflesteros
El Aprendizaje de la Investigacion: un Acercamiento Reflexivo

mas administrativos. A partir de
1979 la Divisién reinicia sus activi-
dades y entra en una nueva fase de
estimulo, implementando 4 progra-
mas para la obtencién del Magister.
Estos surgieron como respuesta a
las necesidades de dar formacién de
postgrado al personal docente y de
investigacién de la Facultad y de
otras instituciones de educacién
superior, asi como también, a los
egresados que laboran en la educa-
cién media, a fin de elevar la calidad
de la educacién y ofrecer soluciones
a los problemas regionales y nacio-
nales.

Actualmente, la divisién ofrece
18 programas, lo cual evidencia un
notable crecimiento de orden cuan-
titativo, no obstante aunque en sus
documentos oficiales se mantenga
que su mds alto propésito sea for-
macién de investigadores, el 70%
de desercion que devel6 la investi-
gacién de Marcano (1995) son ci-
fras alarmantes que ponen en evi-
dencia problemas de calidad en los
procesos de ensefianza y aprendiza-
je de la investigacion.

Estudiantes egresados de la ins-
titucién, con una vision critica y
una mirada reflexiva, consideramos
que desde el mismo disefio curricu-
lar y la gerencia de los mismos, se
pueden estar generando algunas
condiciones que favorecen el predo-
minio de una cultura investigativa
tradicional que afectan notable-
mente la experiencia de aprendizaje
de los participantes, la productivi-
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dad cientifica, la calidad de forma-
cion de los egresados y la pertinen-
cia social del curriculo. Sobre la
base de esta premisa, se formulan
los siguientes enigmas que se hacen
necesarios estudiar.

Algunos incisos acerca del
aprendizaje de la investigacion

Comprender de una manera
holistica este problema implica que
es necesario indagar en relacién a:
cémo es la experiencia de aprendi-
zaje de la investigacién, vivida por
los estudiantes en los postgrados,
qué significados sobre la investiga-
cién construyen los estudiantes des-
de su experiencia, cudles son las di-
ficultades que presentan los estu-
diantes en el aprendizaje de la in-
vestigacion, qué acciones desarro-
llan los estudiantes para superar las
dificultades, entre otros.

Desde estas necesidades de in-
vestigacion, del presente trabajo se
obtienen conclusiones preliminares
estas son: desde el punto de vista
académico, es idoneo reflexionar so-
bre el modelo de ensenianza de la in-
vestigaciéon implementado en la ac-
tualidad Pajares (2003), el cual ge-
neralmente no trasciende el dictado
de conceptos metodolégicos, difici-
les de concretar en la practica por
parte de los estudiantes y se encuen-
tra apegado a pricticas tradicionales
que desmotivan al participante invo-
lucrado en este proceso de ensenan-
za-aprendizaje lo que indica que no
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es suficiente con dictar seminarios
de tesis. Hay que mejorar o cambiar
dicho modelo para que los estu-
diantes desarrollen las competen-
cias que el proceso de investigacion
supone como por ejemplo, las com-
petencias de informadtica, de escritu-
ra, de lectura y de investigacion pro-
piamente dicha, y en consecuencia
elaboren y presenten mejores traba-
jos de investigacion motivados por
el hecho y la accién de investigar.

También deberian atenderse
los estudiantes desde el punto de
visto socioemocional a los fines de
ensenar metodologias de distribu-
cién del tiempo, elevacién de la
motivacion, técnicas de elimina-
cién de cansancio mental y corpo-
ral, entre otros.

Desde el punto de vista social,
es necesario reflexionar acerca de
este cambio en la ensenanza de la
investigacion la Universidad para
saldar la deuda historica que tienen
estas con la sociedad y que asi con-
tribuyan con la resolucion de los
problemas que afectan a las distin-
tas comunidades.

La comunidad, como recurren-
te objeto de multiples investigacio-
nes realizadas desde la universidad,
exige que su participacion le genere
beneficios a corto, mediano y largo
plazo. Los resultados de las investi-
gaciones deben trascender los ana-
queles de las bibliotecas, las gavetas
de los escritorios; sus propdsitos de-
ben ir mds alld de ascenso, la titula-
cién, la calificacién o la promocion.

En cambio, se debe procurar, como
lo establece la Ley de Universidades
(1985), colaborar con el esclareci-
miento de los problemas naciona-
les y atender a las necesidades del
medio donde cada universidad fun-
cione concretando la Ley del Servi-
cio Comunitario {2005).

Desde el punto de vista practi-
co, es menester repensar el proceso
de gestién de conocimiento en las
instituciones educativas, proporcio-
nando herramientas que ayuden a
resolver los problemas disciplinares
y gerenciales de la educacion, diri-
giendo la misma a un proceso de ca-
lidad y eficiencia. El hecho de deve-
lar los obstaculos que se le presen-
tan a los que les toca la practica de
investigar, contribuira a la reestruc-
turacién curricular universitaria, la
cual debe estar enfocada a la forma-
cién conceptual, procesal y actitudi-
nal de estas prdcticas.

Desde la perspectiva tedrico-
metodoldgica es necesario revisar
tanto los procedimientos como los
conceptos y categorias emergentes
durante el proceso. El tratamiento
hermenéutico dado al discurso emi-
tido por los informantes bajo el mé-
todo fenomenolégico, orientado al
abordaje de la realidad intersubjeti-
va, incentivard y promovera nuevas
manera de hacer investigaciéon a
partir del marco de referencia inter-
no del individuo.

Esta forma de investigar ayuda
a construir elementos cognitivos al-
tamente articulados en funcién del
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andlisis operativo de los hechos in-
volucrados y los significados que
los aprendices construyen desde la
experiencia vivida.

Finalmente, aclarar estos obsta-
culos revelados por los informantes
para producir textos académicos y
socializarlos permitirad realizar exi-
tosamente trabajos de investiga-
cién, lo cual representa una de las
principales causas de desercién o
atraso en la obtencién de grado en
la Universidad, tanto pregrado
como postgrado.

Todo lo antes expuesto ante-
riormente nos abre la posibilidad
de crear un teoria emergente, que
tenga como propdsito presentar al-
gunas consideraciones para fortale-
cer la ensefnanza, el desarrollo de la
investigacién y la tutoria en el dm-
bito universitario. Dicha teoria ha-
brd de servir de base para crear es-
tructuras debidamente articuladas y
mutuamente relacionadas con im-
pacto en el sector productivo de la
region.
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