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Resumen

El presente articulo reporta los resultados obtenidos en un estudio
realizado sobre clases sociales en la parroquia Coquivacoa del Muni-
cipio Maracaibo del Estado Zulia en el ano 2004, el cual forma parte
de un proyecto de investigacion mucho mas amplio intitulado: Clasi-
ficacién Social de las Parroquias del Municipio Maracaibo del Estado
Zulia'. El mismo también expone los aspectos metodolégicos involu-
crados en el proceso de clasificacién social a partir de una confluen-
cia tedrica entre el paradigma marxista de las clases sociales y el pa-
radigma funcionalista de la estratificacion social, a través de la opera-
cionalizacién de la variable clase social, las dimensiones e indicado-
res trabajados, y 1a forma en que se establecieron operativamente di-
chas dimensiones e indicadores para obtener una clasificacién final.
No obstante, la utilidad que tiene este trabajo deriva de la posibilidad
que se explora en el sentido de diferenciar clases sociales en espa-
cios geograficos o politico-territoriales pequenos, en los cuales no
estan presentes factores de orden social mas global como el poder
politicoy la acumulacion de riqueza en ciclos productivos de gran es-
cala. Los resultados obtenidos muestran la existencia de cuatro (4)
clases sociales en la Parroquia Coquivacoa: la Clase Social | “Los pe-
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quenos propietarios”, la Clase Social Il “La Clase del Diploma”, la Cla-
se Social III “La Modesta clase media” y la Clase Social IV “La Clase
Subempleada”.

Palabras clave: Clase social, estratificacién social, clase-categoria,
clase-situacion, Parroquia Coquivacoa.

Social Classes in the Coquivacoa Parish
of the Maracaibo Municipality, State of Zulia

Abstract

This article reports the results obtained in a study carried out on so-
cial classes in the Coquivacoa parish of the Maracaibo municipality of
Zulia State in 2004, which is part of a much broader research project
titled: Social Classification of the Parishes of the Maracaibo Munici-
pality of Zulia State. This study also explains the methodological as-
pects involved in the social classification process starting from a
theoretical encounter between the Marxist paradigm of social classes
and the funcionalist paradigm of social stratification, through opera-
tionalization of the variable social class, the dimensions and indica-
tors, and the way in which these dimensions and indicators were es-
tablished operatively to obtain a final classification. Nevertheless, the
usefulness of this work comes from the possibility that is explored in
terms of differentiating social classes in small geographical or
political-territorial spaces, where factors of a more global social or-
der, such as political power and the accumulation of wealth in large-
scale productive cycles, are not present. Results indicated four (4) so-
cial classes in the Coquivacoa parish: 1, “*The Small Proprietors”; So-
cial Class II, “The Diploma Class “; III, “The Modest Middle class”: and
IV, “The Underemployed Class.”

Key words: Social class, social stratification, class category, class
situation, Coquivacoa parish.

Introduccion

El presente articulo reporta los resultados obtenidos en un estudio reali-
zado sobre clases sociales en la parroquia Coquivacoa del Municipio Maracaibo
del Estado Zulia en el ano 2004, el cual forma parte de un proyecto de investi-
gacion mucho mas amplio intitulado: Clasificacion Social de las Parroquias del
Municipio Maracaibo del Estado Zulia.
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En primer orden es necesario aclarar que la clasificacion tiene su raiz teérico-
metodoldgica en la operacionalizacion del concepto de clase social, en su sentido
mas sociolégico2. De esta operacionalizacién surgieron dos dimensiones teéricas
que resultaron claves y posibilitaron la clasificacion social de los habitantes de la pa-
rroquia Coquivacoa, a saber: clase categoria, derivado de la teoria marxista de las
clases sociales o perspectiva critica del conflicto y clase situacion, tomado de la teo-
ria estratificacional de la tradicion tedrica funcionalista o perspectiva no critica del
orden3, las cuales se vincularon teéricamente para identificar los criterios basicos
de clasificacion. Estas consideraciones se basan en lo expuesto por Roberto Brice-
no-Leoén en el libro “Venezuela: clases sociales e individuos” (1992).

No obstante, la utilidad que tiene este trabajo deriva de la posibilidad que
se explora en el sentido de diferenciar clases sociales en espacios geograficos
o politico-territoriales pequenos, en los cuales no estan presentes factores de
orden social mas global como el poder politico y la acumulacién de riqueza en
ciclos productivos de gran escala.

1. Breves consideraciones metodolégicas

La investigacién cuyos resultados se reportan fue realizada en Maracaibo
entre los anos 2004 y 2006, se consider6 de tipo descriptivo y consistio, prime-
ro, en la aplicacion de una encuesta semi-estructurada con preguntas de tipo
cerradas, abiertas y de opcion de respuestas muiiltiples a 90 familias seleccio-
nadas a partir de un muestreo aleatorio estratificado con asignacién igual por
conglomerados en dos etapas (Parra, 2006), asumiendo como estratos esta-
disticos a los barrios y urbanizaciones de la Parroquia, cuyo niimero alcanzé a
45 en total y como conglomerados a las manzanas dentro de cada barrio y/o ur-
banizacién, previo levantamiento de informacion cartografica de la parroquia.

En cada sector o estrato estadistico se tom6 una muestra de 3 manzanas
(Etapa 1) y dentro de cada una de éstas se seleccionaron al azar 2 viviendas
(Etapa 2) para aplicar en ellas el instrumento de recoleccién de datos.

2 Carrillo, Moreno, Rodriguez (2004) La disertacién tedrico-metodologica al
respecto se encuentra ampliamente discutida en un trabajo especial de gra-
do para optar al titulo de sociélogo denominado: Clases Sociales en la parro-
quia Coquivacoa del Municipio Maracaibo del Estado Zulia: Un enfoque pluri-
paradigmatico.

3  Para una explicacion detallada sobre estas 2 visiones paradigmaticas, Cf.:
Kerbo, H. Estratificacién Social y Desigualdad. El conflicto de clases en pers-
pectiva histérica y comparada (1998: 55).
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En segundo lugar, se elaboraron dos diagramas de arbol para dar cuenta
de las posibles combinatorias de la dimensién clase categoria asignando asi
las variables claves del proceso de trabajo socialmente organizado. El otro dia-
grama de arbol, sirvié para combinar aquellas categorias con las variables cla-
ves de la teoria estratificacional; por tltimo se elaboré un analisis multi-variado
con la informacién recolectada y procesada para obtener la clasificacion final.

2. Dimensiones trabajadas

Para el desarrollo de la clasificacion social se consideraron dos dimensio-
nes que derivan del planteamiento de las dos perspectivas teéricas menciona-
das anteriormente, a saber:

2.1. Clase-categoria: dimension del trabajo socialmente
organizado

Tiene que ver con lo nexos que establecen los individuos entre siy con los
medios de trabajo que devienen en el trabajo socialmente organizado. Es una
reconstruccion tedrica que en clave marxista se realizé para hacer operativo el
concepto de clase social (Parra, Pena, Carrillo y Moreno, 2006).

Lo que se denomina clase-categoria “(...) Son los conjuntos abstractosy va-
cios que derivan en los lugares existentes en los procesos de trabajo, los
cuales varian de acuerdo al tipo de propiedad o posesién que se tenga so-
bre los medios de trabajo, el tipo de trabajo que se realiza en ese lugar: si es
manual o intelectual; al control que se gjerza o no sobre el proceso produc-
tivo y a la funcién global que se cumple en relacién al capital y al trabajo”
(Bricefo-Ledn, 1992:80).

Para establecer las clases-categorias, se censaron todas las formas de
trabajo manifestadas por los individuos entrevistados en la parroquia estudia-
da, se identific6 el proceso de trabajo, como lo hacian, cudles eran los materia-
les o herramientas utilizados, la calificacion requerida para el trabajo desem-
penado, la remuneracién obtenida, su condicion laboral, el tipo de trabajo que
realizaban, entre otros. En fin, se indagaron las posibles funciones que ejecuta-
ban habitualmente dentro de su trabajo.

Cada tipo de trabajo individualmente fue analizado bajo los indicadores
claves de la propuesta marxista: propiedad (Briceno-Le6n, 1992; Althusser,
1970:232-234), dividida en cuatro categorias: propietarios-poseedores (P1),
propietarios-no poseedores (P2), poseedores—no propietarios (P3) y no propie-
tarios—no poseedores (P4), tipo de trabajo (Carrillo, Moreno, Rodriguez,
2004:32-33): dividido en trabajo manual (T1), trabajo intelectual (T2) o trabajo
manual e intelectual al mismo tiempo (T3), control del proceso de trabajo
(Dahrendorf, 1974): en control (C1) /no control (C2). Paralelamente se construyo
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un diagrama de arbol en donde se establecieron todas las combinaciones posi-
bles. Una vez planteadas todas las combinaciones, se procedi6 a asignar a cada
individuo a una clase-categoria, segun las caracteristicas particulares que pre-
sentaba el trabajo u oficio desempenado, lograndose asi definir todas las cla-
ses-categorias existentes.

Desde esta perspectiva se consideraron los oficios o trabajos senalados
por los entrevistados al momento de la visita, los cuales se clasificaron y codifi-
caron sobre la base de algunas ramas de la economia, resultando en 6 modali-
dades de trabajo: trabajadores de organismos y empresas del Estado, emplea-
dos del sector privado, actividades ligadas al campo, trabajadores por cuenta
propia (los cuales se subdividieron de acuerdo al capital de inversion y al sitio
de trabajo), patronos o empleadoresy jubilados*. En estas modalidades de tra-
bajo se conjugaron las clases-categorias resultantes anteriormente pues, cada
labor o actividad desempenada por los individuos entrevistados esta represen-
tada por una modalidad de trabajo especifica.

A continuacién se presentan las tablas de clasificacion cruzada que
muestran las modalidades de trabajo resultantes, los valores, que son produc-
to de las combinatorias existentes en el diagrama de arbol y la ubicacién real de
los individuos segtin las clases-categorias existentes: (Ver Cuadro 1).

2.2. Mediacion de la clase-categoria a la clase-situacion

La mediacién entre las dos dimensiones trabajadas es una estrategia
metodoloégica que surge en el intento de dar forma y aclarar el proceso de con-
fluencia entre las dos corrientes tedricas para lograr una clasificacion social.
Esto permite entender cada uno de los procesos que se dan desde el sitio de
trabajo, de acuerdo al lugar que ocupa el individuo en el proceso de produc-
cién, hasta llegar al modo como manifiesta su situacién de clase, derivado en
un estilo de vida determinado.

El fundamento basico para establecer una mediacién se halla en que:

...la clase social no se deja reducir a su aspecto econémico. Dos elementos
intervienen para formar la clase: un elemento material, de naturaleza eco-
némica y social a la vez, y un elemento inmaterial, la llamada <conciencia
de clase>. Es decir, que lariquezay la fortuna son la base de la constitucion

4 Este ultimo grupo no se considera exactamente una modalidad de trabajo,
oficio o actividad econémica puntual, sin embargo por respeto a las conside-
raciones metodologicas y muestrales se decidié seguir adelante y recoger la
informacién de los individuos con esta condicién.
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pero existen también elementos psicolégicos y culturales; todos ellos for-
man la clase como fenémeno social total (Ynfante, 1998:17).

En otras palabras, la mediacion intenta aclarar el proceso por el cual los
individuos como categorias econoémicas del trabajo socialmente organizado
pasan a ser considerados clases sociales concretas de individuos cuyos estilos
o modos de vida diferenciados constituyen diferentes clases-situaciones.

Para lograr dicha mediacién se agregaron a los indicadores claves de la
propuesta marxista, los indicadores ingreso y educacion; este tltimo desde el
punto de vista de la calificacién requerida para el trabajo u oficio que desempe-
na el individuo y no el nivel de instrucciéon obtenido.

Si los dos indicadores que pueden generar el vértice son el ingreso y la
calificacion requerida para el trabajo, ¢de qué manera se puede resolver el pro-
blema desde el punto de vista metodolégico?

La respuesta se encuentra de nuevo en la elaboracion de un diagrama de
arbol, que incluya ademas de los indicadores basicos del marxismo, los indica-
dores basicos de la teoria de la estratificacion: calificacion e ingresos.

Para la elaboracién de este diagrama de arbol se manejaron 5 indicado-
res; como se recordara la Propiedad fue concebida para efectos de la investi-
gacion en cuatro categorias: propietarios-poseedores, propietarios-no posee-
dores, poseedores-no propietarios y no propietarios-no poseedores. El indica-
dor Control tom6 dos valores o categorias: controla y no controla. El Tipo de
Trabajo se asumi6é como a) manual, b) intelectual y ¢) manual e intelectual al
mismo tiempo.

Los otros dos indicadores incluidos quedaron categorizados asi: Ingre-
sos, en cuatro: a) los ingresos bajos correspondientes a menos de 3 salarios
minimos; b) los ingresos medio-bajos, que abarcan entre menos de 3 salarios
minimos y 9; ¢) los medio-altos comprendidos entre 9 y 18 salarios minimos y
d) los ingresos altos, con mas de 18 salarios minimos para el grupo familiar.

La calificacion se logré definir, como se dijo anteriormente, en relacion al
tipo de formacion o preparacién necesaria para la ejecucion del oficio o trabajo
desempeiado; en funcién de esto se establecieron 3 grupos: a) el primero que
requiere alta experiencia y tecnificacion, pericias afinadas y capacidad de abs-
traccion o calificacion universitaria, b) el sequndo, demanda preparacion técni-
ca, educacion de tipo medio o una experiencia que no implica sino una pericia
media y un nivel de abstraccién medio; y c¢) el tercero que precisa una prepara-
cién rudimentaria, en el cual se puede requerir apenas una educacién prima-
ria, casi o ninguna experiencia y debe tenerse pericias afinadas aunque no ca-
pacidad de abstraccion.
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Luego de establecer conceptualmente estos indicadores, se procedi6 a
elaborar el segqundo diagrama de arbol incluyendo los 2 nuevos indicadores:
calificacion e ingresos.

2.3. Clase-Situacion: del ingreso al consumo

La clase-situacién apunta hacia la divisién social del consumo, que
muestra las diferencias en los estilos de viday permite su conformacién en gru-
pos con similares condiciones reales de existencia, mostrando desigualdadesy
diferenciaciones sociales.

Las clases situaciones son conjuntos de individuos agrupados en unidades
abstractas sobre ciertas caracteristicas comunes a dichos individuos en
cuanto al tipo de posesiones que detentany al tipo de habitos que manifies-
tan, es decir, en tanto estilo de vida. La clase-situacién es, entonces, por una
parte, la posesion y consumo de objetos y servicios, pero por otra, la mane-
ra como son consumidos (...) Las clases situaciones se definen por los hom-
bres realesy no por las categorias, no siendo nunca lugares vacios como lo
son las clases-categorias (Briceno-Leén, 1992: 107-108).

La estrategia para establecer las clases-situaciones, consisti6 en realizar
un analisis multi-variable a partir de la clase-categoria como dimension clave,
porque fue la que reflej6é mas capacidad de agrupamiento de los entrevistados
en contraste con los otros indicadores.

Se combinaron y cruzaron minuciosamente los indicadores de la dimen-
sién clase-categoria con los indicadores de las sub-dimensiones de la clase-si-
tuacion, elaborados con anterioridad, a saber:

a. Aspectos individuales: ocupacion, ingresos familiares, nivel acadé-
mico obtenido, pertenencia a asociaciones ligadas al trabajo o a la empresa.

b. Posesiones: comprenden el tipoy la tenencia de la vivienda, su ubica-
cién urbana y los materiales con los que esta construida, medio de transporte,
artefactos y servicios domésticos, mobiliario y decoracion de la vivienda, afilia-
cion a sistemas de salud.

c. Habitos5: asistencia a actos culturales, frecuencia de visitas a restau-
rantesy cafés, actividades realizadas durante las vacaciones, tipo y asistencia a
cultos religiosos, pertenencia a clubes sociales, lectura de periédicosyy literatu-
ra en general, deportes y juegos practicados, gustos musicales y programas de
television, gasto y lugar donde compra el vestuario, gasto y lugar donde com-
pran los viveres y alimentos, las comidas, las bebidas con las que acompanan
sus comidas y las bebidas alcohdlicas que ingieren frecuentemente.

Como resultado, se encontraron 4 clases-situaciones distintas. Aqui se re-
fleja una escala jerarquica o gradacional que va del I al IV. Esto indica que en la
clase—situacién I es donde posiblemente se encuentra un estilo de vida con mas
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cantidad de posesiones y los mas costosos habitos; hasta llegar a la clase-si-
tuacion 1V, donde se encuentra a los mas excluidos, con menos posesiones y
menos posibilidades de acceder a ciertos bienes y servicios, y cuyo estilo de
vida, por tanto, es el mas limitado en cuanto a ciertos habitos y comodidades.

Resultados obtenidos

“El grupo dice lo que dice, piensa lo que piensa; viste lo que se viste; consu-
me lo que se consume” (Carlos Mellizo en Veblen, 2004:13).

A continuacién se presentan y describen las 4 clases sociales definidas en
la Parroquia Coquivacoa, grupos que ya no pueden ser descritos sélo por la ca-
pacidad econdémica que detentan, sino, mas bien, por el funcionamiento “pro-
pio” de las elaboraciones estipuladas como clases, con sus multiples contras-
tes, paridades y disimilitudes, vale decir, diferencias y desigualdades que son
constantemente cultivadas por la dinamica de las asimétricas relaciones socia-
les, entendidas éstas no solo como distintas realidades econémicas, sino tam-
bién como un conjunto de habitos, costumbres y tradiciones derivadas gene-
ralmente en pautas de conductas habituales que las definen y caracterizan.

Es importante aclarar que lo que se reporta aqui como Clase Social I, Cla-
se Social Il y Clase Social Ill, tiende mas a asemejarse con las caracteristicas co-
rrespondientes a lo que ciertos autores marxistas denominan capas medias,
tomando en cuenta que:

“La caracteristica fundamental de las capas medias consiste en que son
dueiias de ciertos medios de produccion o viven de los ingresos provenien-
tes de su trabajo personal. Los medios de produccion de las capas medias
son modestos en comparacion a la propiedad burguesa. Por otra parte, la
clase media no obtiene sus beneficios de la explotacion del trabajo asalaria-
do o cuando lo hace es ocasionalmente o en pequena escala. La base eco-
némica de las capas medias es, por lo general el propio trabajo personal o
la explotacion de la pequefa propiedad en forma familiar o con la ayuda de

5  Geoffrey M. Hodgson, citado por Carlos Mellizo en Thorstein Veblen (2004:
13): Teoria de la clase ociosa. Refiere que el habito es el fundamento de la ac-
cién humana, entendiendo por habito una forma de comportamiento no- re-
flexiva, auto-sustentable, autbnoma, que surge como resultado de series re-
petitivas. Al mismo tiempo plantea que al constituirse el habito en fundamen-
to de actos decisorios, éste sustituye en cierto modo el proceso racional, y no
queda el habito explicado por el proceso racional, sino al revés. Es decir, que
el habito se convierte en impulso determinante de la eleccion supuestamente
razonada.
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aprendices o socios. El individuo de la capas medias es su propio patrén al
disponer de medios de produccién de su propiedad o tener una profesion
“libre” (...) las capas medias son en lo fundamental, pequenos propietarios
o productores individuales o viven de los ingresos provenientes del ejercicio
individual de una profesion. La clase media urbana esta formada por diver-
sas capas, de acuerdo a su oficio, ocupacion o ingresos. Por sus ingresos,
estas capas pueden ubicarse en distintos niveles: bajo o pobre, acomodada
(intermedia)...” (Garcia Ponce, 2004: 10-11).

Clase Social I: “"Los pequenos propietarios”

Los individuos de la clase [ son duenos de fincas, trabajadores por cuenta
propia con una inversién de capital superior al equivalente a 50 salarios mini-
mos mensuales, medianos propietarios y patronos empleadores; todos cum-
plen la funcién de gerencia, direccién y planificacion de sus lugares de trabajo.
Entre las profesiones en esta clase se encuentran abogados en ejercicio libre
con bufete propio, ingenieros, médicos, administradores, farmaceutas, corre-
dores de bienes raices en venta y rentista de locales comerciales.

Sus ingresos familiares per-capita son superiores a 9 salarios minimos
mensuales lo que equivale a ingresos medio-altos y altos; en su mayoria tienen
titulos universitarios, incluso muchos de ellos tienen estudios de postgrado, la
calificacion para el trabajo es alta y pertenecen a asociaciones nacionales, re-
gionales y locales. Segtin la tipologia de ubicacién urbana de la vivienda habi-
tan en “villas cerradas” y en urbanizaciones de reconocido prestigio. Entre los
materiales con los que estan hechas sus viviendas predominan la platabanday
las tejas para los techos; el material predominante en los pisos es el mosaico,
granito, ceramica y marmol.

En esta clase se observa una cobertura amplia y buen funcionamiento de
los servicios municipales. Sobre la tenencia de la vivienda podria decirse que la
mayoria son propias, a pesar de que existen familias cuya vivienda esta en pro-
ceso de pago porque estaban recién mudados. El niimero de ambientes del
hogar esta entre 4 y 8. Poseen entre 1y 3 automdviles que tienen no menos de
5 anos de uso; poseen todos acondicionadores de aire y mas de la mitad tiene
aire centrales, todos tienen hornos microondasy lo consideran superficial para
las labores de la cocina en el hogar, la mayoria tienen TV via cable (o por satéli-
te, pero en una proporcion muy baja); la mayoria tiene computadoras y la mi-
tad tiene conexién a internety consideran necesario el uso de este servicio, casi
todos tienen telefonia mévil y mas de dos celulares, ademas de todo tipo de ar-
tefactos eléctricos.

La mayoria toma vacaciones viajando por varios lugares de Venezuela,
incluso algunos de ellos viajan al exterior; los lugares de destino son Estados
Unidosy EuropaYy tales actividades son autofinanciadas y realizadas por motivo
de placer.
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Pertenecen a clubes nacionales, locales de alto prestigio y clubes profe-
sionales colegiados; por lo menos una vez al mes comen fuera de la casa y
cuando lo hacen asisten a restaurantes de cierto prestigio 6 a franquicias de co-
mida rapida; la mayoria posee en su hogar mobiliarios como bibliotecas, escri-
torios y mesas para algun tipo de decoracion especifica.

Este grupo se caracteriza por poseer cuadros de pinturas originales de
autores locales y regionales reconocidos; en sus casas utilizan muebles de ma-
dera tallada y decorada forrados en tela, comprados en grandes almacenes o
boutiques especializadas. Mas de la mitad tienen pdlizas de seguro privado y
en caso de enfermedad acuden a médicos e instituciones privadas, practican
deportes como baloncesto y atletismo por lo menos una vez al mes; entre los
juegos de mesa prefieren el ajedrez y el dominé.

Para el gasto en alimentos invierten de su presupuesto entre 1,5y 5 sala-
rios minimos mensuales comprando habitualmente en supermercados reco-
nocidos de la ciudad, la compra de carnes es abundante (25y mas kilos de car-
ne al mes) de calidad 6ptima.

Clase Social II: “La Clase del Diploma®%”

En la clase II se encuentran las modalidades de trabajo concernientes a
los organismos del estado, empresas del estado, los jubilados y empleados del
sector privado; entre estos hay jubilados del Ministerio de Educacién, Hidrola-
go, PDVSAy LUZ, maestros activos de escuelas basicas, funcionarios ptiblicos,
profesores universitarios y gerentes de empresas privadas. Sus ingresos fami-
liares per-capita varian entre salarios medios bajos y medios altos; lo que se
traduce entre 3y 18 salarios minimos mensuales. Gracias al nivel educativo al-
canzado consideramos a esta clase “La clase del diploma”, calificacién que
hace referencia justamente al alto nivel educativo de los miembros de esta cla-
se, digamos que en su mayoria tienen estudios de tercer nivel y postgrados con
titulos como los de ingeniero, médico y abogado, entre otros, lo cual les otorga
cierto prestigio socialmente reconocido; las asociaciones a las que pertenecen
se encuentran en las de tipo regional y sindical.

Mucho mas de la mitad habita en “urbanizaciones con alto prestigio”y en
“villas cerradas” de las cuales todos son propietarios; todas la viviendas de los
miembros de esta clase tienen techos de platabanda, y pisos de ceramica o de
mosaico y granito; casi todos poseen entre 2 y tres vehiculos que tienen entre 1
y 5 anos de uso, basicamente de empleo particular. Todos tienen 2y 3 televiso-

6 Nominacién tomada de la Obra: Los buscadores de prestigio de
Vance Packard (1973: 33-35).
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res, lavadoras, TV por cable y poco mas de la mitad tiene secadora de ropa y
horno microondas; no todos poseen acondicionadores de aire, pero la mayoria
utiliza acondicionadores de aire de ventana (en niimero de 3 a 5 aparatos); casi
todos tienen computadoras y mas de la mitad tiene internet; la mayoria adqui-
ri6 sus muebles (de maderay tela) hace mas de 10 anos en grandes almacenes;
predominan las imitaciones como decoracién de las paredes y en algunos de
los hogares hay cuadros de pinturas originales de artistas locales o extranjeros,
también tienen bibliotecas y escritorios como parte del mobiliario, elementos
que no cambian en contraste con la clase 1.

Casi la mitad no pertenece a ningun tipo de clubes sociales y los que es-
tan afiliados pertenecen a clubes sociales ligados a su profesion (colegios pro-
fesionales regionales), entre estos aparecen el “Colegio de Ingenieros”, “El Co-
legio de Abogados”y el “"Colegio de Médicos”; algunos pocos pertenecen a clu-
bes sociales con cierto prestigio como “El club Bella Vista” y uno pertenece a un
club nacional; la mayoria tiene el habito de ir a comer fuera de la casa, una ter-
cera parte lo hace mensualmente y algunos que lo hacen semanalmente por
razones de trabajo. La mayoria toma vacacionesy lo hace visitando varios luga-
res de Venezuela basicamente los mismos lugares de la clase I como Caracas,
Valencia, Mérida y Falcon y algunos viajan al exterior y su destino es Estados
Unidos, aumentando los viajes a destinos como Aruba y Curazao. Son catolicos
y poco menos de la mitad asiste regularmente a las iglesias, podria decirse que
lo hacen ocasionalmente.

Leen varios periédicos, tanto los de circulacién nacional como los regio-
nales, pero fundamentalmente leen Panoramay lo hacen todos los dias. La ma-
yoria no practica ningtin deporte; se observa la practica de natacién pero siem-
pre asociado al habito de los hijos, también hacen deportes como atletismo y
alguna otra actividad como caminar, bailoterapias e incluso yoga.

Prefieren el dominé como juego de mesa, pero también juegan cartas y
ajedrez; todos ven los noticieros nacionales e internacionales, también ven los
programas de opinién y politicos asi como documentales, culturales y educati-
vos. Escuchan cualquier tipo de musica, entre los misicos “clasicos” mencio-
naron nombres como Strauss y Verdi, y en los otros tipos de musica aparecio
como dominante el tipo “romanticas en espanol” con interpretes como Luis Mi-
guel e Ilan Chester. El vestuario lo compran la mayoria de las veces en malls o
centros comerciales como Lago Mally Delicias Norte y 1o hacen cada 6 meses.

Los alimentos los compran en grandes supermercados y lo hacen quin-
cenalmente, comprandoy consumiendo carne en abundanciay de 6ptima cali-
dad como por ejemplo, lomito y bistec de primera; como contornos usan arroz,
platanos, ensaladas y sopas. Lo acompanan con jugos de frutas naturales, ga-
seosasy té instantaneo; beben whisky con 6 a 8 anos de afejamiento, también
beben cervezas con alguna frecuencia.
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Clase Social III: “La modesta clase media”

En la clase III se encuentran empleados medios, técnicos electricistas de
autos, jubilados del sector publico, técnicos medios en el area de la electrici-
dad, administrador de una hacienda, secretarias del sector privado y del sector
publico, encargado de tienda de ventas de repuestos y asistente administrativo
de ventas. Los ingresos familiares per-capita para el momento de la visita se
encontraban mayoritariamente concentrados en ingresos medios bajos, de 3 a
6 salarios minimos mensuales. En relacion al nivel educativo, tienen estudios
universitarios incompletos y la mayoria alcanza estudios de segundo nivel o
bachillerato completo. Si bien algunos pueden pertenecer a asociaciones re-
gionales o sindicales, la mayoria no pertenece a ningun tipo de asociaciones li-
gadas al trabajo o a la empresa.

Los miembros de esta clase habitan basicamente en casas ubicadas en
“urbanizaciones sin alto prestigio” y en menor porcentaje en “urbanizaciones
con alto prestigio”; mas de tres cuartas partes (%) partes de las viviendas de
esta clase, tiene techos de platabanda (placas uniformes de cemento) y apare-
ce el zinc como material predominante para los techos de las viviendas, la mi-
tad tiene pisos de granito, una cuarta parte ('4) de cemento y el resto se distri-
buye entre pisos de terracota y ceramica convencional. Aqui se empieza a vi-
sualizar que los bloques que conforman la estructura material de las paredes
se encuentran sin frisar, sin embargo, la mayoria de las casas posee bloques
frisados tanto al interior como al exterior de la vivienda, disfrutan del servicio
de aseo urbano y cuentan con una red de cloacas en buen estado.

La mayoria posee vehiculos que tienen mas de 10 afnos de uso y casi to-
dos poseen un solo vehiculo. Todos tiene televisores y lavadoras, la mayoria
servicio de television via cable, telefonia mévil, equipo de sonido y horno mi-
croondas. Mucho menos de la mitad tiene secadora, digital video disco (DVD) y
servicio de acceso a internety poseen solamente un (1) acondicionador de aire
de ventana. Los muebles de la casa los adquirieron en grandes almacenes o a
través de alguin artesano asociados con sus viajes al Estado Tachira; los mate-
riales de los muebles son de maderay tela, pero comprados hace mas de diez
(10) anos; en las paredes al interior del hogar, una tercera parte de sus miem-
bros tiene algtin tipo de cuadros de pintura originales, de igual manera dismi-
nuye en la mitad de los hogares observandose imitaciones y la concentracion
mas alta se encuentra en fotos familiares de y con los hijos. La mayoria no se
encuentra afiliada a algan club de tipo social o deportivo, pero algunos perte-
necen a los llamados clubes de profesionales colegiados, no tiene el habito de
salir a comer fuera de casay los que lo hacen, asisten ocasionalmente a restau-
rantes muy frecuentados. Un poco mas de la mitad toma vacaciones y tiene
como destino lugares como Mérida, Trujillo, Falcén y algunas playas como la
isla de San Carlos y Caimare Chico ubicada al norte del Estado Zulia; ninguno
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viaja fuera de Venezuela. Son todos catélicos y mas de la mitad asiste con algu-
na frecuencia a la iglesia. Sobre la lectura de prensa, leen un solo periédicoy de
circulacién regional como Panorama, lo hacen practicamente todos los dias,
de igual forma se encuentran familias que no leen ningun periédico. No hay
practica de deportes y los que lo hacen estan distribuidos entre la practica de
béisbol, sofbol y fatbol y al igual que los grupos anteriores juegos de mesa
como el domind y las cartas y bolas criollas.

Sobre los programas de television que prefieren, figuran los noticieros na-
cionalesy los programas de opinién siempre vinculados al acontecer politico na-
cional; en cuanto al entretenimiento y ocio la mitad de los entrevistados que per-
filan esta clase, nombré algun programa deportivo, novelas y cine televisado. En
la musica preferida mencionaron el merengue, la salsa y romanticas en espanol;
entre los interpretes que mencionaron para estos géneros se encuentran los ve-
nezolanos Ricardo Montanery Oscar D’ Ledn, y los portorriqueios Gilberto Santa
Rosa, Olga Tanon, y Fernando Villalona. La compra de vestuario la realizan cada
seis (6) meses y/o anualmente en lugares como el casco central de la ciudad, es-
pecificamente en Las Playitas y en el Centro Comercial Galerias. Los viveresy ali-
mentos los obtienen en grandes supermercados, la mitad hace estas compras
quincenalmente y una cuarta parte (') las hace semanalmente.

El consumo de carne es abundante, pero ésta no es de 6ptima calidad;
acompanan la comida con arroz, platano y granos variados como caraotas y arve-
jas, las bebidas acompanantes de sus comidas habitualmente ademas de agua
son gaseosas y jugos artificiales. En cuanto a las bebidas alcohdlicas, en los casos
en que eran consumidas habitualmente lo mas comun resulté ser la cerveza.

Clase Social IV: La clase subempleada

En la clase-situacion IV coexisten basicamente las modalidades: “los tra-
bajadores por cuenta propia” de escasos recursos y con una inversion de capi-
tal inferior a 50 salarios minimos y trabajan tanto dentro como fuera de la casa
y un segundo grupo, el cual esta conformado por los “obreros y empleados del
sector privado”.

Los tipos de trabajo que desempefan para el primer grupo, estan referi-
dos a la tapiceria, carpinteria, albanileria, ebanisteria, plomeria, mecanica en
dgeneral, ventas ambulantes de comida, ventas de mercancia seca, ventas de
productos por catalogo, choferes que van desde taxis, pasando por transporte
escolar y choferes de transporte ptiblico en general. Una caracteristica importan-
te de este grupo es que sus oficios no son estables ni fijos, son trabajadores que
manifestaron que sus labores responden a medidas paliativas de sus problemas
de economia doméstica, lo que los impulsa a realizar y estar preparados para
realizar cualquier tipo de actividades. Evidentemente éstas estan asociadas a los
oficios nombrados y la cobertura de sus servicios es basicamente vecinal.
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En el sequndo grupo, se encuentran empleados o subempleados de al-
guna organizacion pequena o mediana con iniciativa privada, que compren-
den secretarias, bomberos en estaciones de servicio, pescadores, mecanicos,
ordenadores de comida en supermercados, técnicos en empresas de teleco-
municaciones, cocineros, vigilantes, entre otros. Dentro de este grupo se con-
jugan tanto empleados como obreros, que pueden ser tanto especializados
como no especializados, sin embargo, lo importante aqui es que, a diferencia
con el primer grupo, obtienen sueldos estables y muchas veces con reivindica-
ciones salariales amparados juridicamente o algunas formas de comisiones
propias de las normas internas de ciertas empresas.

Este grupo manifiesta diversidad de actividades que funcionan como una
suerte de ‘servicios complementarios’ al margen de la actividad de circulaciéon de
bienesy servicios formal, es decir, un estrato considerable y heterogéneo de tra-
bajadores que no logran estabilidad dentro de la estructura socio-ocupacional
vigente, de la cual posiblemente hayan sido reiteradamente rechazados -los su-
bempleados- y se ven compelidos al empleo en actividades de servicios de dis-
cutida relevancia para el funcionamiento del sistema econémico predominante
(vale decir, que aqui tiene cabida es amplia gama de actividades comerciales
“callejeras”, de servicios domésticos, trabajo infantil, carpinteros, entro otros).

En esta clase se evidencia, de esta forma, un desplazamiento hacia el es-
pacio informal de la economia, pues su “participacion” en la competencia labo-
ral de la “16gica del mercado”, pudiera ser mas dificil. Bajo esta situacién se en-
cuentra una buena representaciéon de los excluidos del sistema escolar y el
“proletariado calificado” o “semiprofesional” que no cumple con los requeri-
mientos del sector de la lamada economia moderna. Son aquellos que en gran
medida sélo han acumulado carencias”.

7  Cf.: Romero, A. (1999) “El ascensor detenido...” en el epilogo de su articulo,
el autor hace un inventario de como quedo estructurada, segun €l, la socie-
dad venezolana a partir de la segunda mitad de la década pasada a partir y
con el desarrollo del advenimiento del pacto sociopolitico de 1959 y ubica a
dos actores fundamentales, consecuencia del proceso de democratizaciéon
educativa como una de las politicas sociales centrales del "nuevo” estado
venezolano. El primer actor social *...representa la racionalidad eficientista,
envirtud de su especializada formacion préxima a la de sus pares en los pai-
ses desarrollados...”, es decir, quienes pudieron acumular saberes en el cir-
cuito de la excelencia escolar, y el otro actor social, que encarnay represen-
ta es “acumulacién de carencias” propias de los mecanismos de exclusion
del sistema escolar.
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En esta clase, los ingresos familiares per-capita para mas de tres cuartas
partes (%) resultaron ser inferiores a tres salarios minimos, una calificacién
para el trabajo que va de rudimentaria a media en alguna de los casos. Lo ca-
racteristico de este grupo, en este sentido, es que el aprendizaje para el oficio
que desempenfan no fue sistematico formal, como por ejemplo, formacién en
universidades o colegios técnicos especializados, la mayoria testimoni6 haber
aprendido por un proceso de “herencia de los saberes” y requerimientos a tra-
vés de sus padres, abuelos y demas familiares. En este sentido, toda la teoriza-
cién sobre el proceso de socializacion primaria podria estar en lo cierto.

Respecto a la educacién formal, la clase comprende un nivel educativo
que va desde haber cursado educacién basica completa, pasando por algiin
tipo de educacioén técnica media hasta universitaria incompleta. La pertenen-
cia a asociaciones ligadas al trabajo o a la empresa es nula, es decir, ninguno
de los miembros constitutivos de esta clase, reflejé algtn tipo de adscripcion a
organizaciones laborales como sindicatos, cooperativas u otro tipo, mas uno
que otro pertenece a asociaciones civiles de cobertura vecinal.

Sus viviendas seglin la tipologia de ubicacién urbana, estan situadas en
“barrios” y “urbanizaciones sin alto prestigio”, los materiales de sus viviendas
estan compuestos de zinc para los techos en la mayoria de los casos, los pisos
son de tierra o cemento, en algunos casos cemento pulido y también pisos de
granito. Las casas para los miembros de esta clase son modestas en cuanto a
espacio y a comodidad, pues sélo tienen lo necesario para vivir, estando exen-
tas de cualquier tipo de lujo. Si bien todas las viviendas poseen electricidad, el
abastecimiento de agua varia segun la ubicacién urbana de la vivienda.

En las urbanizaciones sin alto prestigio el sistema de abastecimiento de
aguas blancas es por acueducto dentro de la vivienda, sin embargo, en los ba-
rrios se evidencia la precariedad de este servicio, teniendo el sistema de tube-
ria fuera de la casa y muchas veces no disfrutan de tal liquido. Si bien la mayoria
de las viviendas cuentan con una red de eliminacién de excretas, no todas go-
zan de esta caracteristica infraestructural, ya que el depésito de las mismas
como por ejemplo en “Santa Rosa de Agua” y el barrio “Los Pescadores” es in-
suficiente, incluso, es el servicio mas demandado por sus habitantes; su solu-
cién histdrica ha sido crear cloacas alternativas directas al lago y a los cafnos
que estan situados detras de sus viviendas.

El nimero de ambientes para el uso del ntcleo familiar va desde un to-
tal de uno (1) hasta seis (6) ambientes, el nimero de dormitorios compren-
didos para esta caracteristica va desde un (1) dormitorio donde puede alo-
jarse un total de 7 personas hasta cuatro (4) dormitorios donde puede dor-
mir la misma cantidad o un poco mas de 10 personas. En este caso, existe
una caracteristica bastante importante de aclarar, ya que las viviendas ubi-
cadas en urbanizaciones sin alto prestigio, al contrario de lo que comun-
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mente se piensa, en relaciéon a un limitado nimero de ambientes, son espacio-
sas, sin embargo lo que le otorga la etiqueta de *modesta” es que las comodi-
dades tienden a ser limitadas.

En relacién al cuidado de la salud, se puede acotar que mas de la mitad no
se encuentra afiliado a ninguna de las modalidades presentadas y en caso de en-
fermedad de la familia acuden usualmente a instituciones del sector publico.

Las familias de este grupo no poseen en su hogar acondicionadores de
aire y si los tienen cuentan solamente con dos (2); en contraste su sustituto
para solucionar los problemas de temperatura lo constituye el uso de ventila-
dores o “abanicos”. El grupo familiar es bastante numeroso, va desde siete (7)
hasta catorce (14) miembros por familia; la mayoria tiene televisores, no po-
seen horno microondas y lo consideran superficial para las labores de cocina
en el hogar; la mayoria afirmé que no poseian computadoras considerandolas
de uso superficial; de igual forma pasa con los demas aparatos domésticos.

No pertenecen a ningun club social, no acostumbran a asistir a concier-
tos, recitales o acto cultural de algtin tipo. La decoracién que predomina en las
paredes al interior de sus hogares, es de cuadros de imagenes religiosas,
foto-afiche de la familia e hijos y almanaques o afiches de imagenes de publici-
dad de varios tipos siendo predominante la de marcas de cervezas.

Una caracteristica importante en este grupo es que refleja un habito ten-
diente a no realizar ninguna actividad en vacaciones, aqui la diferencia entre
tiempo de trabajo y tiempo libre no es clara, debido a que pudiera ser que el
consumo familiar basico se cubra diariamente, lo que imposibilita una planifi-
cacién para tomar vacaciones, sin embargo, realizan viajes a Colombia, bien
sea, por razones familiares o por razones comerciales visitando Cacuta o Mai-
cao, basicamente para traer mercancia para la venta.

Esta clase no acostumbra a asistir a restaurantes, habitualmente comen
dentro de la casa, cuando realizan este tipo de practicas asisten a restaurantes
sin alto prestigio y a negocios de comida rapida. Practican “futbolito” y entre los
juegos de mesa que prefieren nombraron el dominé como juego principal se-
guido de las cartas, luego las loterias y por ultimo las carreras de caballos. Leen
algunos dias a la semana Panorama y no acostumbran leer perioédicos de circu-
lacién nacional. El vestuario lo compran anualmente en sitios como Las Playi-
tas y el Casco central de la ciudad.

Entre los programas de televisién prefieren las novelas y los noticieros
por encima de otras alternativas; y entre los tipos de mitsica que escuchan es-
tan el merengue, la salsa y la musica mexicana, siendo nombrados con mayor
notoriedad intérpretes como Elvis Crespo, Oscar D’ Le6n, Gilberto Santa Rosay
Vicente Fernandez.

La mayoria compra los viveres y alimentos entre diaria y semanalmente, basi-
camente en abastos y mercados populares; el consumo de carne no es abundante,
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es entre medio y escasoYy la calidad no es alta; los contornos varian en cuanto a
los grupos anteriores, notandose un mayor consumo de carbohidratos como
arroz y pasta y el consumo de granos como sustituto de las carnes. Entre las
bebidas con las que acompanan sus alimentos estan el agua, jugos artificiales
y gaseosas, respecto a las bebidas alcohélicas que ingieren con mayor frecuen-
cia se encuentran el Ron Cacique y Superior, Anis "Doble U” y la cerveza.

Conclusion

Como conclusién final apuntamos que a través de las conjeturas aqui
planteadas, se identifican en la Parroquia Coquivacoa cuatro (4) clases socia-
les, elaboradas a partir del desarrollo teérico-metodolégico que asumié y ope-
rativizo el concepto de concepto de clase social y el concepto de estrato social,
como fuerza argumentativa sobre los cuales se sustent6 la labor investigativa
que presentamos.

Se puede concluir que la confluencia tedrica (marxismo y funcionalismo)
propuesta a lo largo de este trabajo es una alternativa ttil para la clasificacion
de familias que residen en zonas geograficas pequenas (ejemplo: una parro-
quia), dando cuenta de la riqueza de ocupaciones y estilos de vida descritos.
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es entre medio y escasoYy la calidad no es alta; los contornos varian en cuanto a
los grupos anteriores, notandose un mayor consumo de carbohidratos como
arroz y pasta y el consumo de granos como sustituto de las carnes. Entre las
bebidas con las que acompanan sus alimentos estan el agua, jugos artificiales
y gaseosas, respecto a las bebidas alcohélicas que ingieren con mayor frecuen-
cia se encuentran el Ron Cacique y Superior, Anis "Doble U” y la cerveza.

Conclusion

Como conclusién final apuntamos que a través de las conjeturas aqui
planteadas, se identifican en la Parroquia Coquivacoa cuatro (4) clases socia-
les, elaboradas a partir del desarrollo teérico-metodolégico que asumié y ope-
rativizo el concepto de concepto de clase social y el concepto de estrato social,
como fuerza argumentativa sobre los cuales se sustent6 la labor investigativa
que presentamos.

Se puede concluir que la confluencia tedrica (marxismo y funcionalismo)
propuesta a lo largo de este trabajo es una alternativa ttil para la clasificacion
de familias que residen en zonas geograficas pequenas (ejemplo: una parro-
quia), dando cuenta de la riqueza de ocupaciones y estilos de vida descritos.
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