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Resumen

La investigacion cientifica-humanistica dentro del contexto universi-
tario es una actividad realizada por los profesores, a través de sus tra-
bajos de ascenso. Sin embargo, no es percibida por la comunidad
cientifica ya que son muy pocos los trabajos de este tipo que se publi-
can. Basado en las entrevistas semiestructuradas de 8 profesores,
entre investigadores y no investigadores de la Unidad de Estudios
Basicos de la Universidad de Oriente, Niicleo Bolivar, el autor formula
una teoria que explica como influye la accién institucional de la uni-
versidad en esta problematica. En los hallazgos resaltan: el descuido
institucional de la investigacion profesoral como una actividad dirigi-
da a difundir el conocimientoy la comprometida calidad de los traba-
jos de ascenso cuando “se produce para no difundir”.
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Research in Latin American University Contexts:
A Theory Based on Institutional Obstacles

Abstract
Scientific-humanistic research at university centres is an activity per-
formed by the professors through their promotion papers. Neverthe-
less, this type of scientific research is unknown to scientific communi-
ties, since most of these scientific studies remain unpublished. Using
semi-standardised interviews with 8 professors selected from a
group of both non-researching and researching professors working
at La Unidad de Estudios Béasicos de la Universidad de Oriente,
Nucleo Bolivar (The Basic Studies Unit at the University of the East,
Bolivar Branch), a theory was formulated that explains how this prob-
lem influences the university’s institutional action. The main findings
are: institutional neglect of professorial research as an activity di-
rected toward spreading knowledge and the compromised quality of
those promotion papers when they are “produced not to be diffused.”
Key words: Professorial research, publication, diffusion of knowl-
edge, promotion papers, grounded theory, university
administration

Introduccion

La investigacion es una de las actividades mas importantes dentro del
ambito universitario. La capacidad de investigar, asi como la productividad que
tenga cualquier departamento académico, en esta funcion, le aporta un valor
agregado significativo a todos los procesos desarrollados en las diferentes ins-
tancias de la educacion superior.

La publicacién de trabajos cientificos desarrollados por los docentes de
cualquier unidad académica refleja su alto nivel cientifico y es un excelente in-
dicador para evaluar la generaciéon de conocimiento que estos profesionales
ofrecen a la comunidad cientifica nacional e internacional.

Con respecto a la actividad docente, es evidente que un profesor investi-
gador propicie y desarrolle en sus estudiantes esa actitud de curiosidad y ob-
servacion que enriquece a los procesos de ensenanza y aprendizaje, de alli su
importancia (Moran, 1999).

Actualmente y por miiltiples razones, algunas dependencias universita-
rias nacionales han sido pasivas en cuanto a las actividades de investigacion,
situacion evidenciada con la baja productividad de publicaciones, el bajo nu-
mero de investigadores en el Programa de Promocién del Investigador (PPI),
entre otros indicadores.
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Esta es la actual situaciéon de la Unidad de Estudios Basicos (UEB) del
Nucleo Bolivar de la Universidad de Oriente, Ciudad Bolivar, ubicadaa 591 Km
al Sureste de Caracas. Esta Unidad académica es la encargada de la forma-
cién de estudiantes en las areas basicas iniciales de las carreras de Ingenieria
y Ciencias de la Salud.

Es importante destacar que aunque, actualmente se producen, en pro-
medio, hasta 20 trabajos de investigacion, al ano, referidos a los ascensos en
los escalafones académicos de la UEB, el profesor no intenta publicar o difundir
su produccion.

De acuerdo a la revisiéon documental y la data lograda en las entrevistas
personales se pudo evidenciar la baja productividad porcentual de los profeso-
res de la UEB en el ambito nacional. Se registraron sélo dos trabajos publica-
dos en los ultimos cinco anos en las revistas abordadas (editoriales institucio-
nales), uno de ellos publicado en la Revista SABER en el ano 2005 y otro publi-
cado en la Revista GEOMINAS en el afio 2006, los dos en el area de Quimica. En
base a esta informacién se evidencia un indice de publicacién muy bajo, 2 tra-
bajos publicados por cada 100 profesores en el periodo estudiado.

Con respecto a las publicaciones internacionales, los trabajos favoreci-
dos con esta distincién en los tltimos cinco anos fueron 11 trabajos por cada
100 profesores. Aunque este valor es considerablemente mayor que el respec-
tivo a las publicaciones nacionales de las revistas institucionales, es infimo en
cuanto al numero total de profesores de la unidad académica en estudio. Para
tener una idea, podemos comparar este indice con el relativo a la Escuela de
Medicina del mismo Nucleo, de hace 9 afnos, y aun esta por debajo; 15 trabajos
por cada 100 profesores (Devera, 2004:6).

El propdsito de este trabajo es develar los aspectos institucionales que
contribuyen al fenémeno “Produccién sin difusién”, tomando en cuenta lo que
afirma Albornoz (2010) cuando expone que los factores institucionales son los
que influyen mas en el rendimiento académico de una universidad.

De acuerdo con Scharifker (1997), la generacién de conocimientos se
mide por la cantidad de publicaciones de trabajos en revistas especializadas,
es por ello que este estudio se centra especificamente en este aspecto de la di-
fusién o divulgacion del conocimiento cientifico. También es importante reco-
nocer lo que afirma Laufer (2008), cuando expresa que la importancia de dise-
minar el conocimiento en nuestra sociedad se hace cada vez mayor.

Pero la difusién del conocimiento, aquel que se genera en la universidad,
a través de los trabajos de ascenso en el escalafén universitario del personal
docente y de investigacion, requiere ain de mayor atencion. El descanso de es-
tas producciones en las gavetas hace presumir que su calidad sea nula, de lo
contrario se harian publicos sus resultados (Albornoz, 2010).
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Metdédica y recursos

La metddica empleada permitié la generacién de una teoria explicativa
de los aspectos institucionales que contribuyen a que los profesores desesti-
men la difusién de los resultados de sus trabajos de investigacion. Algunos as-
pectos importantes de la misma se presentan a continuacién.

Episteme subyacente

Este estudio esta basado en los principios del Interaccionismo Simbdli-
co, el cual subyace en todos los aspectos medulares de la investigacion. Esta
episteme se caracteriza por prestar atencién a la comprensién de la accién so-
cial desde el punto de vista del actor, *...el investigador deberia enfocar el mun-
do a través de los gjos del actor...” (Blumer, 1966:544).

Esta corriente epistemolégica afirma que *...el estudio de la interaccién
habra de hacerse desde el punto de vista del actor. Dado que la accién la cons-
truye el actor a partir de lo que percibe, interpreta o juzga...” (Blumer,
1966:542). Esto es precisamente lo que el investigador desea desarrollar en el
campo; en el diseno, en los procesos de recoleccién de la data, en el analisis in-
terpretativo y reflexivo para la teorizacion.

Aproximacion metédica utilizada

El enfoque metddico que se utilizé en la investigacion fue la Teoria Funda-
mentada, corriente Strauss (1916-1996+1). Esta aproximacion metddica otorga re-
levante importancia al mundo empirico y a generar teoria como dos aspectos inti-
mamente ligados al proceso a investigar. Desde este enfoque teorético, la investi-
gacion es un proceso dinamico de interaccion entre los datos y el andlisis.

Trinidad et al (2006:10) sefialan que “...a partir de la conceptualizacion
como objetivo durante la transformacion de los datos, la Teoria Fundamentada
trasciende todos los métodos descriptivos y sus problemas asociados...”. Esto
lo afirman los autores con relacion al potencial de generalizaciéon que posee
esta metddica con respecto a la generacién de teoria.

Andréuy Pérez (2009:11) afirman que la corriente STRAUSS se caracteri-
za por: “la aproximacion sistematica a los datos y en los criterios de validacién,
elementos diferenciadores, paradigma de codificacion, codificacion axial y se-
lectiva, ilustracién de resultados, diagramas y matrices, abierto a la utilizacion
de ordenadores”.

Es por ello que esta corriente, cuyos precursores son Anselm STRAUSS y
Juliet CORBIN, fue, a criterio del autor, la idénea para abordar este estudio,
pues desde la interaccién con los profesores investigadores y no investigado-
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res se pretende explicar sus percepciones, sus significados, su enfoque de la
realidad, generando una teoria aplicable al contexto estudiado.

Las entrevistas

Se abordaron a tres (03) profesores investigadores (Total de profesores
de la UEB acreditados en el Programa de Promocion del Investigador) y a cinco
(05) profesores que en su hoja de vida no contemplan publicaciones, llamados
por el autor como “profesores no investigadores”. Los encuentros con estos in-
formantes, cuya duracion promedio fue de 30 minutos, se realizaron entre
marzo 2009 hasta junio 2009, en el marco de una investigacién mas amplia. El
momento final de la entrevista estaba en manos del informante, hecho que
ayudoé al logro de abundante data.

Luego de la introduccién formal de la entrevista como tal, se indujo al en-
trevistado a profundizar en una conversacion espontdnea y amena, acerca del
fendmeno de “Produccion No publicacién” relacionandolo con las gestiones y
figuras institucionales que tienen a su cargo la promocién de la actividad.

Para validar la informacion obtenida se remitieron a los informantes el
audioYy la transcripcién de las entrevistas, confirmandose la originalidad y fide-
lidad del discurso escrito.

Las preguntas basicas

Las entrevistas semiestructuradas utilizadas en este tipo de estudio tie-
nen caracteristicas basicas: sencillez, flexibilidad y dinamismo. Estas cualida-
des brindan al investigador la oportunidad de ir redimensionando y redirigien-
do su biisqueda de acuerdo a los resultados que va obteniendo del analisis de
cada encuentro.

Las preguntas basicas que iniciaron las entrevistas de los primeros infor-
mantes (1-2 aproximadamente) se basaron en dos temas; la primera que abor-
da, de manera general, la percepcién del informante acerca del fenbmeno y la
segunda que activa la tematica en el area institucional. Estas preguntas irian de
lo general a lo especifico, de acuerdo al desarrollo de la conversacién en los en-
cuentros y también al nivel de desarrollo de la red teorética que iba surgiendo
en el analisis de cada entrevista.

En los encuentros intermedios y finales, el investigador se enfocé espe-
cialmente en los efectos del fenémeno, en la influencia del fenémeno en la cali-
dad de los trabajos realizados por los profesores no investigadores, los cuales
son presentados sélo como requisito parcial para optar a un escalafén, sin
transitar la idea de su difusién. La siguiente tabla muestra algunas interrogan-
tes generales al inicio y algunas especificas a lo largo del proceso de obtencion
de informacion.
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Tabla I. Preguntas de entrevista

Nivel de los encuentros Tematicas generales
Entrevistas iniciales ¢Como percibe Usted la investigacion sin
(1-2 aproximadamente) difusién/publicacion?
¢Tiene responsabilidad la institucion en este
fenémeno?

éConoce Usted las ventajas de publicar sus

trabajos de investigacién?

¢Son diferentes los trabajos de investigacion
Entrevistas intermedias que se realizan sélo para ascendery los trabajos

y finales (3-8 aproximadamente) que se realizan para publicar sus resultados?

¢Qué caracteristicas le imprime este fenémeno

(produccion sin difusién) a los trabajos de

ascenso realizados?

¢COmo contribuye la instituciéon con este

fenémeno?

¢Podria mencionar algunas razones

institucionales que apoyarian al fenémeno?

Recursos

El software utilizado para organizar el analisis de la data fue el Atlas-ti ver-
sién 5, programa evaluado por el mismo Anselm Strauss, considerandolo ver-
satil y poderoso en la organizacion del analisis.

Las entrevistas fueron grabadas por un equipo digital que registra largas
extensiones de conversacion en formato wav de alta calidad, transferibles al
computador. Paralelamente, el autor elaboré memos de observacion en sitio,
que podian describir las diferentes actitudes de los entrevistados a lo largo de
la interaccién oral y que sirvieron como insumo en las notas conceptuales colo-
cadas en la unidad hermenéutica del software.

Procura, tratamiento y analisis de la data

En primer lugar se organiza la primera entrevista, con lugar y fecha del en-
cuentro (la primera entrevista fue en marzo de 2009). El conjunto de preguntas
gira en torno a lo expresado en la tabla I. Al realizarse la primera entrevista, el re-
gistro grabado digitalmente se transcribe textualmente y se inicia la codificacion
de la informacién (previa validacién de la transcripcion por el informante).

Las categorias conceptuales iniciales surgen del andlisis de las tematicas
de los parrafos, luego de oraciones y hasta palabras de esta primera entrevista.
La codificacién inicial del texto se realiza siguiendo en mayor parte la codifica-
cién “abierta”. Esta codificacién reduce parrafos y oraciones a constructos, que
seran categorias y propiedades de categorias. En el texto, muchas palabras se-
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ran tomadas en su contexto original para la codificacién, lo cual se le denomina
cbdigo “in vivo” (Strauss y Corbin, 2002).

Recorriendo el texto del discurso, el investigador compara constante-
mente las posibles nuevas categorias con las que ya ha se han ido agrupando
en un listado de cédigos. Si la categoria o propiedad no esta en el listado de c6-
digos, se forma una nueva categoria. Si la categoria o propiedad esta en el lis-
tado entonces no hay formacién de nuevas categorias. Los criterios conceptua-
les que usa el investigador para incorporar nuevas categorias, identificar repe-
ticiones o simplemente desechar informacién es el proceso denominado codi-
ficacion “selectiva”.

El arte de discriminar entre categoria y propiedad, cuando se realiza el
analisis textual, radica en que la propiedad es una subcategoria o una caracte-
ristica de la categoria, es aqui donde el investigador debe estar muy claro con-
ceptualmente para ubicar las categorias y propiedades en su lugar. Esta activi-
dad de organizacién aplicando la subordinacién/jerarquizacién semantica-
conceptual es llamada codificacion “axial”.

El listado de cédigos es grabado automaticamente por el Atlas-ti, de los
cédigos que se van creando en el andlisis. El investigador, como analista de la in-
formacion, tiene la oportunidad de crear una lista previa de c6digos y construc-
tos los cuales pueden irse corroborando o validando de acuerdo a su aparicion
en los textos de la entrevista. En este caso, el investigador comenzé su andlisis
en blanco, es decir, no manejaba un listado previo de posibles categorias.

Todo este proceso de analisis se va hilvanando con la delimitacién de ci-
tas, memos y conceptos a través del texto, con la ayuda de la organizacién que
proporciona el software. De acuerdo a este primer andlisis, el investigador for-
mara una red conceptual primaria. Esta red conceptual primaria mostrara al-
gunos requerimientos de informacién; profundidad en algunas categorias, ho-
rizontalidad en otras, lo que guia al investigador hacia el préximo informante y
hacia la informacién que requiere de él (Strauss y Corbin, 2002).

Este ciclo de entrevista-anadlisis llega a su final cuando las categorias y
propiedades que surgen del texto de un nuevo informante se repiten totalmen-
te en el listado histérico que maneja el investigador. En esta fase se dice que se
ha llegado a la “saturacién teérica” que es el punto que le indica al investigador
que debe culminar la recoleccion de informacién, consciente de que ha realiza-
do el “muestreo tedrico” (Strauss y Corbin, 2002). Esta fase se alcanzé en el oc-
tavo informante.

El tiempo para llegar a la saturacién teérica depende del ritmo que el in-
vestigador le imprima a la realizacion de las entrevistas y al analisis de las mis-
mas. Es de recordar que por cada entrevista se debe realizar su andlisis, antes
de pasar a abordar a otro informante. Todo el proceso de entrevista-analisis en
esta investigacion dur6 cuatro meses.
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En este punto del proceso, ya se tiene una red teorética que debe mostrar
fortaleza, profundidad e integridad. Aca el investigador realiza las tltimas revi-
siones de axialidades entre propiedades y categorias. Al final, el investigador
presenta la red a los informantes para conseguir de ellos validacién interpreta-
tiva (Strauss y Corbin, 2002).

Lared teorética es el principal insumo para redactar una teoria sustantiva
de la situacién que dara paso, en algunos meses, a una teoria formal. Strauss y
Corbin (2002) sugieren que el autor se desprenda del tema de investigacion
como minimo seis meses, antes de comenzar a redactar la teoria formal. En
este trabajo, el investigador sélo llega a una teoria sustantiva, la cual formara
parte, a largo plazo, de una teoria formal de mayor extension tematica.

Para este trabajo, el investigador tomé como informantes iniciales a los
profesores acreditados PPI, por considerar que poseen mayor experiencia en la
relacion institucion-investigacion/difusion. Posteriormente, se tomaron profe-
sores no acreditados PPl que mostraron su voluntad de participar como infor-
mantes.

Hallazgos

De acuerdo a la interpretacion del analisis textual y conceptual de la data
recogida a través de las entrevistas realizadas y de los memos elaborados, apli-
cando la codificacién abierta, axial y selectiva, se estructur una red conceptual
que consta de tres categorias principales: motivacionales, informativos y nor-
mativos. Estas categorias representan los aspectos institucionales que contri-
buyen a que la fase de difusién de resultados sea relegada u olvidada por el
profesor en su funcion investigativa. Es importante destacar, antes de abordar
la situacién, que, Drucker (1999) tomado de Gémez y Ruiz (2004:10), ha insisti-
do “en la necesidad de prestar atencion a la productividad del conocimiento,
llegando a considerar que éste constituye la tinica ventaja competitiva real de
las organizaciones”.

El andlisis e interpretacion de los datos se realiza en base a cuatro figuras

que muestran las principales categorias extraidas con el procedimiento de la codi-
ficacion. La Figura 1 muestra la red conceptual principal que abarca lo descrito.

Conceptualizaciones e interpretaciones

Institucional

Es la categoria central de este resumen, de donde emergen diferentes
propiedades. Los aspectos que contribuyen con el fenémeno “Produccion sin
Difusion” en la academia tienen implicaciones en los diferentes roles institucio-
nales que debe asumir la universidad: Rol motivacional, Rol informativo y el Rol
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normativo. Estas categorias representan las razones institucionales reportadas
por el profesor que contribuyen a que la investigacion para difundir resultados
sea relegada a un segundo o tltimo plano en el contexto de la praxis académi-
ca. De acuerdo a Flores y Villegas (2008:4), “En ese contexto, pueden darse
condiciones favorables, que funcionen como impulsores del desarrollo del co-
nocimiento o por el contrario, desfavorables, que obstaculizan el proceso de
crecimiento cognitivo”. Las condiciones desfavorables ademas que impiden el
normal desarrollo de la actividad investigativa, desmotivan al potencial investi-
gador, al investigador activo y al novel. Las autoras sefnalan que, “El indicador
de productividad constituye, entonces, la relacién de variados elementos como
las politicas institucionales, la formacion,...” (p.8).

En cuanto a las facilidades que la institucién debe otorgar a los investiga-
dores, las autoras agregan que:

Se espera que los recursos e incentivos facilitados por la institucion ofrez-
can ambientes y oportunidades propicios para el desarrollo de las activida-
des de investigacién, ademas de un sinnimero de concursos, reconoci-
mientos y premios que ayuden de la manera mas practica a los docentes in-
vestigadores en su labor (p.61).

1. Motivacional

La promocién y la motivacion institucional fueron integradas en un solo
aspecto de andlisis ya que la data aport6 una cohesion especial entre estas pro-
piedades. La promocion institucional se refiere a todas aquellas actividades y
gestiones que debe realizar la institucion para mantener informado/motivado
a su personal docente. La motivacién esta representada por todas las activida-
des que debe ejecutar la organizacién para mantener activo al profesorado,
que lleva al individuo a iniciar procesos investigativos, superando los obstacu-
los y limitaciones inherentes, teniendo como fin tltimo la difusiéon de su pro-
duccién. El entrevistado 2 aporta que:

[2:4] ...necesitan organizar... charlas informativas, de reflexién, de llamado
alareflexion (se refiere a la institucién) de... que la gente (los profesores) lo
asuma como un valor, como un trabajo suyo, que lo internalice de esa ma-
nera para que cada quién asuma su responsabilidad y aprenda a gustarle
porque no puedes decir ieso no me gusta! sin nunca lo has hecho o no te
dan la oportunidad o las herramientas, eso pienso...asi que toda la culpa no
se la pueden echar al profesor... con tantos problemas que tenemos hoy
dia. La institucion tiene la mayor responsabilidad en toda esta... dejadez.

Aunque la motivacioén del investigador se da originariamente de manera
intrinseca y estd inmersa en las implicaciones ontoldgicas del proceso educati-
vo como tal, la institucion esta obligada a activarla, a fomentarla, a impulsarla.
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De acuerdo a la normativa venezolana, especificamente en la Ley de Universi-
dades (1970), en su articulo 3 se contempla esta funcién institucional:

Las Universidades deben realizar una funcién rectora en la educacién, la
cultura y la ciencia. Para cumplir esta mision, sus actividades se dirigiran a

crear, asimilar y difundir el saber mediante la investigacién y la ensenanza. ..

La Figura 2 muestra la red conceptual relativa a este apartado.

Figura 2. Red conceptual Motivacional

Institucional

Es parte de

Motivacional

I—Es parte d Es parte de—l

Promocion Motivacién

Es producto de—l—Es producto de

Organizacion

|70arencias de—l

Grupos de Lineas de
investigacion investigacion
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Es importante destacar aca que aunque existen lineamientos y norma-
tivas suficientemente claras en la UDO para promover la organizacion de
gruposy lineas de investigacién, esto no se cumple en la UEB. La institucion
no esta llegando directamente a los profesores, a los potenciales investiga-
dores, hecho evidenciado en las pocas reuniones efectuadas por los repre-
sentantes de los consejos de investigacion con el profesorado en general,
especialmente en la unidad académica abordada. Las reuniones se realizan
esporadicamente, generalmente con el grupo de investigadores activos o
reconocidos, ¢y qué hay del profesor no investigador? No se aborda. De
acuerdo al entrevistado 7,

[7:22] ...T crees que la Universidad recluta nuevos investigadores?...
Cuando hacen las reuniones de investigacion en... en Basico (se refiere a
la Unidad de Estudios Basicos), que por cierto han hecho una en tres
anos... se ve que sélo asisten algunos investigadores, entonces, équé
esta pasando?... {Las convocatorias seran sélo pa esa gente? Porque
iNadie se entera!... ¢O es que los profesores de a pié como yo no tienen
derecho a comenzar una carrera como investigador en la universidad?...
bueno vale yo creo que hay mucha desidia en cuanto al tema y también
hay discriminacién para con los potenciales investigadores, porque Zuno
no nace aprendido?... hace falta esa convocatoria, la convocatoria eficaz,
que incluya a todos los profesores, a todos... sin distingo de nada.

El individuo se encuentra desmotivado porque siente que la misma uni-
versidad no le ha otorgado el verdadero valor como profesional. La institucién
no busca incluirlo, no se interesa en él. Se siente aislado de ese grupo é€lite de
investigadores, y mira a este conglomerado de favorecidos desde una ventana
cada vez mas lejana, hecho éste que en ocasiones marca el fin de su carrera no
iniciada como investigador y lo conduce a engrosar la fila de los profesores ca-
talogados como “no productores”.

Afirma Albornoz (2010) que el comportamiento del personal docente y
de investigacion de las instituciones de educacién superior sigue un patrén de
curva normal, con un extremo pequeno entre quienes producen y un extremo
grande entre quienes no producen, ese extremo chico representa un 6% en el
caso venezolano.

2. Informativo

Esta propiedad define a las actividades institucionales que logran una
efectiva fluidez informativa y planes de asesoramiento cientifico-tecnolégi-
co con respecto a la actividad de investigacion. La figura 3 muestra esta ca-
tegoria.
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Figura 3. Red conceptual Informativo
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Esta figura expone el rol informativo que debe asumir la institucién en
todo momento para propiciar procesos investigativos integrales, que incluyan
la fase de difusion de los resultados. Este rol pasa por ser garante del asesora-
miento cientifico-humanistico-técnico y de la administracion del flujo veraz de
la informacion.
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De acuerdo al entrevistado 6:

[6:3]...Falta de informacion...si, porque tt lo que no conoces dificilmente
pues te motivas a hacerlo si no hay alguien que te... que te eche una empu-
Jjadita...hay un viejo dicho que dice: el investigador se hace de la mano de
otro investigador, pero este es el caso de ¢quién fue primero la gallina o el
huevo?... .D6nde esta el investigador que lleva al otro? Bueno... se encuen-
tran pero debe ser muy amigo tuyo, no por decisién o mandato de la univer-
sidad o por un cargo, sino un pana... que haga el favor de decirle a uno, mira
vale esto se hace asi, debes ver ésto, y asi...

Este fragmento incluye al asesoramiento informativo y técnico cuando el
informante menciona la palabra empujadita, que representa un punto de apo-
yo para iniciar el proceso. Asi mismo el entrevistado 7, afirma en [7:7]: *... que
la universidad ahorita no ofrece... si no te ofrece tutores también que te...que
te incentiven, tutores de tesis, de maestria, tesis de pregrado... que no tiene
esa parte, esa parte investigativa...”, lo que evidencia la carencia de un grupo
de expertos que asesoren exclusivamente en el proceso, que se encuentren de-
dicados solo a esta actividad.

Floresy Villegas (2008:94) reafirman la necesidad de *...una formal aso-
ciacion con los pares académicos donde los mas experimentados funcionen
como tutores y los otros como aprendices...”.

La falta de informacion y la ausencia de asesoramiento, trae como conse-
cuencia que el profesor sienta un total desconocimiento técnico-administrati-
vo-procedimental en cuanto a publicaciones se refiere. Este desconocimiento
abarca: las superestructuras usadas en las editoriales reconocidas, las gestio-
nes administrativas necesarias para realizar una publicacién, el conocimiento
delasrevistasy, un punto muy importante, las ventajas tanto académicas como
profesionales que proporciona la publicacion. El investigador debe trabajar de
la mano con las revistas cientificas, siendo su punto de partida para el desarro-
llo de cualquier investigacion ya que aportan el estado del conocimiento del
tema que se quiere abordar y constituyen el canal por el cual se dara a conocer
los resultados (De las Heras et al., 2009).

2.1. Superestructuras

El entrevistado 1 en [1:15] expresa: “...y como no conoce las pautas para
elaborar una publicacién o una investigacion entonces... es analfabeta es
esto.” Este informante aporté el desconocimiento que tienen los profesores del
diseno de una investigacion y de una publicacion. Cada revista especializada
tiene sus normas para los autores, sin embargo dentro de estas normas exis-
ten cédigos implicitos de forma y fondo que brindan las pistas para presentar
coherentemente todos los apartados o secciones de una publicacién, que en
conjunto son llamados superestructura. La superestructura es una forma glo-
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bal de un discurso que define su orden y las relaciones jerarquicas entre sus
componentes (Van Dijk, 2005).

Por ejemplo, Manrique (2009) expresa que la introduccién de un articulo
académico presentado desde una tradicion cuantitativa debe conservar la si-
guiente disposicion:

1. Generalidades acerca del area de investigacion que suministre el esce-
nario del problema que se reportara.

2. Especificidades acerca de los aspectos del problema ya estudiados por
otros investigadores.

3. Informacién que indique la necesidad de continuar con mas investiga-
cién en el area.

4. Informacion especifica que provea el(los) propdsito(s) del estudio.

5. Informacién adicional para justificar o reconocer la importancia del es-
tudio propuesto.

2.2. Gestiones administrativas

El entrevistado 4 en su opinion [4:6] expresa: “...£como uno publica si ni
siquiera conoce los parametros que uno tiene que hacer?... élos tramites, a
quién se dirige?... no podemos ir alo loco a internet y ver lo primero que apare-
ce, éno crees?”. Los conceptos emergidos aca representan a los tramites admi-
nistrativos, tanto institucionales como aquellas gestiones requeridas por las
diferentes editoriales o revistas. El entrevistado 2 también hace mencién de la
misma propiedad en [2:1]: “...supongo que en parte es falta de conocimiento
del procedimiento necesario...”.

2.3. Editoriales nacionales e internacionales

El profesor no conoce las revistas especializadas y sus tematicas, lo cual
se evidencia en el fragmento [2:2] del entrevistado 2: *...Bueno, supongo que
en parte es falta de conocimiento de... de el procedimiento necesario, sobre
todo en cuanto a cudles son las revistas... ¢Qué es una publicacién? éCémo se
hace? ¢Qué significa una revista o publicacion tipo A, tipo B?”.

2.4. Ventajas de publicar

El mismo manejo de publicaciones, con una lectura profunda y reflexiva,
de por si trae ventajas inmediatas. Primero, entera al investigador del estado
del arte, le indica el avance del conocimiento en la tematica que esta exploran-
do, algo que es determinante al momento de emprender un proyecto de inves-
tigacion. Por esta razén constituye un apoyo fundamental para la actualizacion
de los investigadores (De la Heras, 2009).

Lo anterior indica que el investigador que publica no lo puede hacer a
ciegas, alo que él cree conveniente que es importante, sino que debe constatar
que su investigacion y resultados contribuyen efectivamente al conocimiento
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en la tematica en la cual se desenvuelve, obligandolo a leer articulos y biblio-
grafia reciente.

Otra de las ventajas de publicar es el valor que adquiere una investiga-
cion cuando se difunde como contribucion al conocimiento. El investigador
puede lograr recompensas a través de citas que realicen otros autores de su
trabajo, también puede ser acreditado como investigador en diversos progra-
mas como el Programa de Estimulo al Investigador (PEI) y en el PPI (momenta-
neamente en revision). También puede lograr subvenciones tanto para viajes
(encuentros cientificos) como para proyectos de investigacién, a través del
Consejo de Investigacion de la UDO y algunas otras ventajas que la limitacion
de extension del manuscrito no permiten colocar aca. El profesor desconoce
estos programas, segun el entrevistado 6 en su opinion [6:8] reflgja: *...Enton-
ces, yo siento que ese es...desconocimiento, falta de informacioén... ahora por
qué lo digo, porque me han hecho esas preguntas... ¢Qué es el PPI? ¢Para qué
me sirve el PPI?...".

También el entrevistado 1 lo evidencia en su discurso:

[1:9] ...<ltu sabes que una de las formas para medir el nivel de un trabajo
es tratar de publicarlo?> Ah, no sabia... Yo pensaba que la publicacién s6lo
era pa dar status a los que lo hacen... por alli puedes mirar a esa gente que
publica y andan como en el aire...Ufff, pero realmente creia que era sélo pa
eso, pa darse a conocer, pal prestigio, ti sabes...

En este fragmento, el profesor evidencia desconocimiento de la verdade-
ra ventaja de publicar, reduciendo su perspectiva a una visiéon simplista, perso-
nal y elitesca.

El entrevistado 4 aporta al respecto en su fragmento lo siguiente:

[4:16] ...porque la gente dice que voy a hacer yo con recargarme de traba-
jo... Claro, qué logro alli... si mi salario es bajo, trabajo en varias partes pa
redondearme... no tengo ingreso econémico con eso, entonces épa qué lo
voy a hacer?... {no crees que en estos tiempos es una buena pregunta?...
bueno mijo, entonces por eso nadie aqui lo hace....

El informante expresa que sin motivacion econémica no hay investiga-
cién, éQué quedara para la publicacién entonces? Aunque existen programas
que estimulan al investigador econémicamente, el entrevistado los desconoce
y prefiere en lugar de indagar en ese aspecto, seguir con su tradicional labor
docente. Es de destacar la pregunta que hace Albornoz (2010:41) cuando hace
referencia al pensar generalizado del profesor universitario docente “¢Por qué
habria de hacer el esfuerzo del trabajo de investigacion si la tarea docente es
mas sencilla, de resultados esperados mas faciles de satisfacer y manejable
sin... supervision externa?”
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Estas pruebas de desinformacién demuestran que la institucion esta di-
vorciada de su responsabilidad real ante la investigacion para la difusién. La uni-
versidad se ha acostumbrado a que los profesores emprendan por si mismos el
camino de la generacién de conocimientos, que por motus propio se informeny
se asesoren en cuanto a todo el entramado académico-administrativo involucra-
do en la actividad. Aunque esta actitud inercial del profesor se relaciona directa-
mente con su gusto personal hacia la actividad investigativa y también con su
formacioén de pregrado y postgrado, la institucién no debe abandonar las cam-
panas informativas y ofrecer desinteresadamente el asesoramiento necesario
para aquellos profesores que realmente no conocen su funcién integral en la
universidad ni los programas de incentivos que ofrece la institucion.

3. Normativo

Este apartado conceptual se refiere a que la normativa de la UDO que re-
gula los trabajos de ascenso a los escalafones respectivos, no exige la publica-
cién de éstos, solo exige su presentacion ante jurados designados por los Con-
sejos de Escuela, Consejos de Unidad (6rganos académicos locales) y ratifica-
dos por el Consejo Universitario (6rgano académico central).

El entrevistado 6, en [6:2] afirma: ...y bueno se fue creando ese habito
de sélo docencia y asi se quedd por mucho tiempo, ademas creo que nunca,
por parte de las autoridades, exigieron que se cumpliera con algun tipo de acti-
vidad de investigacion, todas esas cosas favorecen que la gente no lo haga ...”.
Esta exigencia es relativa a la publicacién, a la difusién del conocimiento, por-
que de hecho la institucion si exige la realizacion de trabajos de investigacion
para el ascenso en los escalafones respectivos, pero no exige su validacién por
el arbitraje de revistas, solo por la revision por pares, generalmente de la mis-
ma institucion y hasta del mismo departamento. Segun Rivas (2006:24) “Las
publicaciones... obligan a someterse a un exigente y riguroso proceso de eva-
luacién, no sélo para mantener altos estandares de calidad y practica humanis-
tico-cientifica sino para que tengan altos niveles de comunicabilidad y perti-
nencia social.”

Es asi pues que el trabajo de ascenso se ha convertido en un requisito
mas para obtener beneficios econémicos y sociales. Aunque el profesor realiza
investigacion al cumplir con este requisito, no genera conocimiento cuando no
publica su produccién y en ciencia lo que no se publica no tiene valor (Romero,
1994; Lifshitz, 1998). La siguiente figura detalla la categoria Normativo.

Calidad sélo para ascender

Esta seccion se refiere a que el profesor realiza los trabajos sélo para ob-
tener su ascenso en el escalafén, lesionando en algunas ocasiones, las caracte-
risticas de calidad del mismo, éste acttia en consecuencia para cumplir con un
requisito mas para lograr estatus social y beneficio econémico-salarial.
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Figura 4. Red conceptual Normativo
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3.1. Pertinencia

El entrevistado 7 aporta en su discurso que algunos trabajos realizados
no llevan consigo la pertinencia adecuada. En el fragmento expresa:

[7:13] ...Ni se relacionan con el area de lo... de lo que estan haciendo, ni las
terminan después de hacer o pasan... pasan veinte mil anos haciendo algo
que no es realmente significativo para el area en la cual se estan desempe-
nando...trabajos que estan desvinculados de la realidad o de la necesidad
del area de conocimiento hasta del mismo profesor que los hace... son ab-
surdos...

3.2. Viabilidad / Originalidad

En ocasiones, el profesor esta consciente de que realiza trabajos influen-
ciados solo por la razén del ascenso, del beneficio personal futuro y no de la
ciencia, el entrevistado 1 afirma en:
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[1:12] ...0 sea el trabajo se hace para cumplir... un... un requisito nada masy
no para su aplicacion... en algunas ocasiones puedes ver que el trabajo no es
viable aqui, ya sea por condiciones econémicas, socio-culturales o que se
yo... es cuando te preguntas, bueno... ¢éde donde sacaron este trabajo?...

No hay viabilidad real en algunas producciones. Con esta tiltima pregunta
surge la propiedad de Originalidad. Las ideas principales del trabajo no son
originales, evidencian extrapolaciones de otras produccionesy productores. El
profesor 3 argumenta que los enfoques de algunos trabajos [3:10] “...que esté
en tu entorno...claro...entonces yo me imagino que muchas veces es por eso
también...falta de adaptabilidad de las ideas, toman ideas foraneas y no traba-
jan para contextualizarlas...”.

3.3. Coherencia / Validez metodologica

En este analisis el autor incorporé estas dos propiedades por tener una
fuerte vinculacién conceptual de acuerdo a lo que aportaron los informantes. El
entrevistado 3 apoya la deficiencia que existe en la produccién de los trabajos,
afirmando:

[3:12] ... no todos los profesores de aca (refiriéndose a la UEB) saben de
metodologia, sin embargo todos... TODOS... presentan trabajos de ascen-
so. El problema esté cuando algunos pocos tratan de publicar tales traba-
jos.... Yo no puedo concluir que los trabajos estén malos, no... pero con lo
poco que uno ve puede afirmarse que en metodologia presentan fallas y...
graves... graves... sobre todo aquellos que son licenciados en ciencias du-
ras e incursionan en trabajos de educacién o de una supuesta investigacion
cualitativa... quién sabe algunos de ellos buscan asesoria... y salen airosos
del asunto, pero otros lo hacen por salir del paso... Decir que estos otros
son mayoria es una aventura... no te voy a mentir aqui con eso... no puedo
asegurarlo... lo que si es verdad es que la mayoria no publica... Zpor qué?...
bueno porque debe ser que... que estan conscientes de que ese trabajo no
esta muy bueno que digamos...

En este discurso se puede visualizar facilmente que uno de los proble-
mas de los profesores para enfrentar el camino de la publicacién es la forma-
cién. La coherencia de un trabajo pasa también por tener claridad en las
ideas, claridad para expresarlas y también claridad en el método empleado.
Estos tres aspectos forman parte de la metodologia como tal. Aca no se con-
ceptualiza la metodologia como un conjunto de algoritmos matematicos o
férmulas estadisticas, esto va mucho mas alla y seria un buen tema para in-
vestigaciones posteriores. La metodologia abarca hasta la superestructura
del discurso, donde el investigador es capaz de expresarse facilmente en un
discurso de nivel cientifico.
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3.4. Profundidad Analitica-reflexiva

El hecho de realizar trabajos de investigacién con una sola idea de ascen-
der ha llevado a algunos profesores a presentar trabajos que no tienen profun-
didad, no tienen calidad cientifica, no aportan nada nuevo a la ciencia, el entre-
vistado 3 lo refleja en su fragmento discursivo:

[3:11] ...Entonces, codmo es posible que si tu eres un profesor universitario
ta hagas una tesis o hagas un trabajo de ascenso con respecto a... NO RE-
VELABLE... yo no le voy a quitar valor... no... pero se supone que tu debe-
rias hacer algo un poquito mas... un poco mas profundo vale, que tenga
peso cientifico... Algunos hacen trabajos del NO RELEVABLE... no vale, étu
sabes en la vida real que se hace... en... en esos casos?... Despiden al direc-
tor de la escuela y meten otro que si es un lider y listo... se acabé el proble-
ma... €so no es ciencia... ese trabajo no tiene importancia...

Aunque se observa en este fragmento que el informante desestima algu-
na parte de la investigacién educativa, también evidencia la presencia de anali-
sis superficiales, vacios, que no aportan o aportan muy poco a la ciencia.

Resumen teorético

La Institucién universitaria tiene un rol importante frente a la generacién
y difusiéon del conocimiento desde la academia, y particularmente desde los
profesores. Las actividades de promocion, informacién, motivacion y asesora-
miento han sido olvidadas dentro de los planes de ejecucién de los lineamien-
tos institucionales generales. La institucion atiende a los investigadores ya
acreditados pero no se esfuerza contundentemente en motivar, atraer, ni for-
mar a nuevos investigadores.

Las inexistentes actividades de promocién y motivacion, asi como la au-
sencia de una plataforma humana de asesoramiento exclusivo y la facilidad del
pensar que la instituciéon no lo exige, ha hecho de la publicacién de investiga-
ciones una actividad secundaria, realizada por sélo aquellos que quieren que
sus trabajos tengan trascendencia y que quieren obtener satisfacciéon perso-
nal/profesional al mostrar sus producciones.

La promocién y la motivacién son los procesos que debe impulsar la ins-
titucion para llevar adelante la investigacion, la investigacién de calidad que
trae consigo la difusion del conocimiento. La apatia institucional en cuanto a
este aspecto trae como consecuencia que la mayor parte del cuerpo docente
no se involucre en actividades organizativas propias de la investigacion, como;
la organizacién en grupos cientificos-humanisticos y en el desarrollo de lineas
de investigacion.

La falta de informacién y de asesoramiento técnico trae diversas implica-
ciones en el personal docente, el cual no conoce lo relativo a lo que es una pu-
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blicacién, como se hace, qué debe hacer el investigador, como lo debe hacer, a
quién debe recurrir y las ventajas/beneficios que el proceso trae consigo para
su desarrollo como profesional.

Todos los aspectos anteriores, aunado a una normativa obsoleta y pasiva
en el tema influyen en la calidad de los trabajos de investigacion. Esta calidad
esta supeditada a un interés personal basado especialmente en el ascenso es-
calafonario, “producir para no difundir” hecho que afecta, en ocasiones, algu-
nas caracteristicas fundamentales como originalidad, pertinencia, viabilidad,
coherencia, validez metodolégica, profundidad analitica-reflexiva, en términos
dgenerales; su valor cientifico.

Lineamientos sugeridos

Los lineamientos sugeridos, de acuerdo a la teorética mostrada, son ne-
tamente institucionales:

* Activar de forma permanente, talleres informativos y motivadores, donde
se emplee un lenguaje claro, explicito y sencillo donde el profesor novel
en la actividad investigativa se sienta comodo y libre de realizar sus con-
sultas.

¢ Revisar la normativa institucional, creando oportunidades que incorpo-
ren a la publicacién, como requisito paralelo para el ascenso en los esca-
lafones académicos.

¢ Fomentar la organizaciéon de grupos de investigacion, creando todo un
marco normativo de incentivos tangibles e intangibles para el profesor
que participe en ellos.

¢ Implementar y difundir lineas de investigacion institucionales para los
trabajos de investigacién referentes al ascenso en los escalafones, para
incentivar las tematicas pertinentes a solucionar problemas reales de la
comunidad, de la sociedad, del pais.

* Crear grupos de tutores que propicien un contacto directo y personal con
los profesores, atendiendo sus inquietudes y dudas de manera exclusiva,
brindandole seguridad en si mismos ante la actividad de investigacion.

¢ Propiciar la formacién y actualizacion de los profesores en diversas areas
relacionadas con metodologias para la investigacion.
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