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ANALISIS EXPLORATORIO Y
ANALISIS CONFIRMATORIO

DE DATOS
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Javier Parra Olivares

Resumen

Hoy dia, en el marco de la crisis de los
grandes paradigmas teoricos, las universidades
y centros de investigacion siguen privilegiando,
con marcado énfasis, los analisis de datos que
conducen a la Confirmacién de teorias o hipote
sis, en contraste con un reducido interés en las he-
rramientas estadisticas que orientan a la Explo-
racion de datos sobre problemas de la realidad
social. Esto es com(n adn en campos o areas rela-
tivamente nuevas o poco trabajadas por la cien
ciasocial (Parra, 1990) . Amenudo, se olvida que,
en laciencia, muchas veces es mas importante en-
contrar la pregunta que hallar la respuesta, lo
cual apunta a la posible formulacién de enfoques
diferentes a los actuales y al enriquecimiento del
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universo intelectual de las diversas disciplinas
de lo social.

Como consecuencia de lo anterior, se re
quiere la ensefianza y empleo de ambos enfoques
de andlisis de datos de investigacion: tanto el ex-
ploratorio como el confirmatorio, como medios
para el avance de las ciencias sociales. Este tra-
bajo intenta realizar un aporte en este sentido,
presentando algunas de las cuestiones claves que
plantea la légica o la préctica de la investigacion
cientificay derivando de aquellas las diferencias de
la Exploracién y de la Confirmacion, en especial en
lo atinente a la actitud ante el conocimiento.

Palabras clave: Analisis exploratorio,
analisis confirmatorio, paradigmas, actitud
cientifica, estadistica, ciencias sociales.
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Exploratory and Confirmatory Analysis of Data

Abstract

Today, within the framework of the crisis
of the great theoretical paradigm , universities
and research centers in Latin American still use,
with high frequency, confirmatory data analysis
in relation to theories and hypothesis, in contrast
with the little interest seen in statistical tools
oriented towards exploratory data analysis of so-
cial realities . This is common even in new and
little worked fields or areas of social science. We
often forget that finding the question is often
more important than finding the answer in scien-
ce. This is very useful for the probable formula
tion of different approaches in order to increase

the intellectual universe of social science. For
this reason, we need to teach and use both
approaches to data analysis: exploratory and
confirmatory, as ways to advance social science.
This paper attempts to contribute to this theme,
presenting some of the key areas that propose the
logic and practice of deducing the differences bet-
ween confirmatory and exploratory data
analysis, with special emphasis on attitudes
towards knowledge.

Key words: Exploratory analysis,
confirmatory analysis, paradigms, scientific atti-
tude, statistics, social sciences.

El Problema

Durante mucho tiempo, en las ciencias sociales, el analisis de datos ha teni-

do diversidad de papeles que podrian ser resumidos o clasificados en dos tipos: el
Confirmatorio y el Exploratorio. El paradigma de investigacion cientifica
mas familiar para la mayoria de la gente podria ser resumido como se observaen
el siguiente cuadro:

Sin embargo, no se puede obviar que, si se pensara a la produccion cientifi-
ca s6lo como resultado de este esquema confirmatorio, se estaria dejando de lado
a buena parte de la préctica y el esfuerzo cotidiano de la investigacion.

En este sentido, cabria preguntarse (y responderse): Como se observaen el
siguiente cuadro:

Se podria decir, en consecuencia, que para poder implementar el paradig-
ma confirmatorio se requiere, sin duda, realizar una gran cantidad de trabajo
exploratorio. Por lo tanto, ninguno de los dos tipos de andlisis son suficientes por
si solos para contribuir al avance de la ciencia.
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Si se retoma el esquema del paradigma anterior, agregdndole un paso en la pri-
mera etapa, se podria visualizar mejor lo que realmente se da en la investigacion:

Por ejemplo: si tenemos la idea de que existe un cierto valor A en las perso-
nas que contribuye sélidamente a que éstas mantengan una determinada con-
ducta B ante su entorno y queremos comprobarlo, entonces aiin no hemos for-
mulado una pregunta (o problema) en el sentido subyacente en los esquemas pa-
radigmaticos arriba mencionados. Lo que tenemos es una idea de una pregunta
pero no el tipo de pregunta que puede tener una respuesta con soporte estadisti-
co (o fundamentada en datos) observese en le siguiente cuadro.

La clase de pregunta que si tiene una respuesta debe estar mejor delimita-
day su seleccién debe depender de cuestiones practicas y no sélo de deseos. Por
ejemplo, deseariamos responder una pregunta como esta: “Entre las personas
gue poseen elvalor A, ;cudl porcentaje presenta la conducta B ante su entornoy
gué porcentaje no tiene esa conducta?”

La formulacion de la pregunta en si involucra a) de hecho, qué puede ser
preguntado, b) cuéles disefios son factibles y c) cuan probable es que un disefio
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Pregunta Respuesta

1) (Coémo se generan las preguntas? La mayoria de las preguntas se
producen a partir de ideas
“cuasi-tedricas” y por la explo-
racion de datos pasados.

2) (Coémo se orientan los disefios? Con frecuencia se guian por la
mejor informacion (cualitativa
0 cuantitativa) que esté dis-
ponible proveniente, también,
de la exploracion de datos
pasados.

3) (Cdmo se vigila la recoleccién de datos? Con base en la exploracion de
los datos tal como se presentan
con la finalidad de encontrar
comportamientos no esperados.

4) ;Como se supervisa el andlisis 0 qué nos  Generalmente se hace por la

indica cuales datos debemos descartar? exploracién de los datos antes,
durante y después del analisis
en busca de rastros, ideas y al-
gunas conclusiones a un tanto
por ciento de confianza.

dado genere una respuesta Gtil. Por tanto, de entrada la exploracion perspicaz y
extensiva (de datos pasados) pueden (y deben) estar presentes en este proceso de
formular la pregunta de investigacion.

En consecuencia, la ciencia ni comienza con una pregunta ordenada
o clara, ni finaliza con una respuesta ordenada y clara.

Por tanto, necesitamos como analistas de datos o como estadisticos recordar
gue a menudo es mas importante encontrar la pregunta que hallar la respuesta.

Analisis Exploratorio de Datos

Es un modo de analisis de los datos que utiliza el resumen numérico y vi-
sual para explorar datos en busca de patrones no anticipados. Autores cla-
sicos como John Tukey, Frederick Hartwig y Brian Dearing lo catologan como
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un “estado mental” ante el conocimiento. Es asi como el primero lo define como
una actitud, una flexibilidad y “algunas hojas con graficos” (o transparencias, o
ambos). Esto ultimo como un reconocimiento de que el ojo que mira al horizonte
es el mejor instrumento que tenemos para observar, de manera completa, lo no
anticipado (Tukey, 1980). Por su parte, Hartwig y Dearing argumentan que el
investigador debe aprender todo lo posible acerca de una variable o conjunto de
variables antes de utilizar los datos para probar hipétesis o teorias acerca de las
relaciones sociales (Hartwig y Dearing, 1979). Mas recientemente, Eugene Hor-
ber y Dominique Ladiray plantean que el “razonamiento” exploratorio es un es-
qguema de analisis que enriquece las posibilidades del investigador para hallar
nuevas respuestas a los problemas que se plantee (Horber y Ladiray, 1995).
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En general, el analisis exploratorio de datos se caracteriza por el uso de he-

rramientas o técnicas con mucha carga visual o grafica, con énfasis en revelar in-
formacidn vital sobre la data examinada. El arsenal correspondiente esta com-
puesto, entre otros, por instrumentos como:

O Diagrama de cajay bigotes (Box-and-whisker): un resumen visual

de la distribuciéon (comportamiento) de una variable que provee deta-
lles acerca de si uno 0 ambos extremos de la distribucién contienen va-
lores inusualmente grandes o pequerios (Ver Gréfico No. 1).

Diagramade tallo y hojas (Stem-and-leaf): es una muestravisual de
ladistribucién de una variable. Se asemeja a un histogramay “... se usa
mucho para mostrar tanto el orden de rangos como la forma de un con-
junto de datos en forma simultanea”. (Anderson y otros, 1999: 40).
Cada caso es representado por uno o mas digitos colocados a la derecha
de unalineavertical y en lafila correspondiente al primer digito del va-
lor observado (Ver Gréfico No. 2).

Diagrama de dispersioén (Scatter plot): grafico que muestra la rela-
cién entre variables. Es Gtil para examinar la direccion, fuerzay forma
de la relacion (Ver Gréafico No. 3).

GréaficoN° 1
Diagrama de Cajay Bigotes
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Grafico N° 2
Diagrama de Tallo y Hojas
Numero de afios de escolarizacion Stem-and-Leaf Plot
Frecuencia Tallo y hojas
55,00 Extremos (=,0)
68,00 8. 0000000
56,00 9. 000000
73,00 10. 0000000
85,00 11. 00000000
461,00 12. 0000000000000000000000000000000000000000000000
130,00 13. 0000000000000
175,00 14. 00000000000000000
73,00 15. 0000000
194,00 16. 0000000000000000000
43,00 17. 0000
45,00 18. 0000
22,00 19. 00
30,00 Extremos (=20)
Ancho de las hojas: 1
Cada hoja: 10 caso(s)

Grafico N° 3
Diagrama de Dispersion
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El uso de las herramientas para el analisis exploratorio de los datos requie-
re una mente muy abierta para la basqueda de informacion y una actitud muy
dispuesta y paciente para el “rastreo” del comportamiento de las variables.

Analisis Confirmatorio de Datos

Es un modo de analisis de datos que utiliza estadisticos numéricos de resu-
men generados a partir del empleo de un modelo, definido a priori, para confir-
mar o no una hipoétesis. Se caracteriza por el empleo de indicadores como la me-
dia, lavarianzay los coeficientes de correlacion y regresion, asi como las pruebas
de hipotesis. Es, sin duda, el modelo de andlisis de datos méas ensefiado y, por
ende, mas empleado en las ciencias sociales, por lo que no se requiere presentar
mayores detalles del mismo en este articulo.

No obstante, es importante resaltar que, en muchos casos, la actitud ante
los datos que se deriva de este esquema de analisis esta muy orientada a regis-
trar solo ciertos indicadores de resumen y a emplear, de manera mecanica, de-
terminadas técnicas de comprobacion de hipotesis, sin aprovechar, lo més posi-
ble, la riqueza de la informacion contenida en la data.

Asi mismo, puede decirse que este es el modelo de analisis de datos cuya ruti-
naes mas sencilla de ensefiar y de estandarizar mediante el uso de computadores,
como se puede constatar por el desarrollo de programas informaticos como el
SPSS, SAS, SPAD y STATGRAPHICS, entre otros. Posiblemente esto ha contri-
buido, ain mas, a reforzar la actitud mencionada en el parrafo anterior acerca del
empleo mecénico, casi sin reflexion, del modo de andlisis confirmatorio de datos.

A manera de comparacion

La mayoria de las veces los analisis estadisticos estan disefiados para res-
ponder preguntas como: ;Confirman estos datos la hipétesis de que la variable X
esta relacionada con la variable Y en un contexto definido?. En este esquema con-
firmatorio de analisis, se ajusta un modelo de relacion (a menudo lineal) a los da-
tos, se obtienen estadisticos de resumen de los datos (tales como las mediasy las va-
rianzas explicadas) y estos ultimos se prueban contra la probabilidad de que valo-
res tan altos como los obtenidos podrian haber ocurrido por azar. Esta manera de
analizar los datos no s6lo pone demasiada confianza en los estadisticos de resumen,
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sino que también carece de “apertura”, en la medida en que solo se han conside-
rado dos alternativas para el andlisis. Es decir, los datos no se han explorado
para observar qué otros patrones de comportamiento pueden existir en ellos.

Un enfoque alternativo consiste en realizar una pregunta diferente: “;Qué
pueden decir estos datos acerca de la relacion entre las variables X e Y en el con-
texto definido? En contraste con el modo confirmatorio, este esquema exploratorio
de analisis esta abierto a un rango mas amplio de explicaciones alternativas, que
incluyen, entre otras, la aleatorizacion y algunos modelos tedricos ya existentes.

El investigador o analista, en consecuencia, debe estar abierto a posibilida-
des que no espera encontrar, particularmente en el caso de teorias o marcos teé-
ricos muy débiles que no especifican los modelos o tipos de relacién entre las va-
riables, sino que sélo plantean que estan relacionadas, situacién muy comun en
estos tiempos de caida de paradigmas conceptuales.

Reflexiones finales

a. Esrecomendable ensefiar en las universidades tanto el Analisis Explorato-
rio de datos como el Confirmatorio, incluso en ese orden.

b. Laactitud ante la investigacion seria mas abierta si se ensefiara también el
analisis de los datos con la finalidad de buscar comportamientos inusuales
de los mismos y no s6lo para juzgar si la data se ajusta a lo planteado por
ciertas hipotesis o0 modelos.

c. En los tiempos actuales, cuando los grandes paradigmas teorico-explicati-
vos han entrado en crisis, la mirada de los cientificos sociales deberia girar
hacia el uso de modelos analiticos que permitan explorar datos, en aras de
plantearse nuevasy diferentes relaciones entre las variables, enriqueciendo
asi el ambiente intelectual y la produccién de conocimientos.

d. Loqueseafirmaaquinoesque el analisis confirmatorio de datos no tiene lu-
gar en las Ciencias sociales, sino que el mismo no debe ser el Gnico y exclusi-
vo modelo a ensefiar, maxime cuando, en muchos casos hoy dia, ni siquiera
se cuenta con teorias sélidas para ser confirmadas.
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