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Gestion del Estado y Abastecimiento de Equipos
Proteccion al Personal de Salud durante la
Pandemia COVID-19, a partir de la experiencia de
Sullana 2023

Paul Sandoval-Olaya* y Manuel J. Céordova-Pintado**

Resumen

El alto indice de morbilidad y mortalidad causada por la COVID-19
generd que los gobiernos realicen gestion para el abastecimiento de
equipos de proteccion personal con el proposito de proteger de contagio
a trabajadores sanitarios, principalmente al personal de salud que
atiende directamente a pacientes infectados. Sin embargo, la politica no
es consistente cuando se contrasta lo formulado con su implementacion.
El objetivo de la investigacion realizada fue determinar la gestion del
Estado y abastecimiento de equipos proteccion al personal de salud
durante la pandemia COVID-19. La investigacion es con enfoque
cuantitativo, de disefio; no experimental de corte transversal, descriptivo
correlacional. Se utilizo la técnica de encuesta con un cuestionario
en linea. El resultado es que la gestion del Estado es deficiente con
respecto al abastecimiento de los equipos de proteccién personal,
ademas de que ha sido inadecuada en 40,7 %, resaltando el 15,7 % de
nivel bajo, seguido del 14,4 % nivel muy bajo en el nivel abastecimiento
general. La conclusion es que la gestion, expresada en una correlacion
positiva alta con el abastecimiento de equipos protectores (con un
nivel de significancia del 0,000 menor 0,01), muestra una evoluciéon
basada mas en la gestion de la politica que del disefio, de modo que al
aumentar acciones de gestion situacional, aumentd progresivamente el
abastecimiento.
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State Management and Supply of Protective
Equipment for Health Personnel during the
COVID-19 Pandemic, from Sullana experience in
2023

Abstract

The high rate of morbidity and mortality caused by COVID-19 caused
governments to manage the supply of personal protective equipment
with the purpose of protecting health workers from contagion, mainly
health personnel who directly care for infected patients. However, the
policy is not consistent between and its implementation. The objective
of the research carried out was to determine the State’s management
and supply of protective equipment to health personnel during the
COVID-19 pandemic. The research is with a quantitative, design
approach; non-experimental cross-sectional, descriptive correlational.
The survey technique was used with an online questionnaire. The result
is that the State’s management is deficient with respect to the supply
of personal protective equipment, in addition to being inadequate in
40.7%, highlighting the 15.7% low level, followed by the 14.4% level very
low in the general supply level. The conclusion is that management,
expressed in a high positive correlation with the supply of Management,
expressed in a high positive improvement with the supply of protective
equipment (with a significance level of 0.000 less than 0.01), shows
an evolution based more on policy management than design, so that,
at increasing situational management actions, supply progressively
increased.

Keywords: Personal Protective Equipment; COVID 19; Management;
Implementation of Health Policies

Introduccion

Ante los acontecimientos suscitados en el contexto mundial debido al coronavirus
SARS CoV-2, 0 COVID 19, se han registrado al alrededor de 762.2 millones de contagios. A
todo esto se suma también el peligro de contagio de trabajadores sanitarios por la carencia
de equipos de proteccidon personal (EPP) en establecimientos sanitarios. Segtn el centro
de prevencion y control de enfermedades se reportan 92,572 trabajadores sanitarios de
Estados Unidos que habian contraido coronavirus y 507 han muerto (ORUS, 2023)

Segin la Asamblea Internacional de Enfermeras, 230.000 trabajadores sanitarios
contrajeron laenfermedad y 600 enfermeras murieron a consecuencia de ella (International
Council of Nurses, 2020).

En Rusia, el periédico Vedomosti del 1 de mayo estimd que sblo el 26 por ciento
de las mascaras, el 27 por ciento de las mascaras N° 95, el diecisiete por ciento de los
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guantes y el treinta por ciento de los trajes estaban disponibles. Los trabajadores de
la salud han denunciado la grave escasez de Equipos de Proteccion individual (EPI)
(PERSEO, 2020). Los usuarios de la aplicaciéon profesional Manual del Médico, también
encuestados, respondieron que el 52% no recibi6 suficiente EPIy el 24% no recibi6é ningtin
EPI (BEIOMOCTM, 2020).

En Italia el 87 % informo6 no tener acceso a los EPP cada vez que los necesitan.
Aproximadamente la mitad de los médicos informaron sobre el peligro de infectarse por
escasez de equipos de bioseguridad (Robbins et al., 2021).

El Pera confirma que mas de 34.000 trabajadores de la salud han dado positivo por
COVID-19y 185 han fallecido, siendo los trabajadores de apoyo los mas afectados con once
mil cincuenta y nueve casos, los médicos cinco mil quinientos treinta y seis, el personal
administrativo cuatro mil quinientos treinta, enfermeras tres mil seiscientas veinte. Datos
que preocupan al sector salud debido a la escasez de EPI durante la atencion de pacientes
con COVID-19 (INS, 2021).

Asitambién los médicos del Pert informan que mil trescientos veintid6s ya contrajeron
el COVID-19, treinta estan en cuidados intensivos y cuarenta y dos fallecieron. Del mismo
modo la decana de obstetras report6 que cuatrocientas de sus colegas se contagiaron con
COVID-19, tres en UCI y dos fallecieron por falta de EPP (MCLCP, 2020).

Por otro lado en el ambito local, como es bien sabido, el 100% de los trabajadores
de la salud que colaboran en la subregion, tanto asistenciales como administrativos, que
laboran en esta sede se encuentran adquiriendo sus propios EPP durante la pandemia de
coronavirus. A pesar de que se asignado gran cantidad de presupuesto para la compra de
los EPP, el sistema burocratico retrasa esta adquisicion demorando entre 4 a 6 meses (El
Peruano, 2020).

Considerando el planteamiento anterior, se estableci6 como problema general de
investigacion: ¢Cudl es la Gestion del Estado y el abastecimiento de Equipos Proteccidn al
Personal de Salud Durante la Pandemia COVID-19?

Esta justificacion se basa teéricamente en el acceso de trabajadores sanitarios al EPP
por ser parte integral de las normas de bioseguridad y punto fundamental para prevenir
la transmision del COVID-19, derivado de los conocimientos y conceptos utilizados para
fortalecer el suministro de EPP y Aclarar en términos més amplios aspectos relacionados
con dotacién de EPP a trabajadores de la salud.

Metodologicamente, este estudio se justifica en el contexto de la construccion
y validacion de herramientas de gestion y busca a través de los resultados analiticos,
evidenciar la inadecuada e insuficiente adquisicion de EPI, que genera un problema cuando
no se realizan las estimaciones correctas de orden técnico y profesional.

Por lo tanto, el estudio también se justifica de manera practica puesto que el personal
sanitario tiene que padecer el inadecuado abastecimiento de EPI y el poco apoyo por parte
del Estado, haciéndolos vulnerables al contagio cuando se expone sin equipo adecuado o
cuando se excede el uso del equipo (Servin Torres et al., 2020).

El objetivo general de este articulo es determinar la Gestion del Estado y el
abastecimiento de Equipos Proteccion al Personal de Salud Durante la Pandemia COVID
19, contrastando la formulacion y la implementacion de la politica.
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Materiales y métodos.

Esteestudiosebas6enunenfoque cuantitativoparaestablecermodelos experimentales
(Nino Rojas, 2011; Hernandez, Fernandez & Batista, 2014)

Variables y operacionalizacion del modelo:
Variable 1: Gestion del Estado

Definicion conceptual: La gestion administrativa incluye los conocimientos,
herramientas y técnicas del trabajo administrativo y el proceso de planificaciéon implica
guiar a las organizaciones hacia su futuro, la organizacion se refiere a division del trabajo
en responsabilidades de areas, y la direccion dirige a las personas que trabajan en la
organizacion para lograr metas previstas en el plan (Mendoza & Moreira, 2021)

Definicion operacional: Los procesos administrativos (planificaciéon, organizacion,
direccion y control), si bien se realizan en toda organizacion, también debe proporcionarse
de manera consistente para cada area funcional.

Dimension planificacion: Funcion que da inicio a todas las fases, porque define los
mecanismos y pautas generales como base del resto de componentes, la planificacion
prepara el escenario para guiar las acciones futuras. 08

Dimension organizacion: es la accion de organizar. Dicha funciéon comprende
basicamente en la estructura organizacional para el logro de sus objetivos, esto implica la
division de las labores, trabajar en equipo coordinando las actividades de manera eficiente

Dimension direccion: se refiere a como el comportamiento de este ente social se
orienta al logro de metas propuestas, es decir, como se monitorea la capacidad de realizar
acciones potenciales que representa la organizacion.

Dimension control: como funcién de gestion tiene como objetivo comprobar los
resultados alcanzados respecto a las actividades de una organizacién y compararlos con
los planes establecidos.

Variable 2: Abastecimiento de EPP

Definicion conceptual: La cadena de suministro de materiales desechables para el
correcto funcionamiento del sistema tiene un papel critico la planificaciéon yla identificacion
de los recursos financieros para la compra, almacenamiento y distribucion. 9!

Definicidon operacional: La cadena de suministro se basa en una red sencilla en la
que, a nivel nacional, los productos se distribuyen a regiones y hospitales especializados a
través de servicios de transporte externos.

Dimension abastecimiento: La gestion de la cadena de suministro es un instrumento
cada vez més prominente en un mundo donde el abastecimiento es un factor clave en la
conservacion y éxito de una empresa. 12

Dimension Seleccion y programacion: Al elegir el EPP se recomienda considerar la
calidad del material, la durabilidad y las caracteristicas de la persona que lo usa. 2!

Dimension adquisicion: En el proceso de compra es fundamental considerar el
punto intermedio entre el precio y la calidad de los EPI, es importante no ahorrar recursos
comprando equipos de calidad deficiente.
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Dimensién recepcion y distribucion: El funcionario encargado de dispensar los EPI
necesitaba adiestramiento, porque de manera implicita se volvio en el portavoz de la
estrategia de proteccion en caso de duda.

Poblacion:

Se define como el conjunto de casos que tienen una serie de especificaciones en comun
y se encuentran en un espacio determinado [#2!. Para esta investigacion se considero6 el total
de 1670 trabajadores de salud pertenecientes a los establecimientos de salud de Sullana.

Criterios de inclusion

Se incluyen todos los trabajadores sanitarios que laboran en establecimientos de
salud de Sullana como: Hospital Apoyo II — 2, sede subregional, comunidad saludable,
santa teresita, el obrero, villa primavera, nueve de octubre y nuevo Sullana.

Criterios de exclusion

Quedan excluidos los trabajadores de salud que realizan trabajo remoto y personal
en licencia por no tener contacto con pacientes, asi también a trabajadores sanitarios que
no laboran en Sullana.

Muestra:

Para el caso de este estudio, el calculo se determind mediante la formula matematica,
arrojando un total de 312 trabajadores de la salud que laboran en Sullana.

Muestreo

Este estudio utiliz6 el muestreo no probabilistico por cuotas en donde el investigador
entrevista a todos las personas de cada categoria hasta que haya llenado la cuota. (23 En este
caso se asigno 40 trabajadores sanitarios de cada establecimiento de salud de Sullana, con
el proposito de obtener diferentes opiniones del personal de salud que labora en Sullana.

Unidad de analisis

Es lo principal que un investigador analiza en su estudio, quiza el tema principal de
tu investigacion 241, Para este estudio lo conformaron todos los trabajadores de salud de
Sullana.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Dentro del campo de investigacion la técnica e instrumento proporcionan una mayor
profundidad de bisqueda de informacion. 25!

Técnica

El uso de técnicas de recopilacion de informaciéon es una fase en la que los datos

Sitio Web: https://produccioncientificaluz.org/index.php/espacio
Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-CompartirIgual 4.0 Internacional (CC BY-NC-SA 4.0)
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0


https://produccioncientificaluz.org/index.php/espacio
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Gestion del Estado y Abastecimiento de Equipos Proteccién al Personal de Salud durante la Pandemia COVID-19, a partir de la experiencia
de Sullana 2023
Paul Sandoval-Olaya y Manuel J. Cérdova-Pintado

225/

se revisan y transforman para resaltar informacion ttil 2. En este estudio se utilizo la
encuesta para la obtencion de la informacién de los trabajadores sanitarios.

Instrumento

El instrumento utilizado fue un cuestionario en linea que permiti6 medir las dos
variables con un total de 48 items adaptado ala categoria de escala Likert (si, con frecuencia,
algunas veces, casi nunca, nunca o no,). Para la variable gestion del Estado conformado por
cuatro dimensiones: Planificacién (4 items 1,2,3,4), organizacion (3 items 5,6,7), direccion
(3 items 8,9,10) y control (3 items 11,12,13), para la variable abastecimiento de EPP
compuesta por cuatro dimensiones, la primera gestion de EPP (13 items 14,15,16,17,18,19
,20,21,22,23,24,25,26), la segunda seleccion y programacion (6 items 27,28,29,30,31,32),
la tercera adquisicion (7 items 33,34,35,36,37,38,39) y cuarta recepcion y distribucion (9
items 40,41,42,43,44,45,46,47,48), cuestionario que se puede apreciar en el anexo 2.

Validacion

Generalmente, los resultados de una investigacion se consideran validos si el estudio
esta libre de errores. 1?71 Para esta investigacion se solicit6 la evaluacion de 05 expertos con
amplia experiencia en el tema de estudio.

Confiabilidad

Los resultados de un estudio pueden considerarse fiables si tienen un alto grado
de validez, es decir, no existen sesgos. ?”7 Para medir la confiabilidad de la encuesta
(cuestionario en linea) sobre las variables, Gestion del Estado y abastecimiento de EPP,
se realiz6 una prueba piloto a un grupo de 40 trabajadores de la salud pertenecientes a un
establecimiento de salud distinto a Sullana, mediante el coeficiente Alfa de Cronbach.

Con base en los dominios predeterminados, el instrumento utilizado result tener
alta confiabilidad con un valor de 0,977 utilizando la escala Likert correspondiente: Si (5),
Con frecuencia (4), Algunas Veces (3), Casi nunca (2), No o Nunca (1).

El valor determinado en la estadistica de confiabilidad de los 48 elementos
estandarizados para las dos variables de este estudio es de 0.997, demostrando asi que el
instrumento fue muy confiable.

Procedimiento

El procedimiento inici6 con la solicitud pidiendo autorizaciéon para la ejecucion
del proyecto de investigacion, documento dirigido al Director Sub Regional de Salud
Luciano Castillo Colonna — Sullana, previo a la autorizaciéon se realiz6 una reuniéon con
el representante de la institucion donde se explico el proposito del estudio. Recibida la
autorizacion se procedio a la ejecucion de la prueba piloto con el instrumento aprobado
por expertos, aplicando el cuestionario en linea a trabajadores de salud de Bellavista, luego
se ejecutaron las actividades de acuerdo al cronograma fijado.
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Método de analisis de datos

El método utilizado fue recoleccion de datos a través del cuestionario en linea del
cual fueron pasados al Excel y después procesados en el aplicativo informatico estadistico
SPSS 28, del cual se obtuvo los resultados de correlacion y graficos que permitieron el
analisis respectivo.

Aspectos éticos

El personal de salud de Sullana involucrado en esta investigacion fue informado
sobre el proposito del estudio manteniendo la confidencialidad que es la base fundamental
en todo tipo de investigacion, del mismo modo respetando la veracidad de los datos que
seran recopilados con absoluta libertad exigidos por la Universidad César Vallejo en todo
tipo de estudio.

Este trabajo de investigacion se apegd a los principios de integridad cientifica
senalado en el articulo 3° Integridad, Honestidad, objetividad e imparcialidad, veracidad,
autonomia, equidad, privacidad y respecto a la propiedad intelectual evitando el plagio. 28!

Resultados

En cuanto a la determinaciéon del anélisis estadistico se efectu6 las pruebas de
normalidad Kolmogoérov-Smirnov y Shapiro-Wilk, las tablas que se muestran han sido
elaboradas con los datos obtenidos del instrumento utilizado, en donde se ha podido
obtener los resultados que se muestran a continuacion.

Respecto al objetivo general se tiene:

Tabla 1. Gestion del Estado y ABASTECIMIENTO de Equipos Proteccion al
Personal de Salud durante la Pandemia COVID-19, Sullana 2023

Abastecimiento de EPP
Muy Bajo o ajo Regular Alto Muy Alto Total
N° 45 49 25 4 4 127
Inadecuada % 14.4% 1&;27 8,0% 1(;/::" 1,3% 40,7 %
N° 0 25 62 24 10 121
Gestion del Estado  Poco Aceptable % 0.0% Ei%o 19,9 % 70}07 3,2% 38,8%
N° 1 0 11 22 30 64
Aceptable . 0.3 % 00}00 3.5% 7%1 9,6 % 20,5 %
N° 46 74 98 50 44 312
Total % 147% 227 314% 16,0 14,1 % 100,0 %

% %

Fuente: instrumento formulario online de Gestién del Estado y Abastecimiento de EPP

De acuerdo a la tabla 1 los resultados determinan que la gestion estatal en cuanto a la
dotacion de equipos de proteccidon personal para los trabajadores de la salud es inadecuada
representando el 40,7 %, de los cuales el 14,4 % de nivel muy bajo, seguido del 15,7 % nivel
bajo de abastecimiento de EPP.
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Respecto al objetivo especifico 1:

Tabla 2. Gestién del Estado en Seleccién y PROGRAMCION de Equipos Pro-
teccion al Personal de Salud durante la Pandemia COVID-19 Sullana 2023

Seleccion y Programacion de EPP
Muy bajo Bajo Regular Alto Muy Alto Total

N° 66 40 18 2 1 127
I
nadecuada % 21,2 % 128 g9 96 a9 40,7 %
% %
N° 16 39 55 110 121
Gesti6n del Estad Poco Aceptabl
estion del Estado oco Aceptable 9% 51% (1)/3,5 17,6 % {,’25 0,0 % 38,8 %
N° 28 11 10 14 1 64
A 1
ceptable % 9,0 % g},S 3,2% g}’5 0,3 % 20,5 %
0 0
N° 110 90 83 27 2 312
Total
%  353% 50 266% §7 o06% 000

Fuente: SPSS v 28 del instrumento formulario online de Gestion del Estado y Abastecimiento de EPP

Figura 2: Gestion de Estado en la Seleccién y PROGRAMACION de equipos
de proteccion de Personal de Salud durante de la pandemia de COVID 19,
Sullana 2023

ortapapeles Fuente 0 Parrafo v Estilos d Edicion A
176%

128%
125 %

Fuente: Tabla 2

Segin la Tabla 2 y la Figura 2, se puede apreciar que existe una inadecuada y poco
aceptable de gestion con un 79,5 %, y un 51,6 % de niveles bajo y muy bajo de selecciéon y
programacion, demostrando la escasa gestion del Estadoy significa queincide notablemente
la seleccion y programacion en el abastecimiento de EPP.
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Respecto al objetivo especifico 2:

Tabla 3. Gestién del Estado la Seleccién y ADQUISICION de equipos de pro-
teccion de personal durante la Pandemia COVID-19, Sullana 2023

Adquisicion
_ Total
Muy Bajo Bajo E e;gu Alto Muy Alto ot
N° 6 8 28 6 12
Inadecuada — 3 5 4 5 5 5 2 5 Z 5
% 11,5 % 15,4 % 9,0% 1,9% 2,9 % 40,7 %
07 Poco Acep-  N° 1 15 64 27 14 121
1E
Gestion del Estado table % 03 % 1.8% 205% 8.7 % 15 % 38.8%
N° 0 3 4 20 37 64
A 1
EEEI % 0,0% 1,0 % 1,3% 6,4% 11,9 % 20,5 %
Total Ne 37 66 96 53 60 312
% 11,9 % 21,2 % 30,8 % 17,0% 19,2% 100,0 %

Fuente: instrumento formulario online de Gestion del Estado y Abastecimiento de EPP

Figura 3: Gestiéon de Estado en la Seleccién y AQISICION de equipos de
proteccion de Personal de Salud durante de la pandemia de COVID 19,
Sullana 2023

20,5 %

%
1,5 %

29 %
19% 13%
e (.

Inadecuada Poco Aceptable Aceptable

0

Gestién del Estado
= Adquisicién Muy bajoN* @ Adquisicén Bajo N = Adquisicidn Regular N*  m Adquisicién Alto N* ® Adquisicién Muy Alto N

Fuente: Tabla 3

En los resultados que se presentan en la tabla 3 y figura 3 podemos apreciar que
del 100,0 % que respondieron el cuestionario afirmaron que la adquisicion de EPP se
encuentran en un 21,2 % en nivel bajo, mientras que el 11,9 % nivel muy bajo, con un
total de 33,1 % entre los dos niveles, determinando asi que la gestion del Estado para la
adquisicion de equipos de proteccion individual alcanz6 un 79,5 % comprendidas entre
inadecuada y poco aceptable.

Respecto a este objetivo especifico 3 se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 4. Gestién del Estado en la RECEPCION y DISTRIBUCION de Equipos
Proteccion al Personal de Salud Durante la Pandemia COVID-19, Sullana

2023
Recepcion y Distribucion
. . Total
Muy Bajo Bajo Regular Alto  Muy Alto

Inadecuada N 43 40 30 6 8 127
% 13,8 % 12,8 % 9,6 % 1,9 % 2,6 % 40,7 %

Gestion Poco Aceptable N 4 21 56 22 18 121
del Estado P % 13%  67% 170%  71%  58%  388%

N° 1 2 10 22 29 64

A 1

WY % 0,3% 0,6 % 3,2% 7,1% 9,3% 20,5 %

Total N° 48 63 96 50 55 312
% % 15,4 % 20,2 % 30,8 % 16,0% 17,6 % 100,0 %

Fuente: instrumento formulario online de Gestion del Estado y Abastecimiento de EPP

Figura 4. Gestién del Estado en la RECEPCION y DISTRIBUCION Recepcién
de Equipos Proteccion al Personal de Salud Durante la Pandemia COVID-19,
Sullana 2023

17,9 %
13 %

93 %
67 % 7,1% 71%
58 %
32%
15 sl .
03 %
" 08 %
o I e W 2

Inadecuada Poco Aceptable Aceptable
Gestion del Estado

Fuente: Tabla 4

Segtin la tabla 4 y figura 4 se puede observar que los resultados obtenidos de la gestion
del Estado con respecto a la recepcion y distribucion es del 40,7 %, datos similares a los
obtenidos en la adquisicion, los cuales se representan en la tabla y figura 3 manteniendo la
misma tendencia de inadecuada gestion del Estado, alcanzado el 34,6 % entre los niveles
bajo y muy bajo.

Tabla 5. Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1 GESTION DEL ESTADO 0,067 312 0,002 0,960 312 0,000
V2 ABASTECIMIENTO DE EPP 0,048 312 0,076 0,976 312 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Por ser una poblaciéon mayor a treinta se decidi6 utilizar Kolmogorov-Smirnov, y
segun los resultados obtenidos, estos no llevan una distribuciéon normal por esta razon se
trabajo con Rho Spearman.

Contraste de la hipotesis general:

Tabla 6. Correlacion Gestion del Estado y Abastecimiento de Equipos
Proteccion al Personal de Salud Durante la Pandemia COVID-19, Sullana 2023

Gestion del ~ Abastecimiento

Estado de EPP
Gestion del Coeficiente de correlacion 1,000 ,688™
Estado Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 312 312
Spearman Abastecimiento de EPP Coeficiente de correlacion ,688" 1,000
Sig. (bilateral) 0,000
N 312 312

Fuente: SPSS v 28 del instrumento formulario online de Gestion del Estado y Abastecimiento de EPP

Al demostrar la hipétesis general, que es menor que 0,01 (0,000>0,01), podemos
ver que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alternativa. La relacion directa
entre las variables y el grado de significancia viene indicada por el alto coeficiente Rho
de Spearman de 0,688. Esto también es valido para las dos variables. Se evidencia que el
suministro de EPP por parte de la administracion estatal esta relacionado positivamente,
con un nivel de confianza del 99 %.

Contraste de la hipotesis Especificas:

Tabla 7. Correlaciéon Gestion del Estado y Seleccion y Programacion,
Adquisicion y Recepcion y Distribucion de Equipos Proteccion al Personal
de Salud Durante la Pandemia COVID-19, Sullana 2023

Vi
GESTION SELECCION Y 4 RECEPCION Y
DEL PROGRAMACION ~ ADPQUISICION  pyrerpiBUCION
ESTADO
. Coeﬁ?ep’te de 1,00 63" 70" 65"
V1 GESTION DEL COTIETACION
ESTADO Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 312 312 312 312
Coeficiente de . o .
SELECCION Y correlacion 63 1,00 76 73
PROGRAMACION  Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
Rho de N 312 312 312 312
s .
pearman Coeﬁc1ep’te de 70" 76" 1,00 81"
, correlacion
ADQUISICION Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
N 312 312 312 312
) Coeﬁc1ep’te de 65" 73" 81" 1,00
RECEPCION Y correlacion
DISTRIBUCION Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
N 312 312 312 312

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: instrumento formulario online de Gestion del Estado y Abastecimiento de EPP
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Segtin la tabla 7 vemos que, el valor de las hipotesis especificas es 0,000 siendo
inferior al 0,01 (0,000>0,01), por lo tanto se aceptan las hipdtesis alternas, en cuanto
a la coeficiente de Spearman es de 0,3 0,70 y 0,65 respectivamente de cada variable,
demostrando que la correlacion entre las variables es directa y el grado es alto, por lo
que se afirma que existe un 99 % de confianza de relaciéon positiva alta entre la gestion
del Estado y la Seleccion y Programacion de EPP, Adquisicién, Recepciéon y Distribucion
respectivamente.

Discusion

Existen serias deficiencias en la administracion del Estado en su conjunto, incluyendo
los procesos y acciones que realizan los funcionarios para administrar adecuadamente los
recursos publicos. Sin embargo, al mejorar la gestion, mejoro la provision. Esto impone
repensar el papel de la gestién en la formulacionde la politica, indicando que de ella se
desprenden soluciones importantes. Al comparar los resultados con la literatura disponible,
se observa que las descripciones dan importancia a factores de exportacion, politicos, y de
formulacion politica, dejando algunos vacios importantes en la integracion de las partes de
la politica sanitaria, y la gestion.

Teniendo en cuenta el objetivo general, los resultados de la administracion estatal
en la provision de equipos de proteccion a los trabajadores de la salud fue deficiente, es
decir, los trabajadores de la salud nunca o casi nunca recibieron EPP, lo que representa un
38,0 % entre los niveles bajo y muy bajo, no se debe ignorar un porcentaje similar del 39,0
%, que la direccion considera poco aceptable. En otras palabras, a medida que mejora la
gestion gubernamental, aumenta el abastecimiento de EPP y se encuentra que hay un 99,0
por ciento de confianza en una relacion positiva entre ambos. Estos resultados muestran
que la gestion tiene un impacto significativo en el suministro, particularmente de EPP,
y que los funcionarios a cargo del suministro no estaban preparados para enfrentar la
pandemia COVID-19 y administraron inadecuadamente los EPP para trabajadores de la
salud, lo que hicieron puso en riesgo el cuidado de los pacientes infectados. La fuente
referencial Iberley (2021) refiere que la direccion determina los procesos de planificacion,
estructuracion, liderazgo y evaluacion y estos deben realizarse en conjunto para lograr
el objetivo. Ello coincide con Cano (2017) sobre los proceso de planificar, estructurar,
orientar y evaluar. El MINSA (2018) especifica las particularidades de la organizacion
estatal para el abastecimiento de dispositivos médicos, resultados que se asemejan a los
obtenidos por Chaka, et al. (2022), donde se sefial6 que el acceso al EPP fue desinfectante
en 89,2 % Para el caso de Raraz, et al. (2021) fue del 40,6 % , y casi nunca recibieron EPP.

Por otro lado, los resultados obtenidos del primer objetivo especifico determinan que
existe una gestion gubernamental inadecuada e inaceptable con un 79,5 % y un 51,6 %
entre los niveles bajos y muy bajos de seleccion y programacion, asi como correlacion entre
el variables es directo, positivo y de alta magnitud, demostrando que los responsables
de seleccionar y programar los EPI han manejado mal el mismo, resultando en un
desabastecimiento de estos equipos de bioseguridad. Cabe sefialar que para lograr este
objetivo es necesario contar con una base de datos que permita determinar el consumo,
existencias y necesidad real con la ayuda de un stock de seguridad para imprevistos
sanitarios. MINSA (2018) refiere que seleccion es decidir qué materiales se necesitan y
programar para estimar la cantidad necesaria.
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Respecto al objetivo especifico dos, los resultados de la adquisiciéon de EPP es 21,2 %
en el nivel bajo y 11,9 % en el nivel muy bajo, con un total de 33,1 % entre ambos niveles,
y la gestion gubernamental para adquirir EPI alcanz6 el 79,5 % entre inadecuada y poco
aceptable, por otro lado el resultado obtenido en la correlacion es de 0.695, es una relacion
directa de alto grado y 99,0 % de relaciéon positiva entre la gestion gubernamental y la
adquisicion. Con estos resultados podemos demostrar que uno de los componentes mas
importantes en el suministro de equipos de proteccion personal, es la adquisicién o compra
de estos materiales, ya que toda la gestion realizada depende en su mayor parte del producto
adquirido, sin esto todos los esfuerzos seran en vano, ya que este proceso es esencial para que
el personal médico pueda tener EPP a mano mientras brinda atencion médica. AGEMED
(2019) establece parametros de medicion donde determina las necesidades reales de EPP
para los trabajadores de salud. Las Naciones Unidas (2020), en un informe sobre COVID
19, informo que, para articulos de proteccion personal asociados a mascarillas quirargicas
desechables, fueron pagados al 30% del valor de importaciéon, lo que significa que los
responsables de adquirir equipos de bioseguridad durante la pandemia de coronavirus
deberian haber tenido conversaciones inmediatas con el principal proveedor para adquirir
EPP de manera oportuna.

Al analizar la finalidad especifica de la administracion publica en cuanto ha
adquisicion y distribucion, vemos que el dato obtenido es del 40,7 %, similar al obtenido
en adquisicion, manteniendo la misma tendencia de administracion ptblica inadecuada,
alcanzando el 34,6 % entre niveles bajo y muy bajo, existe una relaciéon directa entre ambas
variables, los resultados obtenidos en este objetivo reflejan la falta de capacitacion del
personal responsable de este componente, por esta razén el plan de distribuciéon incluye
la capacitacion y educacion del personal responsable para esta actividad, ya que es el
representante del usuario final y quien realiza las recomendaciones finales al personal
meédico que utilizara el equipo de bioseguridad.

Conclusiones

1. Se determiné que la gestion del Estado y abastecimiento de equipos de proteccion
personal tienen una correlacion positiva con alta significancia, es decir, que a
medida que mejora la gestion, incrementa el abastecimiento. Se sugiere reenfocar
la politica hacia el 4rea de la gestion eficiente, mejrando la dimension situacional-
organziativa sobre la de planificacion normativa.

2. Se determiné una relacion alta entre gestion del Estado y los procesos de seleccion
y programacion, adquisicion, recepcion y distribucion con significancia del 0,000;
Lo que quiere decir que, si mejora la gestion entre los gestores, entonces mejoran
todos los procesos.
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