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Resumen

En los entornos de fabricacion pueden existir riesgos denominados
por la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo como
riesgos nuevos y emergentes. Con el presente trabajo se han analizado
las caracteristicas estructurales y tecnologicas de dichos riesgos aplican-
do recientes modelos. De los resultados obtenidos se desprende como
principal conclusion que las descripciones de estos riesgos no permiten
comprender sus cualidades nuevas y emergentes. No obstante, ha sido
posible identificar entre dichos riesgos un conjunto de aspectos tecnolo-
gicos con el que establecer un punto de partida en materia de riesgos nue-
vos y emergentes en entornos de fabricacion.

Palabras clave: Riesgo nuevo, riesgo emergente, seguridad laboral, fa-
bricacion, modelo de riesgo.
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Structural and Technological Features
of the Emerging Occupational Hazard
in Manufacturing Environments

Abstract

In manufacturing environments there can be risks described by the
European Agency for Safety and Health at Work as “new and emerging
risks”. In this paper, structural and technological characteristics of these
risks have been analyzed by applying new models. The main apparent
conclusion from the results is that from the descriptions of those risks it
is not possible to understand its new and emerging qualities. However, it
has been possible to identify among those risks a set of technological as-
pects with which a starting point in the field of new and emerging risks in
manufacturing environments can be established.

Keywords: New risk, emerging risk, occupational safety, manufactu-
ring, risk model.

1. INTRODUCCION

En los entornos laborales con caracter general y en los de fabrica-
cion de forma particular, ademas de generarse riesgos laborales tradicio-
nales pueden generar otros denominados por la Agencia Europea para la
Seguridad y Salud en el Trabajo (European Agency for Safety and
Health at Work, EU-OSHA) como riesgos nuevos y emergentes (New
and Emerging Risks, NER), siendo su definicion basica la de “cualquier
riesgo nuevo que va en aumento”, dandose los primeros pasos por dicho
organismo para la identificacién de NER especificos con la publicacion
de cuatro informes, siendo los que configuran el marco de referencia del
presente trabajo, cubriendo los riesgos fisicos (Flaspdéler et al., 2005),
bioldgicos (Brun et al., 2007a), psicosociales (Brun et al., 2007b) y qui-
micos (Brun ef al., 2009).

La Organizacion Internacional en el Trabajo (ILO, 2010) sefiala la
necesidad de investigar en el campo de los NER, contemplando entre
otros escenarios cuando los mismos son el resultado de las nuevas tecno-
logias, procesos de trabajo o sustancias. En esta linea, en el estudio pros-
pectivo sobre los NER asociados a las nuevas tecnologias en 2020, pu-
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blicado por la EU-OSHA (Ellwood et al., 2014) se seleccionaron las
“Tecnologias y procesos de fabricacion verdes, incluida la robdtica y la
automatizacion” entre las ocho nuevas tecnologias que podrian contri-
buir a crear NER en empleos verdes para el afio 2020.

En este contexto, Brocal (2014) ha desarrollado su Tesis Doctoral
donde se pone de manifiesto que la utilizacion directa de dichos NER en los
procedimientos de evaluacion de riesgos laborales aplicados a los nuevos
entornos de fabricacion, puede dar como resultado la identificacion de ries-
gos laborales tradicionales en lugar de NER, debido principalmente a que
los mismos se han definido sin seguir un modelo de riesgo de referencia.

Para corregir dicho problema de caracter estructural, con la citada Te-
sis Doctoral y publicaciones derivadas (Brocal, 2015; Brocal y Sebastian,
2015a, 2015b, 2015¢), se ha desarrollado y aplicado un modelo de riesgo
que resuelve la necesidad actual de un modelo de riesgo de referencia. Sin
embargo, para la integracion de dicho modelo en los entornos de fabrica-
cién, es necesario disefiar mecanismos que permitan ampliar el conoci-
miento cientifico-tecnoldgico de los NER en base a dicho modelo. Entre di-
chos mecanismos se encuentran los de divulgacion cientifica, especialmen-
te orientados hacia la comprension multidisciplinar de las caracteristicas es-
tructurales y tecnoldgicas de los actuales NER, empleando para ello el nue-
vo modelo de riesgo propuesto como principal estrategia integradora, sien-
do este aspecto divulgativo el principal objetivo del presente trabajo.

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

El proceso general de evaluacion de riesgos puede resumirse como
un proceso global de identificacion del peligro, analisis del riesgo y valo-
racion del riesgo (adaptado de p.ej. HSE, 2008), formando parte dicho
proceso de una estructura de gestion del riesgo, tal y como se muestra en
la Figura 1. El proceso de identificacion del riesgo incluye la identifica-
cion de las causas y del origen del riesgo, esto es, del peligro en el contex-
to de los dafios fisicos (EN 31010:2010). Asi, se puede observar que para
la correcta identificacion de los riesgos laborales con caracter general, y
de los NER de forma particular, es necesario distinguir adecuadamente
entre los conceptos de “peligro” y “riesgo”, ya que no siempre tienen el
mismo significado en todos los paises ni en las distintas disciplinas cien-
tificas (EC, 1996), incluso en muchos casos, incluyendo el campo de la
PRL se confunden o se consideran sinonimos (p.ej. CCOHS, 2013).
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Figura 1. Proceso general de gestion del riesgo laboral

(adaptado de EN 31010:2010; Glowczynska-Woelke et al., 2010;
HSE, 2008; Gomez-Cano, 1996).

Enun anélisis realizado por Aven (2012) sobre el concepto del ries-
g0, se indica que es imposible presentar y discutir todas las definiciones
sobre dicho concepto sugerido y usado en los campos de la ciencia del
riesgo, por ello, en el presente trabajo, se toma como referencia no ex-
haustiva, un conjunto representativo de las definiciones de “peligro la-
boral”y “riesgo laboral”, utilizando para ello las normas internacionales
OHSAS 18001:2007, ISO Guia 73:2009, ISO 31000:2009 y EN
31010:2010, asi como aquellas otras definiciones dadas por la EC
(1996), y por los siguientes organismos de prestigio internacional en el
campo de la PRL, concretamente: CCOHS (2013), EU-OSHA (2013),
HSE (2011) y NIOSH (Clemens et al., 1998).

2.1. Modelo de riesgo laboral

Brocal y Sebastian (2015a), a partir del analisis de las normas y cri-
terios de los organismos citados anteriormente, han desarrollado el si-
guiente modelo de riesgo, necesario para la modelizacion del NER:

Definicion 1. Modelo de riesgo (R): unriesgo (R) es una estructura
formada por cinco componentes, siendo: la fuente del riesgo (FR), las
causas (C), los sucesos (S), las consecuencias (CO) y la probabilidad (P);
pudiéndose expresar el conjunto segtn (1).

R=(FR,C,S,CO,P) (1)

donde cada uno de dichos componentes, queda definido como sigue:
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Definicion 1.1. Fuente del riesgo (FR): peligro que da lugar a una
fuente de dafio potencial (adaptado de ISO Guia 73:2009); pudiendo ser la
fuente: materiales, equipos, métodos o practicas de trabajo (EU-OSHA,
2013). Y se entendera como dafio: el dafio humano o deterioro de la salud,
o una combinacion de éstos (ISO Guia 73:2009), que ademas de poder re-
caer sobre alguien, también podra hacerlo sobre algo (CCOHS, 2013).

Definicion 1.2. Causa (C): acto o condicion responsable de una ac-
cion o resultado (Clemens et al., 1998). O los hechos que informan sobre
por qué ocurren o pueden ocurrir, tanto los accidentes como los inciden-
tes (adaptado de Rodriguez de Prada, 1998).

Definicion 1.3. Suceso (S): ocurrencia o cambio de un conjunto
particular de circunstancias laborales que originan o pueden originar da-
flos personales, a través accidentes de trabajo, incidentes y exposiciones
asituaciones adversas (adaptado de Bestratén, 1995; RD 1/1994; Bernal,
1996; ISO Guia 73:2009).

Definicion 1.4. Consecuencias (CO): danos personales: lesiones
por accidentes de trabajo; enfermedades profesionales; fatiga; insatis-
faccion, estrés; patologias inespecificas (Bestratén, 2004). Y las conse-
cuencias derivadas de un incidente: resultado de cualquier suceso no es-
perado ni deseado que puede ocasionar dafios a la propiedad, equipos,
productos o al medio ambiente, pérdidas de produccioén o aumento de las
responsabilidades legales (Rodriguez de Prada, 1998).

Definicion 1.5. Probabilidad (P): indica la posibilidad de que algiun
hecho se produzca, que esta posibilidad esta definida, medida o determinada
objetiva o subjetivamente, cualitativa o cuantitativamente, y descrita utili-
zando términos generales o de forma matematica (tales como probabilidad
o una frecuencia sobre un periodo de tiempo dado (ISO 31000:2009).

2.2. Modelo de NER

Como paso previo hacia a la explicacion del modelo de NER, es ne-
cesario mostrar la definicion de NER dada por la EU-OSHA, siendo la
siguiente (Flaspoler ef al., 2005; Brun et al., 2007a, 2007b, 2009):

Definicién 2. NER: cualquier riesgo nuevo que va en aumento:

Por «nuevo» se entiende que:

Cl. el riesgo no existia anteriormente y esta causado por nuevos

procesos, nuevas tecnologias, nuevos tipos de lugar de trabajo, o
por cambios sociales u organizativos; o que
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C2. se trata de un problema persistente que pasa a considerarse
como un riesgo debido a un cambio en las percepciones sociales
o publicas; o que

C3.  un nuevo conocimiento cientifico da lugar a que una cuestion
no novedosa se identifique como riesgo.

El riesgo «va en aumento» cuando:
C4. aumenta el namero de peligros que dan lugar al mismo, o

C5. la probabilidad de exposicion al peligro que da lugar al riesgo
aumenta (nivel de exposicion y numero de personas expuestas),
0

C6. el efecto del peligro sobre la salud de los trabajadores empeora
(gravedad de los efectos sobre la salud y numero de personas
afectadas).

Segun indican Brocal y Sebastian (2015a), dado que la definicién
de NER es la de “cualquier riesgo nuevo que va en aumento”, se despren-
de que para la configuracion de un determinado NER, debe cumplirse al
menos una de las condiciones que determinan un riesgo nuevo (codifica-
das del C1 al C3) y otra -al menos- de las condiciones relativas a cuando
un riesgo va en aumento (codificadas del C4 al C6). Notese que dichas
codificaciones (Ci) no constan en la definicion original de la EU-OSHA.
Asi, los citados autores determinan que siendo N el conjunto de las con-
diciones que definen un riesgo nuevo (N= {C1, C2, C3})y Ael conjunto
de las condiciones que definen un riesgo en aumento (A= {C4, C5, C6}),
el producto cartesiano de los conjuntos N y A sera igual al conjunto de to-
dos los pares ordenados (n, a) que se pueden formar con las condiciones
que cumplen con la definicién de NER, pudiéndose expresar segun (2):

NxA={(n,a):ne N,ae A}

Por lo tanto, un determinado riesgo laboral (R) pertenecera al conjunto
de los NER si y solo si sus componentes satisfacen al menos un par ordena-
do (n, a) de los 9 posibles (3 x 3), tal y como se recoge en el ejemplo 1.

Ejemplo 1: “Complejidad de nuevas tecnologias, nuevos procesos
e interfaces hombre-mdaquina que llevan a un incremento de la tension
mental y emocional (Flaspoler et al., 2005). Con este ejemplo se muestra
un NER original, donde se observa directamente que se cumple con C1



F. Brocal Ferndndez y Miguel Angel Sebastidn Pérez
256 Opcion, Afio 31, No. Especial 3 (2015): 250 - 272

debido a la existencia de nuevas fuentes de riesgo, asi como con C6 debi-
do a un incremento de la tension mental y emocional. De este modo se
deduce que los componentes del NER satisfacen el par ordenado (Cl1,
C6). Sin embargo, este ejemplo representa una de las excepciones con
las que se puede concluir mediante el inico analisis de la propia descrip-
cion del NER, que efectivamente se trata de un NER. En otros muchos
casos no es posible, tal y como facilmente se desprende del ejemplo 2.

Ejemplo 2: “Procesamiento y usos de nuevas sustancias” (Brun et
al., 2009).

La relacion algebraica existente entre el conjunto de componentes
del riesgo (1) y el conjunto de las condiciones (Ci) que definen un NER,
Brocal y Sebastian (2015a) la expresan como sigue: siendo R el conjunto
de componentes que configuran el riesgo (FR, C, S, CO, P), y siendo C el
conjunto de condiciones que definen un NER (C1, C2, C3, C4, C5, C6), el
producto cartesiano de los conjuntos R y C sera igual al conjunto de todos
los pares ordenados (r, ¢) que se pueden formar relacionando los compo-
nentes del riesgo y las condiciones, pudiéndose expresar segtn (3):

RxC ={(r,c):re R,ce C.} 3)

Tras el analisis llevado a cabo por Brocal y Sebastian (2015a) de to-
dos los pares ordenados algebraicamente posibles que resultan de aplicar
(3), establecen que solo interesan aquellos subconjuntos compatibles en-
tre si en el marco de la definicién de NER. Asi, siendo N (N < Rx(C) el
subconjunto de todos los pares ordenados que cumplen las condiciones
que pueden definir un riesgo nuevo y siendo A (4 < RxC ) el subconjun-
to de todos los pares ordenados que cumplen las condiciones que pueden
definir un riesgo que va en aumento, el modelo de NER queda definido
como sigue:

Definicion 8. Modelo de NER: un determinado riesgo laboral (R)
pertenecera al conjunto de los NER si y solo si, sus componentes confi-
guran al menos un par ordenado (1, ¢) perteneciente al subconjunto de
condiciones que pueden definir un riesgo nuevo (N) y al menos otro par
ordenado (1, ¢) relativo al subconjunto de condiciones que pueden definir
un riesgo en aumento (A), lo cual puede expresarse segun (4).

Re NER siid(r,c)e Ny3(r,c)e A 4)
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donde los subconjuntos compatibles N y A estan formados por los si-
guientes pares ordenados:

N={(FR,C1),(FR,C2,),(FR,C3),(C,C1),(C,C2),(C,C3),(S,C2),(S,
C3),(CO,C2),(CO,C3)} A={(FR,C4),(CO,C6),(P,C5)}

2.3. Modelo de descomposicion del NER

Brocal y Sebastian (2015a) han desarrollado el modelo de descom-
posicién del NER que se expone a continuacion con el objetivo de com-
probar tanto la validez del modelo de NER (4) como de analizar la es-
tructura y composicion de todo NER, siendo:

Definicion 9. Modelo de descomposicion del NER: 1a descripcion
completa de todo NER identificado se puede descomponer en dos gru-
pos de variables: (i) componentes segun el modelo de riesgo (1); (ii) in-
formacién complementaria (IC), que a su vez esta formada por: ejem-
plos (E) y contexto productivo caracteristico (CPC), pudiéndose ex-
presar segun (5).

NER descompuesto =(R,IC) &)

Asi, toda informacion contenida en la descripcion completa del NER
queda asignada a alguna de las variables de (5), pudiendo quedar variables
sin asignar, tal y como se muestra con los ejemplos 3 y 4 (Tabla 1), obteni-
dos de Brocal y Sebastian (2015a, 2015b, 2015¢).

3. METODOLOGIA

Siendo el principal objetivo del presente trabajo la divulgacion de
las caracteristicas estructurales y tecnoldgicas de los actuales NER a tra-
vés de los nuevos modelos de riegos desarrollados (1), (4) y (5), la meto-
dologia que se ha empleado para ello se compone de dos etapas especifi-
cas para cada conjunto caracteristicas, siendo las que se desarrollan a
continuacion y se muestran esquematicamente en la Figura 2.
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Figura 2. Metodologia (adaptado de Brocal y Sebastian, 2015c).

* Etapa 1: Caracteristicas estructurales:

a) Siguiendo el criterio de Brocal (2014) se han identificado los
NER en los estudios de la EU-OSHA (Flaspoler et al., 2005; Brun et al.,
2007a, 2007b, 2009).

b) Los NER identificados en el apartado anterior se han descom-
puesto aplicando el modelo de descomposicion (3) propuesto por Brocal
y Sebastian (2015a).

* Etapa 2: Caracteristicas tecnologicas: a partir de los criterios de
Brocal y Sebastian (2015c) se han analizado los componentes del NER
denominados FR, Cy CPC. Por caracteristicas tecnoldgicas se entende-
ran aquellos aspectos técnicos, bioldgicos, quimicos y organizativos
aportados directamente por los componentes indicados que puedan con-
siderarse elementos de aplicacion general en el ambito de los procesos de
fabricacion. Los demas componentes (S, CO, P), no se han considerado
debido a que no aportan informacién relevante respecto a las caracteristi-
cas tecnoldgicas asociadas a los entornos de fabricacion. En el caso espe-
cifico del componente ejemplos (E), tampoco se ha considerado debido
precisamente a su cualidad muestral. Para ello se han seguido los si-
guientes criterios:

a) Caracteristicas técnicas: se han identificado entre los NER fisi-
cosy se clasifican en tres tipologias: (1) procesos y tecnologias; (2) siste-
mas de proteccion (colectiva e individual); (3) fuentes de radiacion (io-
nizante y no ionizante). Dicha clasificacion se ha llevado a cabo aten-
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diendo a criterios de homogeneidad preventiva (en los casos de caracte-
risticas clasificables en mas de una tipologia, se ha escogido aquella méas
afin desde un punto de vista preventivo).

b) Caracteristicas biologicas: se han identificado entre los NER
bioldgicos y se clasifican en dos tipologias: (1) agentes biologicos infec-
ciosos; (2) agentes bioldgicos no infecciosos. Dicha clasificacion se ha
desarrollado atendiendo a los criterios expuestos en el apéndice 3 de la
Guia Técnica del RD 664/1997 (INSHT, 2014).

¢) Caracteristicas quimicas: se han identificado entre los NER qui-
micos y se han clasificado en dos tipologias: (1) agentes quimicos de
aplicacion general; (2) agentes quimicos de aplicacion especifica. La
distincion entre una y otra tipologia, se ha efectuado en funcién de la in-
formacion que se desprende directamente de los componentes del NER
considerados. Por ejemplo, de la caracteristica “disolventes organicos”
no se desprende ninguna aplicacion especifica, ocurriendo lo contrario
con la caracteristica “aerosoles de soldadura”. No se consideraran deno-
minaciones muy genéricas, como por ejemplo: “sustancias peligrosas”,
“productos quimicos”, etc.

d) Caracteristicas organizativas: se han identificado entre los cua-
tro grupos de NER (fisicos, quimicos, psicosociales y biologicos) y se
han clasificado en tres tipologias, siendo: aspectos generales (G), aspec-
tos formativos e informativos (F) y aspectos técnicos (T). Para ello, a
partir del criterio propuesto por Brocal (2015) y Brocal y Sebastian
(2015¢), se ha analizado el componente causas (C) entre los cuatro gru-
pos de NER considerados. Al respecto, cuando un determinado numero
de causas es susceptible de agruparse, se recogen como conjunto y no de
forma unitaria. Se consideran aspectos F, aquellos que estan vinculados
con las actividades preventivas propias de los articulos 18 y 19 de la Ley
31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL). Los aspectos G, es-
tan asociados con el sistema general de gestion de la empresa, en los tér-
minos previstos en el articulo 16 de la Ley 31/1995 de PRL. En cuanto a
los aspectos T, son aquellos que forman parte de las funciones de las enti-
dades especializadas que actuen como servicios de prevencion, segtn el
articulo 19 del RD 39/1997 por el que se aprueba el reglamento que regu-
la dichas entidades.
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4. RESULTADOS

En relacion a las caracteristicas estructurales, se han identificado
171 NER, distribuidos por grupo con las frecuencias absolutas que se
muestran en la Figura 3, donde se observa que los grupos quimicos y fisi-
cos representan el 73% del total.

80 120%
70 P - 100%
60—
50 |— g - 80%
30 - 40%
20
10 L 20%
0 - - 0%
QUIMICOS | FISICOS PSICO | BIOLOGICOS

ni 67 58 27 19

—=Pi|  39% 73% 89% 100%

Figura 3. Diagramas de Pareto (ni: frecuencia absoluta; Pi: porcentaje
acumulado) de la distribucion de NER por cada grupo considerado
(quimicos, fisicos, psicosociales y biolégicos) (adaptado de Brocal, 2014).

Identificado dicho conjunto de NER, se ha descompuesto cada uno
de ellos a nivel individual segin el modelo de descomposicion (5), tal y
como se ha mostrado con los ejemplos 3 y 4. A continuacion se ha lleva-
do a cabo sobre los resultados obtenidos un analisis estadistico descripti-
vo, sobre variables cualitativas de caracter dicotomico, en funcion de si
el componente (CTE) del riesgo se ha identificado (verdadero) o no se ha
identificado (falso) en cada NER descompuesto, empleandose la si-
guiente codificacion: verdadero = CTE; falso = CTE. De esta forma, son
de interés las frecuencias asociadas a los cinco componentes del riesgo
que configuran el NER propiamente dicho (FR, C, S, CO y P). Para ello
se han estudiado sus frecuencias de primer y quinto orden.

Con las frecuencias de primer orden se ha analizado la composi-
cién del conjunto de NER (para los cuatro grupos de riesgos) median-
te el recuento de cada componente identificado individualmente (ver-
dadero), obteniéndose las frecuencias absolutas que se muestran en la
Figura 4, donde se observa que los componentes mayoritarios son FR
y C, representando el 64% del porcentaje acumulado. En cuanto al to-
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tal de componentes identificados, representa el 39% frente al 61% de
aquellos no identificados (“idealmente”, si todo NER estuviera descrito
con los cinco componentes del riesgo, los componentes identificados re-
presentarian el 100%).

100%
80% .
60% —
40% —

20%

0%
F. DE
RIESGO CAUSAS | CONSEC. PROB SUCESOS
= FALSO 26% 51% 67% 77% 87%
VERDADERO 74% 49% 33% 23% 13%

Figura 4. Diagrama de distribucion de las frecuencias de primer orden
asociadas a los componentes identificados del conjunto de NER
(adaptado de Brocal, 2014).

En cuanto a las frecuencias de quinto orden, se han analizado las fre-
cuencias absolutas asociadas a cada combinacion identificada configurada
por los cinco componentes del riesgo, es decir, n(FR, C, S, CO, P,). Asi,
siendo 32 las posibles combinaciones posibles, para i=0 la combinacion co-

rrespondiente es n(FR, Co So CO, Po); para i=31 la combinacion es

n(FR, C, S, CO,, P, ). De este modo, de las 32 frecuencias posibles se
han identificado 23 en total, de forma que con 5 de estas frecuencias (parai=
8, 16, 18, 19, 24) se explica la configuracion del 72% del total de los NER
identificados, siendo las mismas las 51gulentes ordenadas de mayor a me-

nor frecuencia absoluta: FR, Cm St CO P, (21%); FR 8C SsCO¢ Ps
(17%); FR, F§180018P18(15%), FRMCMEMCOMFM (13%) y
FR, C S19CO (6%).

En relacion a los conjuntos de frecuencias de quinto orden forma-
dos atendiendo al nimero de componentes identificados para cada com-
binacion, el 75% del total de frecuencias identificadas estan compuestas
por uno o dos componentes (como por ejemplo ocurre con i=16 e i=24
respectivamente), ampliandose hasta el 94% si se consideran tres com-
ponentes (como por ejemplo ocurre con i=19), de forma que las frecuen-
cias formadas por cuatro y cinco componentes son residuales, tal y como
se observa en la Figura 5.

19 19
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70 120%
60 |— P— R
ig ] - 80%
30— ;/ - 60%
20 — - 40%
10 — - 20%
0 0%
1 CTE 2 CTE 3CTE 4 CTE 5CTE
ni 65 63 32 9 2
=0=Pi| 38% 75% 94% 99% 100%

Figura 5. Diagramas de Pareto (ni: frecuencia absoluta; Pi: porcentaje
acumulado) de los conjuntos de frecuencias de quinto orden formados
atendiendo al niimero de componentes de cada combinacién
(adaptado de Brocal, 2014).

En lo que se refiere a las caracteristicas tecnologicas identificadas,
se recogen las mismas en Tabla 2, siguiendo el esquema incluido en la
metodologia del presente trabajo.

5. DISCUSION DE RESULTADOS

El modelo de NER (4) permite relacionar las condiciones (Ci) que
definen las cualidades nuevas y emergentes de un riesgo laboral con sus
componentes segun se han definido a través del modelo (1). Dichos mode-
los han permitido desarrollar el modelo de descomposicion (5), con el que
se puede explicar la estructura de todo NER identificado en la etapa 1.

De este modo, se han obtenido dos caracteristicas estructurales es-
pecialmente relevantes. En primer lugar, destaca la falta de uniformidad
de la distribucion de los componentes del riesgo, ya que FR se ha identi-
ficado en el 74% de los NER, C en el 49%, y los demas componentes en
porcentajes entre el 13% y el 33%. Ademas, segun se desprende del ana-
lisis de las frecuencias de quinto orden, el 38% de los NER estan confi-
gurados por un solo componente y el 37% por dos componentes. Los
NER formados por 3, 4 y 5 componentes representan el 28% del total,
aglutinando 18 de las 23 combinaciones identificadas, observandose que
cuanto mayor numero de componentes configuran la estructura de un
NER, menor es el numero de NER asociados a dicha estructura, de forma
que aquellos configurados por cinco componentes tan solo representan
el 1% de los casos (para i=31).
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Como segunda caracteristica estructural todavia mas relevante que
la primera, se ha podido comprobar que con caracter general, las descrip-
ciones de los NER no permiten explicar por si solas el cumplimiento de
la definicion de NER. Por ejemplo, los NER caracterizados por la estruc-

tura FRsC ¢S8CO, Ps (17%), cumplirian en el caso mas favorable con

la condicién de estar asociados a “nuevas” causas, pero al carecer de
otros componentes que pudieran relacionarse con alguna de las condi-
ciones que definen un riesgo en “aumento” (obsérvese que dichas condi-
ciones no contemplan causas de riesgo), no puede afirmarse que las des-
cripciones completas de dichos NER expliquen sus cualidades nuevas y
emergentes. [gualmente, en los demas casos (83% restante) no se puede
concluir a partir de unicamente la descripcion de los componentes iden-
tificados, que los mismos cumplan con las condiciones necesarias, ya
que para ello deberian ir acompaiiados explicitamente de aquellas des-
cripciones que lo configurasen como nuevos y emergentes.

En cuanto a las caracteristicas tecnoldgicas de los NER identificadas
con la etapa 2, permiten definir un marco de referencia de aquellos aspec-
tos técnicos, biologicos, quimicos y organizativos que pudieran configu-
rar riesgos con cualidades nuevas y emergentes. Obsérvese que no es posi-
ble asegurar que estas caracteristicas configuren un determinado NER
propiamente dicho, ya que considerando su tratamiento aislado del con-
junto del NER, asi como las limitaciones estructurales identificadas, tini-
camente es posible sefialar con caracter general la posibilidad de que di-
chas caracteristicas estan asociadas a cualidades nuevas y emergentes.

En cuanto a las relaciones existentes entre las caracteristicas tecno-
logicas y los entornos de fabricacion, segun el caso se desprenden rela-
ciones mas generales o especificas. Asi, en cuanto a los aspectos técnicos
se refiere, es muchos casos se pueden asociar con determinados entornos
de fabricacién, como por ejemplo ocurre con la automatizacion, o los in-
terfaces hombre-maquina. Estos dos ejemplos, coinciden con sendos in-
formes especificos en materia de NER desarrollados por la EU-OSHA
(Ellwood et al., 2014 y Flaspoler, E. ef al., 2009).

Enrelacion a los aspectos bioldgicos, puede resultar aparentemen-
te mas complejo establecer relaciones entre 1os mismos y los entornos de
fabricacion, sin embargo, tal y como apuntan Brocal y Sebastian (2015¢)
existe para ello bibliografia suficiente para establecer un punto de parti-
da. Por ejemplo, los procesos de conformado de plasticos o los procesos
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de fundicion, a través de materias plasticas y materiales como el alumi-
nio y el acero respectivamente, pueden ser fuente de Aspergillus (entre
otros organismos) (Hernandez, 2008); o los procesos de mecanizado a
través de los fluidos de corte pueden generar endotoxinas (HSE, 2013).

En cuanto a los aspectos quimicos, al igual que ocurre con los téc-
nicos, se pueden establecer facilmente relaciones con los entornos de fa-
bricacion. Un ejemplo muy actual de ello es el empleo de nanomateriales
y/o la generacion de nanoparticulas, habiendo sido objeto este contami-
nante, al igual que los interfaces hombre-maquina, de un estudio especi-
fico por parte de la EU-OSHA (Kaluza et al., 2009).

Enlo que respecta a los aspectos organizativos, aunque se han identi-
ficado entre los cuatro grupos de NER, destacan aquellos relacionados con
los NER psicosociales con un 47% sobre el total, ya que por sus caracteris-
ticas precisamente de caracter organizativo, pueden relacionarse con todo
entorno de fabricacion. Brocal y Sebastian indican a modo de ejemplo de
lo indicado, aspectos como la intensificacion del trabajo, que podria aso-
ciarse con la automatizacion de los procesos (Théry, 2006), produccion
Just in Time (Brun ef al., 2007b), etc. Ademas, tal y como apunta Brocal
(2015), dichos aspectos no solo estan ligados a las caracteristicas organi-
zativas propias de cada empresa de fabricacion, sino que también podran
depender directamente de las metodologias de evaluacion y gestion de la
prevencion, adoptadas por cada servicio de prevencion vinculado a cada
una de dichas empresas (segin RD 39/1997).

6. CONCLUSIONES

Tal y como concluyen Brocal y Sebastian (2015a), la definicion 2
de NER dada por la EU-OSHA se puede considerar insuficiente debido a
que las diferentes condiciones que la configuran en términos de “nuevo”
y “emergente” no siguen un modelo de riesgo con el que poder relacio-
narlas con los componentes del riesgo afectados.

Dicha limitacidn puede ser superada con el modelo de NER (4), ya
que permite relacionar las condiciones que definen las cualidades nue-
vas y emergentes con los componentes del riesgo laboral que se han defi-
nido a través del modelo (1).

Dichos modelos han permitido desarrollar el modelo de descompo-
sicion (5), con el que se ha analizado la estructura de todo NER conside-
rado en el presente trabajo. De ello se desprende que las descripciones de
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los NER no permiten explicar por si solas el cumplimiento de la defini-
cion de NER, ya que ademas de ser muy heterogéneas, no aportan la in-
formacion necesaria para comprender las cualidades nuevas y emergen-
tes asociadas.

Como consecuencia de lo anterior, se dificulta la diferenciacion en-
tre riesgos tradicionales y NER, y por tanto se obstaculiza el disefio de
estrategias técnicas y cientificas centradas en los aspectos novedosos y
emergentes de interés.

De forma similar a los resultados obtenidos por Brocal (2015) y
Brocal y Sebastian (2015c¢), las caracteristicas tecnoldgicas identifica-
das no permiten en la mayoria de los casos establecer vinculos directos
con procesos de fabricacion especificos. Sin embargo, dicho conjunto de
caracteristicas, permiten establecer un punto de partida estructurado que
facilite la identificacion de procesos de fabricacion potencialmente ge-
neradores de NER, ampliando de esta forma el nivel de conocimiento
preventivo existente hasta el momento en dichos entornos.

Finalmente, para determinar un conjunto amplio y especifico de
procesos de fabricacion potencialmente generadores de NER, es necesa-
rio desarrollar estudios cientifico-tecnologicos como el planteado por
Brocal y Sebastian (2015b), que profundicen en el conocimiento de las
cualidades nuevas y emergentes de los riesgos laborales presentes en los
entornos de fabricacion, considerando para ello los resultados recogidos
con la presente investigacion.

Referencias Bibliograficas

AENOR. 2007. Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
OHSAS 18001. Aenor. Madrid (Espaiia).

AVEN, T. 2012. The risk concept—historical and recent development trends.
Reliability Engineering & System Safety. Vol. 99, No. 0. pp. 33-44.

BERNAL, F. 1996. Higiene Industrial. Guia del monitor. INSHT (Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo). Madrid (Espaiia).

BESTRATEN, M. 1995. Seguridad en el trabajo. Guia del monitor. INSHT
(Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo). Madrid (Espafia).

BESTRATEN, M. ef al. 2004. Evaluacién de las condiciones de trabajo en
pequeiias y medianas empresas. Metodologia Practica. 4°cd. Barcelo-
na: INSHT (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo).
Madrid (Espafia).



F. Brocal Ferndndez y Miguel Angel Sebastidn Pérez
270 Opcion, Afio 31, No. Especial 3 (2015): 250 - 272

BROCAL, F. 2014. Metodologia para la identificacion de riesgos laborales
nuevos y emergentes en los procesos avanzados de fabricacion indus-
trial. (Tesis doctoral). Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(UNED). Madrid (Espaia).

BROCAL, F. 2015. Aspectos organizativos de los riesgos laborales nuevos y
emergentes susceptibles de estar presentes en entornos de fabricacion in-
dustrial. PREVUA: Jornadas de Prevencion de Riesgos Laborales de
la Universidad de Alicante. 18-19 June 2015. Alicante (Espafia).

BROCAL F, SEBASTIAN MA. 2015a. Analysis and Modeling of New and
Emerging Occupational Risks in the Context of Advanced Manufacturing
Processes. Procedia Engineering. 100:1150-1159.

BROCAL, F, SEBASTIAN, MA. 2015b. Estrategia para el desarrollo y antici-
pacion preventiva ante riesgos nuevos y emergentes en procesos de fabri-
cacion avanzada. 20 Congress of Machine Tool and Manufacturing
Technologies. 10-12 June 2015. Donostia — San Sebastian (Espafia).

BROCAL, F, SEBASTIAN, MA. 2015c. Identification and analysis of ad-
vanced manufacturing processes susceptible of generating new and
emerging occupational risks. Book of Abstracts MESIC Manufacturing
Engineering Society International Conference. Barcelona (Espafia).

BRUN, E. ef al. 2007a. Expert forecast on emerging biological risks related
to occupational safety and health. EU-OSHA (European Agency for
Safety and Health at Work). Luxemburgo.

BRUN,E. et al.2007b. Expert forecast on emerging psychosocial risks rela-
ted to occupational safety and health. EU-OSHA (European Agency
for Safety and Health at Work). Luxemburgo.

BRUN, E. et al. 2009. Expert forecast on emerging chemical risks related to
occupational safety and health. EU-OSHA (European Agency for Sa-
fety and Health at Work). Luxemburgo.

CCOHS (CANADIAN CENTRE FOR OCCUPATIONAL HEALTH AND
SAFETY). Hazard and Risk. [on-line]. [accessed: 5 October 2013].
Auvailable en: http://www.ccohs.ca/

CEN. Risk management. Risk assessment techniques. EN 31010:2010.
CEN. Bruselas (Bélgica).

CLEMENS, PL, SIMMONS, RJ y CINCINNATI, O. 1998. System Safety and
Risk Management. A Guide for Engineering Educators. U.S. Depart-
ment of Health and Human Services, NIOSH (National Institute for
Occupational Safety and Health). USA.

EC (EUROPEAN COMMISSION). 1996. Guidance on risk assessment at
work. Bruselas (Bélgica).




Caracteristicas estructurales y tecnoldgicas del riesgo laboral
emergente en entornos de fabricacion 271

ELLWOOD, P, REYNOLDS, ] y DUCKWORTH, M. 2014. Green jobs and
occupational safety and health: Foresight on new and emerging risks
associated with new technologies by 2020. EU-OSHA (European
Agency for Safety and Health at Work). Luxemburgo.

EU-OSHA (EUROPEAN AGENCY FOR SAFETY AND HEALTH AT
WORK). Definitions (Hazard and Risk). [on-line]. [accessed: 10 may
2013]. Available en: https://osha.europa.eu/

FLASPOLER, E. et al. 2005. Expert forecast on emerging physical risks re-
lated to occupational safety and health. EU-OSHA (European Agency
for Safety and Health at Work). Luxemburgo.

FLASPOLER, E. et al. 2009. The human machine interface as an emerging
risk. EU-OSHA (European Agency for Safety and Health at Work). Lu-
xemburgo.

GLOWCZYNSKA-WOELKE, K. ez al. 2010. Evaluacién del riesgo — guia de
uso general. Deteccion y valoracion de riesgos; determinacion de medi-
das. Asociacion Internacional de la Seguridad Social (ISSA). Alemania.

GOMEZ-CANO, M. 1996. Evaluacion de riesgos laborales. 2°ed. INSHT (Ins-
tituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo). Madrid (Espafia).

HERNANDEZ, A. 2001. NTP 608: Agentes biologicos: planificacion de la
medicién. INSHT (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Tra-
bajo). Espaiia.

HERNANDEZ, A.2008. NTP 802: Agentes biolégicos no infecciosos: enfer-
medades respiratorias. INSHT (Instituto Nacional de Seguridad e Hi-
giene en el Trabajo). Espafia.

HSE (HEALTH SERVICE EXECUTIVE). 2006. Metalworking fluids: Con-
trolling inhalation exposure to metalworking fluids. HSE (Health Ser-
vice Executive). Reino Unido.

HSE (HEALTH SERVICE EXECUTIVE). 2008. Risk Assessment Tool and
Guidance. HSE (Health Service Executive). Reino Unido.

HSE (HEALTH AND SAFETY EXECUTIVE). 2011. Five steps to risk as-
sessment. HSE (Health and Safety Executive). Reino Unido.

ILO (International Labour Organization). 2010. Emerging risks and new pat-
terns of prevention in a changing world of work. ILO (International
Labour Organization). Ginebra (Suiza).

INSHT (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo). 2014. Guia
Técnica para la evaluaciéon y prevencion de los riesgos relacionados
con la exposicion a agentes biolégicos (Real Decreto 664/1997 — BOE
n°® 124), 2* ed. INSHT (Instituto Nacional de Seguridad ¢ Higiene en el
Trabajo). Espaiia.




F. Brocal Ferndndez y Miguel Angel Sebastidn Pérez
272 Opcion, Anio 31, No. Especial 3 (2015): 250 - 272

ISO. Risk management. Vocabulary. ISO Guide 73:2009. Ginebra (Suiza).
ISO. Risk management -Principles and guidelines. ISO 31000:2009. Gine-
bra (Suiza).

KALUZA, S. et al. 2009. Workplace exposure to nanoparticles, EU-OSHA
(European Agency for Safety and Health at Work). Luxemburgo.
MARTI, MC, ALONSO, RM, CONSTANS, A. 1999. NTP 539: Prevencién

del riesgo bioldgico en el laboratorio: trabajo con hongos. INSHT
(Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo). Espaiia.
REINO DE ESPANA. Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad
Social. (BOE, num. 154, 29.06.1994, pp. 20658 - 20708). Espafia.
REINO DE ESPANA. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de
riesgos laborales. (BOE, nim. 269, 10.11.1995).
REINO DE ESPANA. Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se

aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencién. (BOE, niim.
27,31.01.1997).

RODRIGUEZ DE PRADA, A. 1998. Investigacion de accidentes por el mé-
todo del arbol de causas. 2°ed. INSHT (Instituto Nacional de Seguridad
e Higiene en el Trabajo). Madrid (Espaiia).

THERY, L. 2006. Le travail intenable—Résister collectivement a I’intensi-
fication du travail, La Découverte. Paris (Francia).



	New Table of Contents
	Periodismo lento y multimedia:
de The Atavist a Creatavist,
un modelo referente
	José María Albalad Aiguabella	15
	Slow and Multimedia Journalism:
From The Atavist to Creatavist,
a Reference Model

	Recursos audiovisuales.
Nuevas herramientas didácticas
	Concepción Alonso Valdivieso	32
	Audiovisual Resources.
New Didactical Tools

	Una experiencia en formación inicial
del profesorado utilizando la red
social ELGG
	Francisco Javier Álvarez Lires
José Francisco Serrallé Marzoa
Azucena Arias Correa
Uxío Pérez Rodríguez	49
	An Experience in Initial Teacher Training Using Social Network ELGG

	Autores en revistas latinoamericana
de mayor impacto de comunicación
	Alejandro Álvarez Nobell1, Antonio Castillo Esparcia2	70
	Authors in the Latin American Higher Impact Journals of Communication

	La espiritualidad y la solución
de crisis humanas
	Rosalvina Alvis Barranco	91
	Spirituality and Solution of Human Crisis

	La docencia universitaria
novel como mejora metodológica
	Daniel Antón García
Macarena Pérez Suárez	104
	Novice University Teaching
as Methodological Improvement

	Internet y comunicación estratégica para difundir la historia de la lucha libre poblana
	Francisco Felipe Arreola A. Flores	125
	Internet and Strategic Communication
to Spread the Wrestling History in Puebla

	Estrategias comunicativas
de las organizaciones académicas
en el entorno de la web 2.0
	Mario Barquero Cabrero	145
	Communication Strategies of Academic Organizations in the Context of the Web 2.0

	Expansión narrativa de Víctor Ros: Transmedia Storytelling en Twitter
	Mónica Barrientos-Bueno	161
	Narrative Expasion of Victor Ros: Transmedia Storytelling on Twitter

	Los cuerpos académicos:
el nuevo imaginario del profesor universitario de México
	Augusto David Beltrán Poot	182
	Academic Bodies: The New University Professor Imaginary Mexico

	Procedimiento automatizado
de orientación masiva aptitudinal-vocacional para bachilleres
	Antonio Boada	205
	Automatized Procedure of Massive Aptitudinal and Vocational Orientation
for Secondary School Graduate

	La pizarra digital en la clase de lenguaje musical: aprendizaje armónico-analítico
	María del Mar Bernabé Villodre
José Manuel Azorín Delegido	235
	Digital Whiteboard in Musical Language Class: Learning Harmonic-Analytical

	Características estructurales
y tecnológicas del riesgo laboral emergente en entornos de fabricación
	Francisco Brocal Fernández1
Miguel Ángel Sebastián Pérez2	250
	Structural and Technological Features
of the Emerging Occupational Hazard
in Manufacturing Environments

	Identidades digitales, selfies 
y expresiones afectivas: propuesta metodológica basada en la etnografía
	Soraya Calvo González	273
	Virtual/Digital Identities, Selfies and Affective Expressions: A Methodological Proposal Based on Virtual Etnography

	La ciudad como recurso para la enseñanza aprendizaje del patrimonio cultural
	María de la Encarnación Cambil Hernández	295
	The City as a Resource for Learning Teaching of Cultural Heritage

	Iniciando la creación de una comunidad de aprendizaje sobre empresa
y emprendimiento
	María Piedad Campelo Rodríguez
Rita Robles Robles	320
	Starting Up the Building of a Learning Community about Enterprise
and Entrepreneurship

	La guía de seguimiento del Prácticum en enfermería, una estrategia de calidad
	Olga Canet Vélez, Pilar González Gálvez	341
	Tracking Guide Practicum in Nursing,
a Quality Strategy

	Comportamiento online del consumidor de cosmética masculina de lujo
	Sonia Carcelén García, Mónica Díaz-Bustamante Ventisca, María Puelles Gallo	362
	Online Behavior of Luxury Male Grooming Products Consumer

	Buenas prácticas en educación musical: Construcción de un instrumento para
su observación
	Albert Casals1, Carmen Carrillo2	384
	Best Practices in Music Education: Construction of a Classroom Observation Instrument
	La escritura de género en soporte digital. El videoarte 1960-2015
	Xesqui Castañer López	407

	Gender Writing in Digital Format.
Video Art From 1960 to 2015

	Rafael Correa: Estrategia de politing
en el siglo XXI
	Martha Carolina Chaparro Medina	429
	Rafael Correa: Politing Strategy in the XXI Century

	ﬁSaberesﬂ de Morin na Educação Jurídica: Caminhos à Educação
para o Desenvolvimento Sustentável
	Daniel de Mello Massimino
Danielle Anne Pamplona	446
	ﬁSaberesﬂ de Morin en Educación Jurídica: Caminos a la Educación para Desarollo Sostenible
	ﬁKnowledgeﬂ of Morin on Legal Education: Pathways to Education for Sustainable Development

	La motivación de los estudiantes
en Trabajo Social: aprendizaje basado en problemas
	Laura Domínguez de la Rosa
María del Carmen Rodríguez Martínez
Jesús Molina Gómez y Javier Pérez Aranda	470
	Students Motivation in Social Work:
Problem Based Learning

	Los periodistas como protagonistas
de nota roja: un nuevo ﬁGatekeeperﬂ
en el periodismo en México
	Santiago Gallur	489
	Journalists as Main Figures in News Events: A New Gatekeeper in Journalism in México

	Caracterización de estilos
de aprendizaje y canales de percepción de estudiantes universitarios
	María Cristina Gamboa Mora1
John Jairo Briceño Martínez2
Johanna Patricia Camacho González3	509
	Characterization of Learning Styles
and Perceptive Channels from University Students

	La comunicabilidad en los MOOC
y su potenciación mediante las anotaciones multimedia
	M. Isabel Garrido Gómez	528
	The Communicability in MOOC and its Strengthen by the Multimedia Annotations
	Abstract	528


	La evaluación del trabajo final de grado en las titulaciones de Maestro
de Educación Infantil y Primaria de la Facultad de Educación de Albacete en la Universidad Castilla La Mancha
	Isabel María Gómez Barreto	541
	Final Project™s Assessment in Teacher Education Degree of Early Childhood
and Elementary Education at the University of Albacete Castilla La Mancha

	La metodología del aprendizaje-servicio como herramienta en la formación
de los periodistas*
	Patricia González-Aldea1, Carmen Marta-Lazo2	564
	The Service-Learning Methodology as a Tool in the Journalists™ Education

	Formación del profesorado
de educación inclusiva: reto docente
de la educación especial
	Ángel Luis González Olivares, Montserrat Blanco García	582
	Formation of the Professorship of Inclusive Education: Educational Challenge
of the Special Education

	Impacto de los contenidos audiovisuales en valores humanos en el comportamiento social
	Miguel González Santos	605
	Impact of Human Values Audiovisual Content on Social Behavior

	Avanzando en la investigación
en didáctica de la traducción:
vías metodológicas
	Ana Gregorio Cano	622
	A Step Forward in Translation Didactics Research: Methodological Approaches

	Estudio de la influencia de las TIC
en la educación infantil
	María A. Heras Escribano	637
	A Study of the Influence of the Information and Communication Technologies (ICT)
in Early Childhood Education

	Racionalismo emergente:
principio activo en la humanización
de la docencia universitaria
	Pedro Hernández Malpica, Migdalia Caridad
y Harold Sukier	660
	Emerging Rationalism: Active Principle in the Humanization of University Teaching

	Nueva metodología docente según modelo de Bolonia para enseñar estructuras en Arquitectura
	Agustín Gregorio Lacort Echeverría	677
	New Method in Line With Bologna Model for Teaching Structures in Architecture

	Olmi, Ulmer, Jünger: I fidanzati 
y los fantasmas de la tierra baldía
	Alberto Lena Ordóñez	692
	Olmi, Ulmer, Jünger: I Fidanzati 
and the Wasteland Ghosts

	Herramientas de comunicación
para el desarrollo de la inteligencia lógica matemática
	Alonso José Larreal Bracho	715
	Communication Tools for Development
of Intelligence Logical Mathematics

	La interactividad de las webs
en las pequeñas y medianas empresas
	Pedro Pablo Marín Dueñas,
Carmen Lasso de la Vega González
y Juan José Mier-Terán Franco	735
	Web Interactivity in the Small
and Medium Business Site

	El montaje de compilación y el cambio de sentido
	Lidia Martín Merino	751
	The Compilation Montage and Changing Content

	Personajes y entornos virtuales orientados a la gamificación museal
	Gonzalo Martín Sánchez	767
	Characters and Virtual Environments Gamification Oriented Museum

	Aplicabilidad de los programas federales de apoyo al comercio exterior en Tabasco
	Germán Martínez Prats, Cecilia García Muñoz Aparicio, María del Carmen Navarrete Torres	783
	Program for Promotion and Exports Development in Tabasco

	El rumor en las organizaciones 
desde una aproximación multidisciplinar
	María Elena Mazo Salmerón*	797
	The Rumour in the Organisations 
From a Multidisciplinary Approach

	El realismo poético en el cine según Mario Brenta
	Mercedes Miguel Borrás	820
	The Poetic Realism in Cinema According 
To Mario Brenta

	La universidad como institución frontera en el ámbito de la traducción multimedia
	Joan Miquel-Vergés	843
	The University as Boundary Institution
in the Field of Multimedia Translation

	Active Learning Inspired 
by Team-Based Learning 
and Project-Based Learning
	Consuelo Montes Granado	867
	Aprendizaje activo inspirado 
en aprendizaje-basado en equipos 
y aprendizaje-basado en proyectos

	Efecto del curso sobre la empatía cognitiva y emocional en universitarios malagueños
	Francisco Manuel Morales Rodríguez1 
y Manuel Alejandro Narváez Peláez2	883
	Group Effect Over Cognitive and Emocional Empathy in University Students of Málaga

	Estudiando las funciones polinómicas con el software educativo Geogebra
	Johana Narváez Tuirán	897
	Dynamic Study of Polynomial Functions Geogebra With Educational Software

	Ránking de anuncios y agencias 
de publicidad en Venezuela
	Estela Núñez Barriopedro1
y Almudena González del Valle Brena2	907
	Ranking of Venezuela Advertisement 
and Advertising Agencies

	Los CRAI como referentes de acceso
a la información en Universidades españolas
	Carlos Oliva Marañón y María F. Sánchez Hernández	922
	The CRAI as Concerning the Access 
to Information in Spanish Universities

	Estrategias inteligentes de comunicación interna y gestión empresarial
	Beatriz Peña Acuña1, Paloma del Henar Sánchez Cobarro2, 
Gonzalo Wandosell Fdez. de Bobadilla3	944
	Intelligent Internal Communication Strategies and Business Management

	Los ﬁno derechosﬂ de la mujer, reflejados en leyes y en coplas
	Rosa Peñasco Velasco	967
	The ﬁNo Rightsﬂ for Women Reflected 
in Law and Verses

	Catolicismo social: su influencia
en la ciencia y el pensamiento económicos españoles
	Begoña Pérez Calle	984
	Social Catholicism: It™s Influence on Spanish Economic Science and Thought

	Modelo prosocial de comunicación 
de museos. El caso del Thyssen-Bornemisza
	María Lucía Pérez-Pérez1, Miquel Bastons2 
y Inmaculada Berlanga3	1008
	Prosocial Model in Museum Management Communication. The Case Study 
of Thyssen-Bornemisza

	Dificultades del alumnado de educación secundaria en la transición 
a la universidad
	María Luisa Pertegal Felices, José Daniel Álvarez Teruel 
y Salvador Grau Company	1027
	Difficulties of the Students of Secondary Education in Transition to College

	Poéticas transitivas. De la tempestad 
de giorgione a stalker de Tarkovski
	Antonio Rabazas Romero	1041
	Transitive Poetics. From Giorgione's Tempest to Tarkovsky`S Stalker

	¿Siguen vigentes los modelos explicativos del comportamiento electoral en España?
	Fátima Recuero López	1063
	Are Still Current the Explanatory Models
of Voting Behavior in Spain?

	Actualización docente:
la postmodernidad y la película
de Matrix
	Carmen Romero Sánchez-Palencia
Vicente Lozano Díaz	1086
	Teaching Update: Postmodernism
and Matrix Film

	Os Modelos de EAD, os Saberes
e as Práticas Docentes
	Roberta Rossi Oliveira Palermo
Luciana Maria Giovanni	1104
	Ead the Models, the Knowledge
and Practices Teachers

	ﬁHalal way of lifeﬂ: 
significados, oportunidades y retos
	Encarnación Ruiz Callejón	1123
	ﬁHalal Way of Lifeﬂ: 
Meanings, Opportunities and Challenges

	Procesos de recepción cognitiva 
en narrativas transmedia
	Sebastián Sánchez Castillo	1146
	Cognitive Processes in Transmedia Narratives Reception

	Colisiones temporales y espaciales: Janet Cardiff y Grégory Chatonsky
	Jesús Segura Cabañero
Toni Simó Mulet	1162
	Temporal and Spatial Collisions:
Janet Cardiff and Grégory Chatonsky

	Evolución y efectividad de los spots 
de la DGT
	Rosario Segura-García	1180
	Evolution and Efectiveness of DGT Spots

	Juegos serios como instrumento facilitador del aprendizaje: 
evidencia empírica
	Ana Cristina Urquidi Martín
y Carmen Tamarit Aznar	1202
	Serious Games as a Tool Facilitator 
of Learning: Empirical Evidence




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


