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Resumen

El objetivo del siguiente articulo es analizar el grado de conocimiento
de los profesores y estudiantes de los ultimos semestres del Departa-
mento Audiovisual de la Escuela de Comunicacion Social de la Univer-
sidad del Zulia sobre la Produccion Nacional contemplada en la Ley de
Responsabilidad Social en Radio y Television. El estudio se fundamen-
ta en los aportes tedricos de Barbero y Rey (1999), Lanz (2000), Mili-
band (1997) y Barber (1984). Se selecciond una muestra de 20 profeso-
res y 30 estudiantes del Departamento de Audiovisual. Se disefié un
cuestionario para medir las variables de estudio. Los resultados mues-
tran poco conocimiento sobre el tema. Se concluye que la falta de com-
promiso agudiza la incertidumbre de no saber si se produciran cambios
reales, orientados a establecer un nuevo modelo de television en el pais
con la contribucion de la academia.

Palabras clave: Produccion nacional, responsabilidad social, posmoder-

nidad televisiva, participacion y ciudadania.

Recibido: 13/04/07 = Aceptado: 04/06/07

*

Este articulo fue el resultado de un estudio hecho en la citedra Técnicas de Investigacion apli-
cadas a la Comunicaci6n, bajo la tutoria de la doctora Ana Irene Méndez, investigadora adscri-

ta al Centro de Investigacion de la Comunicaci6n e Informaci6n (CICI).

**  Escuela de Comunicacion Social de laUniversidad del Zulia, Departamento de Periodismo Im-

preso. Facultad de Humanidades y Educacién.
Correo electrénico: johandryhernandez@hotmail.com.



Sistema de Informacion para la Gestién del Conocimiento Cientificoen LUZ 71

Moreiro, José A. y Marzal, Miguél A. (2001). “Modelos tedricos y elementos
funcionales para el Analisis de Contenido Documental: Definiciény Ten-
dencias”, En: Investigacién Bibliotecolégica, Vol. 15 N° 31.

Moscoso, Purificacién (2003). La nueva mision de las bibliotecas universitarias
ante el Espacio Europeo de Ensefianza Superior, Jornadas REBIUN, Pal-
ma de Mallorca, 7-9 de mayo de 2003, disponible en: http://bibliote-
ca.uam.es/documentos/Jornadas REBIUN/4%20-%20nueva_mision_
bibliotecas.pdf (Consulta: 2007, abril 10).

Nonaka, Ikujiro y Takeuchi, Hirotaka (1998). The knowledge —creating com-
pany: how japanese companies create the dynamics for innovation,
New York, Oxford University Press.

O’Dell, Carla y Grayson, Jack (1998). If only we knew what we know: The
Transfer of Internal Knowledge and Best Practice, New York, Free
Press.

Paez, Iraset (1992). Gestién de la inteligencia, aprendizaje tecnolégice y mo-
dernizacion del trabajo informacional: retos y oportunidades, Cara-
cas, Universidad Simén Bolivar, Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Tecnolégicas.

Portillo de Hernandez, Ruby (2001). La gestion del conocimiento en las uni-
dades de investigacién universitarias, tesis doctoral presentada para
optar al titulo de doctora en ciencias gerenciales. Universidad Dr. Rafael
Belloso Chacin, Decanato de Investigacion y Postgrado, Venezuela.

Portillo de Hernandez, Ruby (2000). La Gerencia del Conocimiento en la Or-
ganizacién Universitaria, trabajo de Ascenso presentado para optar a la
categoria profesora Titular. Universidad del Zulia. Venezuela.

Pressman, Roger S. (2001). Ingenieria del Software. Un enfoque practico,
Nueva York, 5° edicién, Mc Graw-Hill.

Rational Software ~IBM (2001). Product: Racional Software Corporation.

Ulrich, Frank (2002). “Estructuras multicapas en los sistemas de gestion del co-
nocimiento” En Stuart Barnes (Ed.) Sistemas de gestion del conoci-
miento: Teoria y Practica, (pp. 97-111), Madrid, Editorial Thompson.

Van Slype, George (1991). Los lenguajes de indizacién: Concepcién, cons-
truccion y utilizacién en los sistemas documentales. Traduccion del
francés por Pedro Hipola, Felix de Moya, Madrid, Pirdmide.

W3C (2002). The Web Services Description Working Group. “Web Servi-
ces Description Requirements” Working Draft 2002-10-28, disponible
en: http://www.w3.0rg/2002/ws/ (Consulta: 2007, junio 16).

-

&
.



La posmodernidad televisiva y la Ley de Responsabilidad Social en Radio
y Television. Caso: Escuela de Comunicacién Social de LUZ 73

Postmodern television and the Radio
and Television Social Responsibility Law.
A case study of the School of Mass
Communication at LUZ

Abstract

This article aims to analyze the knowledge level of university pro-
fessors and senior year students regarding the national production dis-
positions contained in the Venezuelan Radio and Television Social
Responsibility Law. The study is based on Barbero and Rey (1999),
Lanz (2000), Miliband (1997) and Barber (1984) theoretical contribu-
tions. A sample of 20 professors and 30 students of the Audiovisual
Department, School of Social Communication of the University of
Zulia Department was selected. A questionnaire was designed to
measure the study variables. Results show that there is little knowl-
edge about the topic. It is concluded that the lack of commitment
makes worse the uncertainty of not knowing about the changes that are
taking place, which in tumn are oriented to establish a new television
model; thereby, the sample ignores the contribution the academy can
make to this process.

Key words: National production, social responsibility Law, postmodern
television, participation and citizenship.

Introduccion

Este trabajo parte de la preocupacion por buscar formas concretas
de superar la involucion de 1a television como una entidad de las distor-
siones sociales. Se apela al discurso de la posmodernidad televisiva para
asumir su posible y verdadera transformacién, enmarcada en un nuevo
paradigma cultural. Tal corriente de pensamiento debe establecer otras
entradas comprensivas a los problemas cotidianos, otras maneras de con-
frontar publicamente los asuntos que conciernen a los ciudadanos (Mar-
tin y Rey, 1999:54), y asi refundamentar los presupuestos axiologicos y
culturales de la sociedad actual.
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A la luz de la aprobacion de la Ley de Responsabilidad Social en
Radio y Television, se plantea la posibilidad de aprovechar las oportuni-
dades que brinda este instrumento legal, en lo referido a la Produccion
Nacional, como una via posible para propiciar un cambio a largo plazo
en la television del pais, al vincularla con conceptos de participaciéon y
ciudadania.

La posmodernidad televisiva debe recurrir a un movimiento de
des-construccion y desenmascaramiento de la razon ilustrada como res-
puesta al proyecto modernista y su consiguiente fracaso, y que esa des-
construccion expresa: a) un rechazo ontologico de la filosofia occidental,
b) una obsesion epistemologica con los fragmentos y fracturas y ¢) un
compromiso ideologico con las minorias (Epstein, 2004:88).

La Produccion Nacional y la viabilidad del cambio

Lechner (2000:102) afirma que las identidades colectivas han per-
dido su anclaje material y simbolico; su lugar es ocupado por una retrac-
cién y un individualismo negativo. En gran parte, ese sintoma se le atri-
buye a la television. El resultado se traduce en una desorientacion e inca-
pacidad para manejar lo local con una vision de pais.

La reorganizacion de la television y su adaptacion al discurso pos-
moderno pasa por la instauracion de formas novedosas de organizacion
mediatica. Miliband (1997) propone tres formas diferentes de clasifica-
cion. En primer lugar, habria un sector piiblico en el que los organismos
del Estado controlarian y manejarian el mundo de laradio y la television
con alto grado de autonomia. En segundo lugar, habria un amplio sector
cooperativo constituido por periodistas y otros miembros de escuelas,
universidades y otros grupos, que se autofinancien pero que también
pueda recibir subsidios. Y en tercer lugar, habria un sector privado, con
limites estrictos en cuanto a lo que un individuo o una compaiiia podrian
poseer, para evitar la monopolizacion, y por ende, la reduccion de la li-
bertad de expresion.

Esta estructura “reforzaria también el papel de los medios de co-
municacién como influencia educativa e ilustradora, y fomentaria una
politica de la verdad en la difusion y la discusion de los asuntos piblicos
(...) esto coadyuvaria a que se convirtiesen en aliados valiosos en la me-
jora de la civilidad democratica” (Idem, 109).
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Barber (1984:234) plantea la instauracion de una Comunicacion
Civica y Cooperativa que trabaje sobre los siguientes lineamientos: ex-
perimentacion con formas innovadoras de television civica, desarrollar
normas para las discusiones regionales y nacionales, asambleas de ciu-
dadanos para el acceso ptiblico e institucional, redes y otras formas de in-
teraccion publica y el establecimiento de normas para videos conferen-
cias de eventos civicos y de actividades publicas.

Las propuestas de establecer un nuevo orden comunicacional en
Venezuela se basan en el predominio de la Produccion Nacional en la
programacion de los medios de comunicacién social.

La Ley delinea el concepto de Produccion Nacional y determina
explicitamente los aspectos que la involucran. El articulo 13 se dedica
completamente a estipular los parametros a cumplir para desarrollar este
tipo de propuestas. En primer lugar, se explica que una produccion na-
cional puede ser un programa de television variado, un corto de publici-
dad, un documental o una pieza de ficcion, en cuya creacion, direccion,
produccién y posproduccion se puedan constatar la presencia de los si-
guientes elementos: capital venezolano, locaciones venezolanas, guio-
nes venezolanos, autores venezolanos, directores venezolanos, personal
técnico venezolano y valores de la cultura venezolana.

El cumplimiento de esas disposiciones debe ser superior al 70% para
poder considerarse como una produccion nacional. En segundo lugar, para
que alguien pretenda ser un productor nacional independiente, debe inscri-
birse en el registro que controla la Comision Nacional de Telecomunicacio-
nes (Conatel) y cuyas producciones hayan sido creadas de forma indepen-
diente. No obstante, también se cumpliran los siguientes requerimientos: es-
tar residenciado en el pais, no ser accionista, en forma personal ni por inter-
puesta persona, de algun prestador de servicios de radio o television; no ser
accionista de personas juridicas que a su vez sean accionistas, relacionados
o socias de algtin prestador de servicios de radio o television; no ocupar car-
gos de direccion o de confianza, de acuerdo con la Ley Organica del Traba-
jo, en algun prestador de radio o television; declarar si mantiene relacion de
subordinacion con algun prestador de servicios de radio o television; no ser
funcionario de alguno de los érganos y entes publicos.

Esas instrucciones garantizan que las producciones audiovisuales
respondan a las intenciones individuales o grupales sin que medien las
presiones de cualquier sector mediatico. No se avizora algin elemento
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que limite la seleccién de algun topico en especifico ni tampoco alguna
intencion o ideologia determinada. La ausencia de vinculos con sectores
mediaticos puede constatarse en este articulo cuando estipula que no
debe existir ninglin tipo de relacion con algun prestador de servicio de ra-
dio y television. Asi pues, a los ciudadanos interesados en adelantar sus
propuestas les corresponde ejercer su derecho a participar en el estable-
cimiento de un sector audiovisual nacional que cubra los severos vacios
de la television venezolana.

A efectos de vigilar y coordinar tales disposiciones, la Ley crea la
figura del Directorio de Responsabilidad Social, una instancia confor-
mada por el Director General de Conatel, un representante del Ministerio
de Comunicacion e Informacion, del Ministerio de la Cultura, del Minis-
terio de Educacién y Deportes, del organismo con competencia en mate-
ria de proteccion al consumidor, del Consejo Nacional de los Derechos
del Nifio y del Adolescente, del Instituto Nacional de la Mujer, de las
iglesias, dos representantes de las organizaciones de usuarios inscritos
en Conatel y un representante de las escuelas de comunicacion social de
las universidades nacionales.

El Directorio de Responsabilidad Social funciona como una plata-
forma comunicacional en la que tanto el Estado como la ciudadania po-
dran dirigir solicitudes, atender reclamos y provocar un reordenamiento
de los servicios de radio y television. Entre unas de sus funciones mas im-
portantes estan las sefialadas en el numeral 5 del articulo 20, que reza:
“Aprobar la erogacion de recursos del Fondo de Responsabilidad Social”.

El Fondo de Responsabilidad Social se encargard de administrar
los recursos financieros provenientes de la contribucion parafiscal, los
aportes a titulo de donacion que haga cualquier persona natural o juridi-
ca, las multas impuestas de conformidad con la Ley, los intereses que se
generen por los depdsitos y colocaciones. Esos recursos estaran destina-
dos a la financiacion de proyectos para el desarrollo y fomento de la pro-
duccién nacional, de capacitacion de productores nacionales de obras
audiovisuales, de educacion para la recepcion critica de los mensajes di-
fundidos por los medios de comunicacion, y la investigacion relacionada
con la comunicacion, tal como lo establece el articulo 24.

Justo en este punto es donde puede entenderse el alcance y la prin-
cipal bondad de la Ley: involucrar a la sociedad organizada, a las escue-
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las de comunicacion social, a las instituciones educativas, cientificas y
culturales en el gjercicio real de sus virtudes ciudadanas.

Procedimiento metodologico

La investigacion se fundamenta en los aportes tedricos de autores lati-
noamericanos como Martin Barbero y Rey (1999), Lanz (2000), conjunta-
mente con los de Miliband (1997) y Barber (1984), quienes relacionan la
posibilidad de una television posmoderna con conceptos de participacion
ciudadana, para estructurar y disefiar medios de comunicacion que atiendan
a su funcion socializadora e integradora.

A su vez, se consideran los postulados de Morales y Parra (2005) y
Buarque (2003) para incorporar al estudio el rol de la universidad dentro
de ese discurso y su compromiso para adelantar esos cambios, por consi-
derarse una institucién cuya mision principal es producir conocimientos
para la orientacion social.

Se contempla también un anAlisis interpretativo de la Ley de Res-
ponsabilidad Social, enfocado basicamente en lo relativo a la Produccién
Nacional y a las oportunidades que brinda para impulsar y promover la
ejecucion de proyectos en la industria audiovisual del pais.

En ese sentido, las preguntas de investigacion se centran en medir el
grado de conocimiento sobre la Produccion Nacional, contemplada en la
Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television, de los profesores y
alumnos de los ultimos semestres del Departamento de Audiovisual de la
Escuela de Comunicacion Social de la Universidad del Zulia, con el finde
propiciar el aprovechamiento futuro de sus ventajas, en cuanto a la planifi-
cacion y desarrollo de produccion de material audiovisual nacional de ca-
racter independiente. Este constituiria un primer paso, un efecto primario
para asumir el discurso posmoderno de la television.

Con ese proposito, se disefi6é un cuestionario para medir la relacion
entre las variables de estudio, que a su vez, permitio la construccion de una
base de datos y su posterior tratamiento estadistico mediante el programa
informatico SPSS. Para la muestra de este trabajo se seleccionaron a 20 de
los 22 profesores del Departamento de Audiovisual de la Escuela de Co-
municacion Social y se escogieron aleatoriamente a 30 estudiantes de la
mencion Periodismo Audiovisual, cursantes de los ultimos semestres (oc-
tavo, noveno y décimo) para una muestra total de 50 personas.
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Los resultados de esta investigacion pueden constituirse en una po-
sibilidad de propiciar un debate en las escuelas de comunicacién del pais
para discutir e impulsar los cambios, para construir una television plural,
tal como la plantean los autores citados en este trabajo.

Analisis de los resultados

Para el estudio del grado de conocimiento sobre Produccion Nacio-
nal se indago sobre tres categorias de analisis: a) cuales requisitos debe
reunir un trabajo audiovisual para que sea considerado como de Produc-
cion Nacional, b) si estan al tanto de la existencia de un Fondo de Res-
ponsabilidad Social, y c) cuales organismos pudieran brindar asesora-
miento o financiamiento para adelantar un proyecto audiovisual. Una
vez aplicado el tratamiento estadistico a la muestra escogida se pudieron
constatar los siguientes resultados:

a) Requisitos para produccién nacional

Todas las preguntas se basaron en lo establecido en el articulo 13 de
la Ley. Se acota que en las categorias a y b se incluyeron respuestas falsas
enun universo de 10 alternativas cada una, para que el encuestado hiciera
su seleccion.

Al consultar cuales requisitos debia reunir una produccion para ser
considerada como nacional, 60% de los profesores cree que si debe ha-
ber capital venezolano frente a un 35% que dice que no y otro 5% que no
sabe o no responde. Otro 55% se inclina por locaciones venezolanas,
mientras que 40% piensa que no; 65% piensa que debe tener guiones ve-
nezolanos, otro 65%, autores venezolanos, y también 65%, por directo-
res venezolanos; en contraposicion, un 30% dice que no a las tres alterna-
tivas anteriores, ligado a un 5% que no sabe o no responde.

En el caso de los artistas venezolanos y técnicos venezolanos, 50%
de profesores cree que si en cada opcidn respectiva, mientras que un 45%
establece que no y un 5% no sabe o no responde. Hay mayor claridad en
cuanto a los valores venezolanos, pues un 70% piensa que si deberian es-
tar presentes en una produccion, mientras que un 25% piensa que no y un
5% no sabe o no responde.
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Tabla 1
Requisitos para que una produccién sea considerada como nacional

Capital Locaciones  Guiones Autores Directores Artistas Técnicos Valores
venezolano venezolanas venezolanos venezolanos venezolanos venezolanos venezolanos venezolanos

Profesores Si 60% 55% 65% 65% 65% 50% 50% 70%
No 35% 40% 30% 30% 30% 45% 45% 25%
Ns/Nr 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%

Alumnos  Si 50% 77% 53% 80% 63% 53% 44% 66%
No 50% 23% 47% 20% 37% 47% 56% 34%
Ns/Nr — — — — —

Fuente: Hernandez, J. (2007).

0is1A3]3 L &

A DAISIA2}2] popiulapousod D]

ap pjanssg :0sp) U

Z[] ap |PI20S UGIIDIIUNIUIOD)

oippy Ua |p1I0S popijigosuodsay ap 437 b]

6L



Johandry Herndndez
80 Qudrum Académico, Vol. 4, N° 1, enero-junio 2007, pp. 72 - 86

Como se ha explicado, la Ley establece que deben estar presentes
las ocho categorias anteriores en mas de un 70% para ser considerada
como una Produccién Nacional. A pesar de que la mayoria de los profe-
sores opto por incluirlas a todas, 1a variacion de las cifras en algunos de
los requisitos, tales como capital venezolano, locaciones venezolanas,
guiones venezolanos y directores venezolanos, muestra que no hay sufi-
ciente claridad en cuanto a qué debe haber y qué no en una produccion
para considerarse como nacional. Se constata que no hay suficiente clari-
dad sobre los requisitos que debe reunir un proyecto audiovisual para
considerarse como produccion nacional.

Por su parte, los estudiantes afirman en 50% que debe haber capital
venezolano y otro 50% dice que no; 77% se inclina por las locaciones ve-
nezolanas y 23% la rechaza. En el caso de los guiones venezolanos, 53%
piensa que si, mientras 47% opina que no. Para los autores venezolanos,
80% cree que deben estar presentes y 20% opta por decir que no. La cate-
goria de directores venezolanos obtuvo 63% a favor, 37% que piensa que
no deben estar presentes necesariamente. Para los artistas venezolanos
las cifras demuestran que 53% opina que si y 47% que no, pero los valo-
res se invierten en el rango de los técnicos venezolanos, pues 44% cree
que deberian estar presentes y un 56% dice que no. Al igual que en el
caso de los profesores, los valores venezolanos también obtuvieron un
porcentaje superior en cuanto a los que 66% piensa que deben estar pre-
sentes frente a un 34% que opina que no.

Con estos resultados se usa el mismo criterio de los profesores. Es
interesante ver que en el caso del capital venezolano, los resultados se
parten a la mitad, seguidos muy de cerca de artistas venezolanos, donde
la proporcion fue de 53% frente a 47%. Esto reafirma el desconocimien-
to de los alumnos sobre el tema.

b) Fondo de Responsabilidad Social

Siguiendo con la variable conocimiento, se les pregunto a estudian-
tes y docentes si sabian algo sobre el Directorio de Responsabilidad So-
cial y el Fondo de Responsabilidad Social. Los resultados fueron los si-
guientes: 20% de los profesores alega que sabe mucho, 55% poco, 15%
casi nada y 10% no sabe nada. En el caso de los estudiantes, el descon-
cierto y el desconocimiento son mayores: 40% dijeron que saben poco,
33% casi nada y 27% no sabe nada.
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Tabla 2
. Qué tanto sabe sobre el Directorio de Responsabilidad Social
y el Fondo de Responsabilidad Social?

Mucho Poco Casi nada Nada
Profesores 20% 55% 15% 10%
Alumnos — 40% 33% 27%

Fuente: Hernandez, J. (2007).

Estos resultados muestran que docentes y alumnos no tienen informa-
cion sobre esas dos dependencias de Conatel, que se encargan de ofrecer fi-
nanciamientos para iniciativas de concrecion de proyectos audiovisuales.

Nétese que 80% sabe entre poco, casi nada o nada sobre el Directo-
rio de Responsabilidad Social y el Fondo de Responsabilidad Social. Una
clara deficiencia si se toma en cuenta que estas dos instancias constituyen
un aspecto clave para desarrollar y promover -por medio del financiamien-
to- producciones nacionales independientes, ademas se ignora este aspec-
to tan novedoso en la legislacion sobre el area en Venezuela.

En el caso de los estudiantes, 77% dijo que sabe poco o casi nada
sobre el Directorio de Responsabilidad Social y el Fondo de Responsabi-
lidad Social, frente a un 27% que no sabe nada al respecto. Se muestran
asi otros indicios de que no hay conocimientos firmes sobre Produccion
Nacional, desde el punto de vista normativo, legal.

¢) Organismos que otorgan asesoramiento
y financiamiento

Para hacer una comparacion con esos resultados, se les consulto sobre
los posibles organismos que pudieran brindar algiin tipo de asesoramiento o
financiamiento para un trabajo o proyecto de produccion nacional. Ha de
aclararse que segun lo estipulado en la Ley, la instancia encargada de tales mi-
siones es el Fondo de Responsabilidad Social por la intermediacion del Direc-
torio de Responsabilidad Social, tal como se explico anteriormente. No quiere
decir que otras instituciones no procuren objetivos similares, sino que a efec-
tos de un tema tan especifico como la Produccion Nacional, la Ley establece
un mecanismo de apoyo real y concreto para quienes se interesen en esa area.

Los resultados obtenidos en esta categoria se muestran a continua-
cion: en el caso de los profesores, 60% dice que el Minci puede brindar
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asesoramiento y financiamiento a proyectos audiovisuales y 40% dice
que no. Sucesivamente, 85% se incliné por el Conac, frente a 15% que
no; 25% dice que el Minfra y 75% que no; las alcaldias 50% que siy 50%
que no; el Conicit 45% si y 55% no; tanto el Banco Industrial como Co-
natel tuvieron la preferencia del 55% cada uno, frente a 45% que no cree
que esos organismos pudieran brindar algun tipo de soporte o ayuda. La
Gobernacion del estado Zulia obtuvo 35% si y 65% no. Las estaciones de
radio y TV también pudieran financiar trabajos de este tipo segin el
55%, frente a 45% que dice que no. Fundacite alcanzé 60% para el si y
40% para el no.

En el caso de los estudiantes, los resultados fueron parecidos: en el
caso del Minci, pues 50% cree que si'y 50% que no, 36% piensa que el Co-
nac'y 64% que no, 100% no cree que ¢l Minfra pudiera prestar algun tipo de
ayuda. En el caso de las alcaldias, las cifras son semejantes a las del Minci,
yaque 50% dice que si y otro 50% que no. El Conicit fue la instancia menos
escogida, porque 4% dijo que si y 96% no. El Banco Industrial obtuvo 24%
parael siy 76% para el no. En ese orden de ideas, el 36% piensa que Conatel
pudiera proporcionar financiamiento, frente a 64% que dijo que no. La Go-
bemacion arrojé un 44% por el si y un 56% por el no. Las estaciones de radio
y TV 40% y 60% y Fundacite alcanzé el 20% para los que opinan que si y
80% para los que piensan contrariamente.

Tabla 3
Organismo para brindar financiamiento o asesoramiento

Profesores Alumneos
Si No Si No
Minci 60% 40% 50% 50%
Conac 85% 15% 36% 64%
Minfra 25% 75% 100%
Alcaldias 50% 50% 50% 50%
Conicit .45% 55% 4% 96%
Banco Industrial 55% 55% 24% 76%
Conatel 55% 45% 36% 64%
Gobernaciéon 35% 65% 44% 56%
Estaciones de Radioy TV 55% 45% 40% 60%
Fundacite 60% 40% 20% 80%

Fuente: Hernandez, J. (2007).
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Esta pregunta incluy6 también categorias falsas, como Conac,
Minfra, las alcaldias, Conicit, el Banco Industrial, la Gobernacion del
estado Zulia, las estaciones de radio y televisién y Fundacite. Los pro-
fesores creen que todas esas instituciones pueden brindar asesora-
miento o financiamiento si se tienen intenciones de adelantar un pro-
yecto de tipo audiovisual, a excepcion de Conicit, Minfra y la Gober-
nacion. De resto, las demas, agregando las verdaderas como Minci y
Conatel, obtuvieron mas del 50%. Hay, de esta forma, corresponden-
cia de estos resultados con los de la Tabla 2, sobre el Directorio y Fon-
do de Responsabilidad Social. Como no hay certidumbre en que tales
instancias existen y que tienen el proposito por ley de financiar cual-
quier iniciativa en produccidn, entonces por eso se inclinaron por
otras alternativas.

Lo mismo ocurre en los estudiantes, pero mas ostensiblemente. De
las alternativas presentadas, so6lo creen que el Minci y las alcaldias pue-
den brindar apoyo monetario. Las demas fueron descartadas, incluso,
Conatel, ya que 64% de estudiantes que piensa que no proporciona ayu-
da. Se revela que ni alumnos ni profesores tienen conocimientos firmes
sobre la Produccion Nacional, contemplada en la Ley de Responsabili-
dad en Radio y Television.

Conclusiones

El estudio tedrico y el analisis de los resultados de la investigacion,
permiten establecer las siguientes conclusiones:

1. La Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television ofrece
posibilidades reales para propiciar una transformacion de la television en
el pais, guiada por los postulados de posmodernidad televisiva esboza-
dos por autores como Barbero y Rey (1999), Lanz (2000), Miliband
(1997) y Barber (1984) y cuya propuesta es retomada en este trabajo.

2. Se debe apostar al éxito de este documento legal, sin obviar sus
aspectos criticables, que los tiene. Pero, en este momento lo apremiante
se centra en propiciar la evolucion de la television para sumergirla en una
nueva etapa, en la posmoderna, sin olvidar que cuando un cambio suscita
un cierto debate es porque toca aspectos relacionados con el equilibrio
del poder inmediato.
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3. El advenimiento de la pluralidad mediatica es posible gracias al
apoyo (legal y de financiamiento) por parte de la Ley, con lo que la pro-
duccion de material audiovisual independiente y nacional garantiza “una
comunicacion libre y plural (...) y podra aprovecharse para disponer de
espacios para la divulgacion de programas educativos, informativos, de
opinion que favorezcan el bienestar y el desarrollo de la sociedad” (Mo-
rales y Parra, 2005: 470).

4. Se deben explorar maneras novedosas y democraticas formas de
participacion social en la elaboracion y conformacion de una television
plural, en la que se prevea una ciudadania atenta a los desarrollos de la
cosa publica.

5.En ese sentido, 1a Produccion Nacional pueden enrumbarse y en-
focarse como una actividad que involucra la creacion de propuestas au-
diovisuales y de produccion de material artistico, que refleje todo el po-
tencial intelectual, técnico y cultural que hay en el pais.

6. Aunque la Ley tiene poco tiempo de aprobada, la investigacion
se enfoc6 en medir el grado de conocimiento sobre la Produccién Nacio-
nal y su vinculacién con el cambio programatico de las materias, como
una manera de adelantar los primeros pasos para la consecucion de una
mejor television en el futuro, en la Escuela de Comunicacion Social de la
Universidad del Zulia. Sin embargo, los resultados no son alentadores,
pero hay indicios positivos.

7. Hay poco conocimiento sobre: Produccion Nacional, los requisi-
tos que debe poseer un trabajo audiovisual para que lleve ese sello, y los
requerimientos que debe reunir una persona para convertirse en un pro-
ductor nacional independiente.

8.Lamayoria tampoco conoce nada sobre el Directorio de Respon-
sabilidad Social y el Fondo de Responsabilidad Social, que son las ins-
tancias que se encargaran de hacer efectivo el heterocontrol en los me-
dios y el financiamiento de propuestas audiovisuales. Por eso, no hay
claridad en cuanto a qué organismo u institucién pudiera brindar ayuda o
asesoramiento para tal propdsito.

9. Esos resultados son preocupantes, porque si se pretende crear un
cambio en la television y en los medios en general, y no se conocen as-
pectos tan puntuales como conocer sobre Produccion Nacional y las in-
novaciones y las alternativas que facilitan la Ley al respecto, entonces no
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se podran vincular los conceptos de participacién y ciudadania con tele-
vision posmoderna. No pasaria nada, todo quedaria igual.

10. El camino que se vislumbra en el futuro es de incertidumbre: no
hay indicios de que, por el hecho que la Ley de Responsabilidad Social
en Radio y Television contemple vias para auspiciar una television mo-
deladora de ciudadania, se vayan a producir cambios reales, concretos.
Sirvase, pues, este trabajo para inducir a una profunda reflexion y a un
amplio debate que promueva la posibilidad de darle forma -al menos des-
de la academia- al discurso de la posmodernidad televisiva. Ese es el reto
futuro: ver si hay capacidades de hacerlo o si por el contrario, se impon-
ga, como siempre, la pasividad y el letargo ciudadano y académico.
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