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Presentacion
La comunicacidon como saber

“Todo es comunicacion” se pregona a los cuatroteigen a partir de esa forzada
premisa se pretende que la comunicacion sea elrmeguarso frente a las disfunciones
de la sociedad.

Estamos, supuestamente, en la sociedad de la méa@mo de la comunicacion. Da lo
mismo. Lo que se busca es resaltar la centralidagbortancia de la comunicacion en
los procesos sociopoliticos y socioculturales. tsfeéd y Merton (1992: 232)
advirtieron hace mucho acerca de que “la ubicutalbs medios de comunicacion de
masas produce (...) una fe casi magica en su grasr'pod

En la logica del paradigma tecnoldgicohemo sapienda paso dhomo comunicang
aparece como natural la preeminencia que alcanzanédios masivos. El ser humano
es supuestamente dirigido desde el exterior, “sa@nergia y su sustancia vital no de
cualidades intrinsecas que provendrian del fond mhésmo, sino de su capacidad
como individuo “conectado” a “vastos sistemas f&imacion’, para recoger, tratar,
analizar, la informacion que necesita para vividfgton, 2000: 57). Quizas por eso hoy
se valora tanto la conexion y menos la relaciondnanimportando mas estar
“conectado” que verdaderamente comunicarse, cos@gearelacionarse, con todas las
consecuencias que eso conlleva.

Es el paradigma tecnolégico el que manda y seaiidara ofrecer cualquier
explicacion. La ecuacién es la siguiente: el crgmimo de las tecnologias
comunicacionales es igual al desarrollo de la slacie

Como corriente contrahegemonica actual se manigemecion humanista que piensa al
ser humano desde la metafora de la interioridagl.Udanundo interior o espiritual que
incide de modo determinante en lo que somos y hagelneonardo Boff (2008)
registra ese mundo interior y lo entiende comaséneia de la profundidad humana.
“Este interior, lo profundo, emerge cuando el san&no se detiene, calla, comienza a
mirar dentro de si y a pensar seriamente. Cuangtastea cuestiones decisivas como:
¢, qué sentido tiene mi vida, todo ese universo das;ale aparatos, de trabajos, de
sufrimientos, de luchas y de placeres? ¢ Hay vidaaté de la vida, ya que tantos
amigos murieron, a veces de forma absurda, eneateislde automovil o por una bala
perdida? ¢ Por qué estoy en este planeta pequafiertaoso, pero tan
maltratado?”.
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En otras palabras, la razén instrumental que dédhasumaneras subyace en eso que se
conoce como “la comunicacion social” queda expuasiecritica y al enjuiciamiento
severo. Ya no alcanza con estar “informado” o €stamectado”. Queda por verificar la



calidad de la informacién y la calidad y fines debnexion y del intercambio que
transcurre a través de la plataforma tecnologiealgtace posible. No alcanza pues
con proclamar el triunfo de la industria culturadela industria infocomunicacional,
como se prefiere a veces. Nos intoxicamos de irdoidm pero falta sabiduria. Falta
una sociedad del saber en la cual la condicién hama sensibilidad y la generosidad
prevalezcan.

Ese debate entre la técnica y lo humanistico égéhte hoy. Es un asunto del presente
y del futuro y no del pasado como a veces se cseegppstula. En esta edicion de
Qudérum Académico queda registrado en toda su egtens

César Bolafo, de Brasil, y actual presidente destaiacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacion (ALAIC) se prapana explicacion integral y
acota que la comunicacion y la informacion estaal@entro del proceso productivo
capitalista. Dice que ahora con la reorganizac#iod sistemas masivos de
informacion, gracias a Internet, el control deb&j@ deja de ser rigido y se sustenta en
la capacidad de seduccion. “La misma maquina geexplota es la maquina con la
gue nosotros nos divertimos, y a través de lamoskelacionamos con nuestros
semejantes. Esto demuestra a qué punto ha llegamldtlira capitalista y el sistema de
control del capital sobre corazones y mentes”.

Puntualiza que la funcion importante del uso satgals TIC es la formacion del
habito de trabajar con la computadora. En esedsenéis redes sociales sirven
principalmente para captar la atencion y transfolaren audiencia, a servicio de la
publicidad.

Mas alla del efecto que puedan generar los medassvos, Victor Fuenmayor y
Alexander Hernandez estudian el cuerpo como objético. Con ese propdsito
analizan la relacion cuerpo y mito, buscan contaserelaciones que se establecen a
través del contacto corporal y ponderan el valdadé¢écnicas corporales y su accion
dentro de las culturas.

Desde México, Marta Rizo Garcia sintetiza las [pales aportaciones del sociélogo
Erving Goffman a los estudios sobre comunicacidnsitrabajo hace énfasis en el
denominado enfoque dramaturgico de la vida cotaialos conceptos de ritual,
persona y mascara.

Para nutrir esta edicion con otros enfoques y teastAstridd Alejandra Garcia y
Carlos Arcila Calderon estudian el comportamiemmima autor/usuario del periodista
en la blogosfera. Concluyen que pese a los avaxpesimentados, el uso de las
tecnologias multimedia interactivas es minima ythada por las deficiencias en la
formacion digital, pues los esfuerzos que han delzdo los periodistas y
comunicadores para capacitarse tecnoldégicameniesitia escasos e insuficientes. Eso
sucede no obstante que ya muchos profesional@sabenlunicacion crearon bitacoras
para mediar virtualmente.

Florelba Le6n Guerra, Lourdes Molero de CabezaipadChirinos presentan los
resultados de una investigacion sobre el discusfitiqn populista latinoamericano,
sustentado en el andlisis semantico de las alawegide Juan Domingo Perén y
Rdémulo Betancourt.



Lily BermUdez investiga sobre la competencia comathia como elemento clave en
las organizaciones. El trabajo establece que diotapetencias deben ser
desarrolladas a través del dominio del saber @ldag el hacer (las habilidades y
destrezas); el ser (la disposicion psicologicatibual) y el querer hacer (deseos o
motivaciones), todo eso entendido dentro de urestmiespecifico.

Victor Riveros, Maria Inés Mendoza y Rexne Castpiaran los cambios
experimentados en la sociedad como consecuencavaete vertiginoso
experimentado por las tecnologias de la informagittncomunicacion y su impacto en
la educacion.
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