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Resumen

Este articulo analiza el comportamiento como awsowirio del periodista en la
blogdsfera. Mediante un enfoque cualitativo-desimapy utilizando la encuesta en

linea y la ficha descriptiva, se estudian las naafiones que impulsan al comunicador
venezolano a crear su blog, sus actividades, aisyuss esfuerzos que han
desarrollado para hacerse competentes digitalmemseesultados indican la necesidad
de autonomia y protagonismo como autor-blog delurocador en la blogésfera. Asi
mismo se revela que la implementacion de las tegimd multimedia interactivas es
minima y limitada por las deficiencias en su forrdadigital.
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Abstract

This article explains how weblogs have changeddlesof Venezuelan journalists.
Using a qualitative-descriptive approach, on-lineveys and a descriptive register, the
motivations that impel the Venezuelan communicatorgeate their blogs, their
activities, the uses and efforts they have develapdecome digitally competent are
studied. Results indicate that journalists commatmg in the blogosphere express the
need for autonomy and initiative as blog authoesuRs also show that their use of
interactive multimedia tools is minimal and limitbg deficiencies in their digital

training.
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1. Introduccién

Internet y las Tecnologias de la Informacion y Coioacion (TIC) han reconfigurado
las practicas, tareas y funciones que el profesaméa comunicacion desempefia. Las
rutinas periodisticas en los entornos digitalesdzanbiado, gracias a la aparicién de
nuevos formatos, usuarios difusores de contenidoguaje multimedia, “gramatica
hipertextual”, tecnologias interactivas, inmediagenteractividad.

El weblog, blog o bitacofaes parte del contexto participativo y dindmicdaleeb

2.0%, pues ademas de ser una plataforma de expresirger converge la
interactividad, multimedialidad e hipertextualidad,ha convertido en una herramienta
de facil manejo y acceso para construir una conagiga digital. En efecto, cada vez
mas periodistas se estan sumando a la plataformalégica.

El investigador espafiol José Luis Orihuela (2068)omina a este escenario mediatico
que emerge con la red e-Comunicacion y proponeihfipios que ayudan a
comprender el contexto comunicativo. “En lo quaisigropongo 10 paradigmas de
este nuevo escenario que denomino e-ComunicacodnlaS claves de un proceso
global que puede entenderse como un gran cambile des clasicos modelos de
medios masivos hacia los nuevos paradigmas memBagt usuario se convierte en el
eje de los procesos comunicativos, el contenida ekentidad de los medios, el
multimedia es el nuevo lenguaje, el tiempo real¢éempo dominante, el hipertexto es
la gramatica y el conocimiento es el nuevo nombriadnformacion” (Orihuela, 2003:
4).

La inmediatez, el paso de audiencia a usuariogassparticipativos e informados, el
cambio de monomedia a multimedios, la abundanciafdemacion, interactividad
producto de la comunicacién digital y el tiempad reanforman un contexto distinto a
los tradicionales modelos de comunicacion. Adetadsyirtudes de la blogosfera
propician la emergencia de un espacio para lalsagadn y la colaboracion de los
usuarios activos en la construccion de los contenperiodisticos.

La exigencia del actual escenario, bautizado pdru@la como e-Comunicacion,
requiere una redefinicién en las funciones y rdie$os comunicadores. La red impacta
el comportamiento del periodista, tanto asi quaness ante una novisima manera de
ejercer.

Es un hecho que “la combinacion del ejercicio plstico con los avances tecnoldgicos
no es sencilla” (Garcia, 2000: 37), pues implica transformacion en las rutinas
profesionales de los periodistas. El profesiondadmmunicaciéon como agente
mediador y productor de significados, tiene quaraatmerso en la denominada
sociedad de la informacion. Las redes sociales goesnape del formalismo) se
configuran como espacios eficaces en la practoependiente de los comunicadores.

Actualmente, los profesionales de la comunicacipiezan a utilizar cada vez mas la
plataforma blog. Su crecimiento vertiginoso en tetlmundo es muestra de la
necesidad de nuevas formas de expresion; sussfoataén el ambito periodistico, recae
en la posibilidad de que los lectores participefosrcontenidos. Internet, plantea
nuevas rutinas de ejercicio y demanda competed@éales. “Independientemente del
medio para el cual se realice un producto periggisia esencia del comunicador social



sigue siendo la misma: mediar. El periodista esadiador de la realidad, es el
encargado de dirigir y manipular los datos pareegdos hechos, acontecimientos y
opiniones; en Internet esto no cambia, sigue siemdactor social importante que
modifica las diferentes agendas, desde las indiéduhasta las sociales” (Arcila,
2008:131-132).

Conjuntamente, la blog6sfera le otorga al profedide la comunicacion un espacio
libre donde puede ser el protagonista, duefio, reglidministrador de un sitio que tiene
su firma, personalidad y estilo. Por ello, el abjede este trabajo es analizar el
comportamiento como autor/usuario del periodisteezelano en la blogosfera,
caracterizando y describiendo el rol del comunicagoaezolano en la blogésfera, para
determinar su conducta, las necesidades en sudmrmdigital y los retos y
oportunidades a los que se enfrentan en el ecosistetual.

A partir del interés en el fenébmeno blog y su riélacon el periodismo, el estudio
busca conocer: ¢, Cual es el comportamiento como/astiario de los periodistas
venezolanos en la blogosfera? ¢ Cuales son lasanimines profesionales o personales
que tienen los periodistas venezolanos para creblog? ¢ Cual es el uso que los
periodistas venezolanos les dan a sus bitacorasdeg®on las competencias digitales
que tienen los periodistas venezolanos? Finalngte actividades realizan los
periodistas venezolanos con sus blogs?

Las investigaciones sobre las bitacoras escasedarazuela y no existen antecedentes
de estudios cualitativos sobre cdmo se comportapdaodistas en las redes sociales,
en especifico los blogs, por lo que el estudioi@sgro en su ambito. En efecto, la
carencia de conocimientos desde la 6ptica cuakitatios motiva a entender el
comportamiento del periodista en la blogosferartirgie sus intervenciones subjetivas
y de la observacion de sus bitacoras.

Un reciente ecosistema comunicativo se esta comstdo en el mundo y Venezuela no
escapa de esa realidad. El andlisis del compontéoni®mo autor/usuario del periodista
venezolano en la blogdsfera, consolida una fuemtdocimientos en un momento de

profundos cambios en la profesion del comunicadoiat

2. Objetivos de la investigacion

2.1. Objetivo general: analizar el comportamiemmao autor/usuario del periodista
venezolano en la blogoésfera.

2.2. Objetivos especificos: describir las activieladque realizan los periodistas
venezolanos con sus blogs, determinar las motimasipersonales-laborales del
periodista venezolano en la blogosfera, descrihise que el periodista venezolano le
da a su blog.

Describir el estado actual de la formacion digill periodista venezolano.

3. Método



Es una investigacion de tipo cualitativa con urehdescriptivo y un disefio de campo,
orientada a la comprension del comportamiento homdarnandeet al (2003)
explica que en una investigacién cualitativa lo amt@nte es entender el fendbmeno.

Para investigar el comportamiento del periodisteezelano en la blogosfera como un
fendmeno posible de descripcidon a partir de la eepeia personal del periodista
venezolano como sujeto de investigacion y de scid con su objeto el blog, se usé
el enfoque cualitativo para determinar ¢como sepoota el periodista con la red social
denominada weblog, bitacora o blog?

“La descripcién de las caracteristicas, de losassge los componentes y de su interrelacion, gfieeh
un hecho, situacion o fenémenos, dan como resultadsstudio descriptivo, cuyo fin elemental es
delimitar los aspectos que conforman un problemawisstigacion (De La Torre, 1999: 47).

Entonces, es necesario describir e interpretaadigidades que realiza, las
motivaciones personales y profesionales para etddog y las que tiene para seguir
publicando contenidos; en definitiva el uso qupeglodista le otorga a la bitacora. El
objetivo metodoldgico se orienta a categorizaritivamente la experiencia del
periodista en el entorno virtual.

3.1. Poblacion y muestra

En esta investigacion, la poblacion o universo estétituida por los periodistas
venezolanos-blogueros, autores de bitacoras acoraproductos periodisticos
registrados en los periédicos en linea de El Usara version digital de Ultimas
Noticiag’; conjuntamente con lageblogsperiodisticos reconocidos en el directorio
Veneblogs.

Se seleccion6 dos periddicos digitales porquerside impresa es de circulacion
nacional, se puede acceder libremente a sus vess@mnla web y en un previo
monitored arrojaron resultados noticiosos con la palabrg.t# periddico digital
Ultima Noticias fue seleccionado por ofrecer unzcgm abierta para blogs y formar
parte del conjunto de medios de la Cadena Capriles

El Universal, por su parte, les otorga a sus redestuna seccién de blogs que figura
como una columna de autor en la que se publicarebre del periodista y su
fotografia. Moreno (2007) explica que la columnaiesnstrumento de comunicacion
que persigue la defensa de una postura juntorad&ion de un clima de opinion.
Ademas, su firma personal busca un acercamienteldentor. La eleccion del
directorio Veneblogs se hizo bajo el criterio detgr@encia espacial de la poblacion,
pues se estudiara a profesionales de la comunitgeitezolanos.

Posteriormente, para determinar la muestra setapgcudos fases: la primera orientada
a monitorear por segunda vez los dos periodicatatig y a explorar el directorio
Veneblogs para extraer la muestra de estudioplanska fase, consistié en el envio de
la invitacién por email a los periodistas bloguerms un tiempo maximo de diez dias
para contestar. Aquellos que no contestaron quedauidos de la muestra.

Para determinar el tamafo de la muestra -“subctmpepresentativo de un universo o
poblacion” (Morles en Arias, 2006: 110), bajo ucasce no probabilistico, se aplico el
procedimiento intencional u opinatico. “En las nttesno probabilisticas, la eleccion



de los elementos no depende de la probabilidad,dgrcausas relacionadas con las
caracteristicas de la investigacion o de quien lepriestra” (Hernandez al,, 2003:
305).

En el trabajo se establecen los siguientes criteléoseleccion:

« Las informaciones o contenidos posteados debesla®mrrados por periodistas
venezolanos.

+ El blog debia estar activado y tener un post patiigpor mes como minimo,
contando a partir de agosto de 2009 hasta ene20Xde Para determinar la
actualizacion de cada uno de las bitacoras pelitartes a los periodistas
venezolanos se tomo6 un tiempo prudente de un senpest verificar el nimero
de post publicados. En el caso de que el blog sigigacreado después del mes
de inicio, se seleccionaba si después de su crehaldia tenido actualizaciones
mensuales sucesivas.

« Las bitacoras debian identificar la profesion debay su correo para futuros
contactos.

« Los contenidos posteados o publicados en el bilgad corresponderse como
sefiala José Luis Martinez (en Sanchez, 1995) deifas principios basicos del
periodismo, la necesidad de presentar datos o kexmprobables por los
propios periodistas o mediantes fuentes fiablesyrastadas.

En definitiva, la muestra esta conformada por nyeredistas blogueros que
respondieron afirmativamente a las invitacionesmiugstra de periodistas blogueros no
es representativa mas que de si misma. No se gecbhacer generalizaciones, solo son
descripciones que nos dan un vistazo acerca délgerperiodista bloguero
venezolano (Tabla 1).

3.2. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de infieacion

La forma de conocer e indagar la realidad del eotwirtual, nos adentra a nuevos
instrumentos metodologicos surgidos de la red.dim gentido, para la investigacion
cualitativa desarrollada en la blogosfera fuerdlizatias: (A) la encuesta en linea como
técnica, para obtener la informacién que sumin&ti@muestra de los periodistas
blogueros venezolanos. Arias (2006: 69), la defor@o un procedimiento o forma
particular de obtener informacion. Explica que imstrumento de recoleccion de datos
es cualquier recurso, dispositivo o formato (enepapligital), que se utiliza para
obtener, registrar o almacenar informacion”. (B)observacion no participante, como
técnica complementaria para “relacionar el sujetestudio con el objeto” (Véliz,

2009: 79); esto es el periodista con su blog.

Para esta investigacion se penso6 en dos procedoae permitan, en palabras de
Arcila (2006: 4), el “uso mas completo de los emtsrdigitales de recoleccion de
datos”.

El primero, la encuesta en linea, como herramiei@dologica que ha cobrado
impulso y se perfila como un dispositivo de conoemto. Aunque la encuesta es una
técnica utilizada en la investigacion cuantitapeaa medir variables, es también desde
el enfoque cualitativo, un “instrumento de refréocte los significados sociales, de



diferenciacion entre las concepciones cualitativamdistintas que los sujetos
producen acerca de la realidad social” (Navarre71B.

Como instrumento de medida para recoger la infoidnasuministrada por los
periodistas, se disefio el cuestionario autoadmaadisten formato de preguntas abiertas,
cerradas y de seleccion. El cuestionario tuvo éogia preliminar para explicarle al
encuestado los objetivos del estudio y su preemiaam la poblacién de los
profesionales de la informacién venezolanos. Comrssdl vez, de 27 preguntas cerradas
y abiertas.

Hernandezt al. (2003), definen al cuestionario como un conjurg@reguntas que
pretenden recabar informacion. Por su parte AB88]), explica que es
autoadministrado porque debe ser llenado por elestado, sin intervencién del
encuestador.

Las encuestas en linea gracias a los recientesteppecnoldgicos, modifican la forma
de acercamiento y recogida de datos. Es una hemgamitil de investigacion cuando la
poblacién o muestra esta dispersa y lejana gecgraéinte, tanto asi, que existen
programas que administran el envio de los cuestasa la muestra. En este sentido, el
acopio de informacion se realizé mediante un safwi@nominado LimeSurvey
(http://www.limesurvey.org/es/), el cual es unaegion profesional web para la
gestion de encuestas online con:

+ llimitado niumero de encuestas simultaneas.

« llimitado nimero de preguntas en una encuesta ligdikado por tu base de
datos).

+ llimitado nimero de participantes en una encuesta.

« Encuestas multi-idioma ilimitadas que requierealastion y posee diversas
opciones de configuracion. LimeSurvey (version 1891).

El instrumento fue autoadministrado, pues se eatogga los individuos que
conforman la muestra las preguntas con instrucsiolagas y especificas para evitar
confusiones en el encuestado. El instrumento $gdvaltravés de tres expertos en la
materia.

La encuesta en linea se ejecutd en dos fasesirharpy consistio en enviarles a los
periodistas blogueros seleccionados un mensajed@iam para pedirle formalmente su
participacion en la investigacion. El bloguero pdista, tuvo un tiempo estimado de 10
dias para contestar la invitacion, de lo contraei@xcluyd de la muestra. La segunda
fase, se corresponde al envio del cuestionariorautstra seleccionada a través del
software o programa LimeSurvey (http://www.limesay\org/es/), los periodistas
blogueros tuvieron una semana para responderdgsiqas.

En segundo lugar, como técnica complementariaceeeitra, la observacion no
participante. Segun Arias (2006: 69), esta téctieaealiza cuando el investigador
observa de manera neutral sin involucrarse en dioerealidad en la que se realiza el
estudio”. “El ciberespacio”, como lugar donde residbs blogs, consiente la
intervencion casi imperceptible.



La observacién no participante en este estudiggirara que la investigacién de campo
arrojara datos mas confiables y permitiera la diesidn del blog periodistico desde la
Optica del investigador. Pues se observa parandietar las actividades y acciones
individuales de los periodistas en sus blogs.

La herramienta utilizada para recoger la informadi@ una ficha descriptiva que
contiene los recursos e instrumentos multimediénegps periodisticos que utiliza el
periodista bloguero, asi como también establefre¢aencia de actualizacion e
interactividad del periodista en su blog. Véliz@2y explica que la ficha es un
instrumento de extraccion de aspectos de inter@slganvestigacion, que en este caso
permitid un acercamiento mas profundo a las actded que realiza el periodista en su
blog.

4. Andlisis de los datos

En primer lugar es necesario tal y como sefialadteleret al. (2006) organizar los
datos y la informacion bajo algun criterio de sei@c. Para procesar las respuestas de
la encuesta online se utilizo la codificacion dadiva en tres fases explicada en
Hernandezt al. (2006), que consiste en identificar experiencrasegmentos que
surgen a partir de los datos recogidos para luatgmorizarlas, clasificarlas y
agruparlas en patrones de conducta en el casedetlista venezolano en la
blogodsfera.

Primera fase

Antes de comenzar se debié crear la bitAcora dsiangue segun Hernandetal.

(2006) tiene la funcién de documentar el procedioiele analisis y las reacciones del
investigador. Contiene fundamentalmente anotacisolese el método utilizado: se
describe el proceso y cada actividad realizadadaammes respecto a las ideas,
conceptos significados, categorias e hip6tesisrgnesurgiendo del analisis;
anotaciones en relacion con la credibilidad y veadion del estudio, para que cualquier
otro investigador pueda evaluar su trabajo (infaigracontradictoria, razones por las
cuales se procede de alguna u otra manera). “fadrd se escribe diariamente
(anotando la fecha) y cada investigador sigue spipisistema para llenarla”
(Hernandezt al, 2006: 633).

En la primera fase el investigador revisa todooejunto de datos. Basicamente se lee y
observa la informacién recogida. Luego selecci@mgrnentos que compartan un mismo
significado para ser caracterizado y asi origima categoria. Coffey y Atkinson (En
Hernandezt al, 2006), sefialan que son tres las actividades dedificacion en

primer plano:

1. Advertir cuestiones relevantes en los datos.

2. Analizar esas cuestiones para descubrir simdiw diferencias, asi como
estructuras.

3. Recuperar ejemplos de tales cuestiones.



Y ¢coémo se identifican los segmentos? Se eligenni@mdes que proporcionen un
significado de los datos de acuerdo con el plane@mdel problema. La unidad puede
ser una frase, palabra, un parrafo, paginas, cadebiema o todo el texto (Hernanaxz
al., 2006). El niumero de categorias dependera dietaificacion del investigador y de
la relacién con el planteamiento del problema.

Ademas, a los segmentos representativos que vaigiem#do de las respuestas de los
periodistas venezoland$ogueros, se les asigna un cédigo, es decir, ‘&uos
experiencias, ideas hechos relevantes y con sigdifi’ (Hernandeet al, 2006: 641).

En el momento de asignar los cédigos se elabolal@tacora, una nota sobre las
caracteristicas de las unidades por las que sé&deoas similares, ordenandolas mas
tarde de acuerdo a una regla de clasificacion gueden ser nimeros, letras, simbolos,
palabras, abreviaturas, imagenes o cualquier gpdehtificador” (Hernandeet al.,

2006: 646).

Segunda fase

Después de categorizar de acuerdo a significadokages y organizar los datos por
codigos, es necesario describir e interpretardgsnentos bajo criterios mas generales.
En consecuencia, primero debemos recuperar laadgsd segmentos; Hernaneéez

al. (2006), aconsejan recuperar al menos tres ejangigl@ada segmento para luego
comparar sus significados e integrar en segmendgsgenerales la categorizacion
primaria. Una vez obtenido los segmentos se defampategorias iniciales en términos
de significado y esencia, ejemplificandola condegmentos.

En este punto de analisis, la meta es integrarali@gjorias en temas y subtemas mas
generales (categorias con mayor “amplitud conc€pjua agrupen a las categorias
emergidas en el primer plano de codificacion), loase en sus propiedades. Describir
temas implica localizar los patrones que apareeanahera repetida entre las
categorias. Cada temas que se identifica recilm®digo (como lo haciamos con las
categorias) (Hernandet al,, 2006: 652).

Después de haber definido y ejemplificado las @atag primarias es tiempo de
describir e interpretar. Los temas que emergersensegunda fase, son el fundamento
del andlisis final. El material se segmenta y dodién dos planos para luego:

1. Describir cada categoria, ubicandola en el cotapuento del periodista venezolano
en la blogosfera.

2. Analizar el significado de cada categoria pasgoeriodistas.

3. La frecuencia de cada categoria en sentido itaiird. Recordemos que la mayoria
de programas cualitativos hacen un conteo de cd#sgilernandeet al, 2006).

4. Relacionar las categorias.

Tercera fase



Posteriormente, en la tercera fase se genero yntiaaeoion a la formulacion principal
en la que gira el estudio. ¢ Cuél es el comportamismo autor/usuario de los
periodistas venezolanos en la blogosfera? Aquemetende construir una teoria, sino
mas bien dar una conclusion.

5. Resultados

Los resultados corresponden a la explicacion derhaulacion principal en la que gira
el estudio ¢, Cual es el comportamiento como autaafisde los periodistas
venezolanos en la blogosfera?

Después de analizar las intervenciones y las gesones de los blogs se concluye que:

1. El impulso que mueve al comunicador a crearlog e traduce en la posibilidad de
administrar y dirigir su propio medio, expresaidenologia, protagonizar su espacio de
interaccion personal, escribir sobre cualquier terompartir sus intereses e inquietudes
y tener una plaza ilimitada de publicacion. Losf@smnales de la comunicacion

quieren decidir sobre qué publicar, cdbmo publicaégnto publicar y desde qué postura
publicar. Estas dimensiones indican que hay uméstgor la autonomia del autor-blog
en la blogo6sfera. Los profesionales de la comuidogeersisten en satisfacer su
necesidad de libertad para opinar desde cualgquggeri@

2. Los periodistas blogueros, en su mayoria, hateimentado al minimo las
tecnologias digitales interactivas y cuando lasleangs para compartir la informacion
con sus lectores. Es evidente que todavia noanizain el modelo horizontal de
comunicacioén, puesto que no tiene como eje cegttauario, sino que es un medio
para satisfacer sus necesidades de expresionutartioublicacion y reconocimiento.

3. El comunicador en la blogésfera conversa pasdgeeir, todavia no construye
relaciones virtuales en el blog. Desconoce lasnpdades de las herramientas
interactivas, por cuanto no sabe usarlas y sedianidis funciones basicas de las
aplicaciones. Ademas, porque al periodista le euestender el nuevo modelo
“multidireccional” de comunicacion en el que losiagos son sujetos colaborativos.
Asimismo, no aprovechan los recursos multimediaajteee la arquitectura de disefio
blog. Pues aunque los periodistas tengan unadistaferencia de los blogs que mas les
gusta, en ningun caso se citan mediante los enlaoesos, por ejemplo.

4. En cuanto a la CMD (comunicacion digital), a rdéda mitad de los comunicadores
les cuesta escribir en lenguaje multimedia conrfgiica hipertextual”. El periodista
bloguero no desarrolla una comunicacion digitabdasen la interaccion o accion
reciproca, en el intercambio virtual de mensajesaeonvergencia del texto, audio,
video e hipertexto para construir las informaciotestro de un sistema colaborativo.
Sino que transforma los datos digitalmente y @il plataforma para publicar en la
red. Ahora bien, es evidente que los esfuerzosdtivios no han sido suficientes para
completar los requerimientos tecnoldgicos, recomeque el ecosistema digital
necesita de un aprendizaje permanente y contindemAs, el ritmo acelerado en la
adquisicién de competencias digitales hace méaslddiformacién. Cuando se aprende
a usar una aplicacion, ya otra ha sido creada.



5. La creacion y administracion del weblog comocimimedio” en el ecosistema
digital, le ha permitido ejercer varios papeles ca@dministrador, editor, redactor,
columnista y disefiador. Aqui es donde sean modii¢as rutinas periodisticas en la
blogdsfera. No en la produccién de una CMD, nieeadrehension de las AMI
(aplicaciones multimedia interactivas), sino epractica de multitareas.

6. Por otro lado, el comunicador tiene la dispditiad de entender y aprehender la
emergente plataforma. Existe una preocupacion gkrea en el aprendizaje
tecnoldgico tanto en los periodistas como en logiosede comunicacion pues
entienden que deben potenciar tecnolégicamenteapasidades y habilidades para
desarrollar contenidos para la red. Ademas, ushloglcomo herramienta de
capacitacion e iniciacion en los entornos digitales

7. Sin embargo, su actitud frente al paradigmabaoktivo que tiene como eje central al
“usuario activo” es reticente, por cuanto en swestp mental todavia perfila a un
lector pasivo. Es por ello, que no anima al usuatep participacion usando las AMI.
Todavia tiene que entender y aceptar el nuevo pibelsuario, pues es una
competencia importante para desarrollarse integnmatienen el ecosistema “e-
Comunicacion”.

8. Los usuarios estan interesados en producirapbocdr. EI NCU (numero de
comentarios realizados por el usuario) es una elatencia de que el internauta
prefiere participar y es al comentario donde diggeresencia. Ahora bien, la relacion
con el numero de intervenciones del periodista digro que ain no ha comprendido el
tipo de usuario y escenario mediatico al que seeptd. La red es un espacio donde la
representacion de la “personalidad navegable” asnenesidad imperante, tanto para el
comunicador como para el usuario, quienes buscamoeimiento. Por ello, es que la
relacidbn comunicativa en la blogdsfera venezolaninsta a la participacion activa de
los usuarios, quienes con velocidad respondentathoas posteados. Mientras que los
periodistas blogueros en su mayoria no estan @epsipara conversar en el weblog, ni
en las redes sociales. Aunque, los profesionalés clamunicacion reconocen el trabajo
calificativo de los usuarios ante la exposiciorsdenombre y trabajo en la bitacora. La
mayoria de los periodistas blogueros muestranidatims en el uso e implementacion
de la arquitectura colaborativa de disefio bloguibr-blog tiene una limitada
capacidad de respuesta en los comentarios.

9. También, posee un estilo libre de publicaci@cigis al caracter personal de sus
bitacoras, es decir, no establece un ritmo contiteuposteo en parte por su estilo
personal de redaccion, profundidad en cada tenoa lapnsuficiente ocupacion de
tiempo en la bitacora. EI nimero de posts publisguy mes se corresponde al tiempo
que utilizan para administrar, editar, conversagdactar contenidos.

10. La finalidad de la bitacora en el ejercicidaerofesion periodistica, es contar con
un espacio personal para expresar su opinion pkatisobre cualquier topico en un
formato libre e informal. Precisamente, el comudarausa la “columna de autor” como
género de publicacion para comunicar su punto sta @n un estilo personal.

11. El comunicador entiende que el formato arguaisat es una herramienta que esta
su a disposicién en el blog. “La columna de auparimite la vision particular de
profesional de la comunicacion, sin el formalisnebmkeriodismo objetivo presente en



las salas de redaccion tradicional. La opinionl @sadde en el que fabrican los
contenidos los periodistas blogueros. Por otro,liocomunicadores tienen definidas
las caracteristicas del target meta para el gedaissus contenidos, es decir, conocen
los usuarios para quien escriben.

12. El perfil del periodista bloguero venezolareg(s esta encuesta online, es una
mujer madura con experiencia laboral que trabaja eactor prensa, graduada en la
Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB) durantaliecada del 2000. Ademas, vive
y ejerce su profesion en Caracas, Distrito Cafgigheriodista bloguero venezolano
cree que para ejercer en la blogosfera debe tengds de inmediatez, credibilidad en
el blog, saber manejar del lenguaje multimediaactad con un estilo sencillo, claro,
conciso y directo, y estar abierto a las critieapetando las opiniones de los usuarios.

Conclusiones

El objetivo de esta investigacion cualitativa exalizar un analisis del comportamiento
del periodista venezolano en la blogosfera. Laratibm de los datos mediante la
aplicacion de la entrevista online y las ficha®tdservacion de las bitacoras, permitio
describir y caracterizar la conducta que tienerctmsunicadores con su weblog en la
blogodsfera.

Para los profesionales de la comunicacion veneas)da libertad y el protagonismo en
los entornos virtuales, son los motivos que impulaacreacion de la bitacora como
“micromedio”. El periodista en la blogosfera busadgir su blog, expresar sus posturas
e ideologias y publicar variedad de temas desd@®piinza personal en un espacio
ilimitado y sin censuras.

El periodista usa a la bitacora como canal de sxjmey medio personal de
comunicacion y publicacion de sus intereses, opesg visiones del mundo.

Pese a que la mayoria de los profesionales demartoacion crearon las bitacoras para
mediar virtualmente, la implementacion de las témgias multimedia interactivas es
minima y limitada por las deficiencias en su foridadligital, pues los esfuerzos que
han desarrollado para capacitarse tecnoldgicamentgyoria de los comunicadores,
han sido escasos e insuficientes.

Aunque los periodistas no confeccionen los produicttelectuales con “gramética
hipertextual”, lenguaje multimedia, y usan limitatgate las tecnologias digitales
interactivas para comunicarse dinamicamente eloglyben las redes sociales, las
rutinas periodisticas si se han modificado en cuaé implementacion de un esquema
multiroles en el que el bloguero ejerce como dudgFidmicromedio”, administrador,
editor, redactor, columnista y disefiador en el iste&rma digital.

El comunicador tiene que entender que el weblaghasherramienta para que su
“personalidad navegable” se posicione en la rea gfecto comience a hacer uso de las
ventajas que les ofrece las tecnologias digitakesactivas para confeccionar la
comunicacion digital y en suma utilizar chats, f&rencuestas, diccionarios virtuales
para cambiar las pautas tradicionales en corregparala los entornos digitales
interactivos.



Los profesionales de la comunicacion usan lasdriggccomo una herramienta de
publicacion donde pueden comunicar su punto da gistavés de los comentarios,
criticas y sus valoraciones particulares. Igualegnieden proyectar su “personalidad
navegable” y publicar sus producciones intelectiale

El periodista esta empezando asimilar y aprehesdddog como “micromedio”. El
camino esté lleno de desafios y obstaculos, pesteaxna disposicion tanto de los
periodistas como de los medios tradicionales pewpar eficazmente los entornos
virtuales.
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