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Resumen

La motivacion laboral se encuentra descrita bajo elementos que forman parte de la cultura de las
organizaciones. El objetivo del estudio fue analizar la relacion entre la motivacion laboral y las estrategias de
afrontamiento al estrés en docentes universitarios. La metodologia estuvo referida a un disefio correlacional,
la muestra de 103 docentes a quienes se les aplico virtualmente luego de su aceptacion, el cuestionario de
motivacion laboral con confiabilidad 0.96 y la Escala de Estrategias de Coping-modificada con confiabilidad
de 0.84. Se encontro relacion negativa muy baja entre motivacion laboral y afrontamiento al estrés, que da
cuenta de que existe una relacion de motivacion intrinseca baja con solucion de problemas y la motivacion
extrinseca relacion positiva baja con apoyo social y baja negativa con religion, reevaluacion positiva y
dificultad de afrontamiento. La motivacion trascendental tiene relacion positiva moderada con solucion de
problemas y baja positiva con evitacién cognitiva; es baja negativa con espera, reaccion agresiva y dificultad
de afrontamiento al estrés. Se concluye que los niveles de motivacion de docentes son bajos y estan asociados
a las estrategias de afrontamiento de estrés de los docentes que son utilizadas con frecuencia.

Palabras clave: Estrategias de afrontamiento; estrés; motivacion laboral; docentes universitarios; salud
mental
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Work motivation and stress coping strategies
in university professors

Abstract

Work motivation is described under elements that are part of the culture of organizations. The
objective of the study was to analyze the relationship between work motivation and stress coping strategies
in university teachers. The methodology was referred to a correlational design, the sample of 103 teachers
to whom it was applied virtually after their acceptance, the work motivation questionnaire with reliability
0.96 and the Coping Strategies Scale-modified with reliability of 0.84. A very low negative relationship was
found between work motivation and coping with stress, which shows that there is a low intrinsic motivation
relationship with problem solving and extrinsic motivation, a low positive relationship with social support
and a low negative relationship with religion, positive reappraisal and difficulty. coping. Transcendental
motivation has a moderate positive relationship with problem solving and a low positive relationship with
cognitive avoidance; It is low negative with waiting, aggressive reaction and difficulty coping with stress. It
is concluded that the levels of teacher motivation are low and are associated with stress coping strategies of

teachers that are frequently used.

Keywords: Coping strategies; stress; work motivation; university teachers; mental health.

Introduccion

La situaciéon de pandemia mundial,
producida por la propagacion del COVID-19,
ha generado profundos cambios no solo en
el cuidado de la salud en todos los seres
humanos sino también en la percepcion y
actuacion a nivel personal, social, economico
y de realizacion profesional; Johnson, Saletti-
Cuesta y Tumas (2020), en los resultados
encontrados en la poblacion encuestada fueron
sentimientos de incertidumbre, miedo, estrés
y angustia, pero también de responsabilidad
y cuidado, valoracion de la interdependencia
social, resaltan que el impacto en la salud
mental, es desigual segun el género, el nivel
educativo, el confort percibido en el hogar,
entre otros.

En ese sentido, los docentes de todos los
niveles educativos, como en otras profesiones,
han tenido que asumir retos y cambios no
solo en la concepcion teorica, sino también
en la practica profesional como es el caso de
la enseflanza virtual (Bricefio et al., 2020;
Espina-Romero, 2022), que ha implicado
prepararse, alfabetizarse en los nuevos
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saberes, lenguajes y tecnologias emergentes
que la demanda laboral exige actualmente. Se
sabe que las modalidades de ensefianza tanto
presencial como online tienen planteamientos
y enfoques diferentes, donde este ultimo
pone a disposicion todo tipo de recursos
tecnologicos donde el docente tiene que usar
toda su creatividad para pensar en contenidos
y metodologia virtuales de aprendizaje
(Tordecillas, 2020; Marin, Morales y Reche,
2020).

Este nuevo panorama remece en
muchos docentes una serie de cambios y
modos de afrontamiento por el hecho de que
no han sido formados profesionalmente para
el nuevo escenario, no solo desde el aspecto
profesional, sino también de los nuevos
requerimientos  educativos, infraestructura
tecnologica y respuestas desde las politicas
publicas, que respondan a las necesidades
que implica la ensefianza virtual en general.
Como sefiala Duan y Zhu (2020), que el
conjunto de afectaciones derivadas por el paso
de la presencialidad a la virtualidad coloco a
prueba los diversos recursos psicoldgicos,
tanto cognitivos, conductuales, afectivos y
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motivacionales; lo que obligd a los docentes a
activar estrategias de afrontamiento necesarias
para la regulacion de estresores en el campo
laboral.

En el Peru, la realidad educativa es
preocupante, porque ha atravesado por varias
crisis simultaneas, estructurales e irresueltas:
Economica, social, cultural y moralmente.
En este contexto, en la Educacion Superior,
fue necesario reinventar la forma de ensefar
a través del aprovechamiento de los recursos
digitales disponibles; sin embargo, la
dispersion territorial de los estudiantes,
la ineficiente conectividad y carencia de
recursos tecnologicos, fueron obstaculos
para garantizar el acceso y permanencia en el
proceso educativo (Garcia-Rey, 2020).

Para muchos docentes, los nuevos
requerimientos  educativos sobre  la
enseflanza virtual han producido una serie de
incertidumbres, sumado a una preocupacion
constante de posible contagio del virus al
realizar diversas actividades en su vida
personal y profesional, creando en muchos,
estrés y diferentes modos de afrontamiento.

En ese sentido, el estrés laboral se ha
definido como el resultado de la aparicion de
factores psicosociales de riesgo, 0 como riesgo
psicosocial que por si mismo tiene niveles altos
de probabilidad de afectar significativamente
a la salud de los colaboradores a medio y
largo plazo (Moreno y Baez, 2016; Saldana
et al.,, 2020). Esta situacion de emergencia
sanitaria provoca que el estudio del estrés
haya adquirido importancia y preocupacion
en la actualidad, por ser la causa de numerosas
enfermedades que afectan a la sociedad en
general.

1. Motivacion Laboral

La crisis del Covid-19 ha puesto de
manifiesto que trasladar contenidos del
contexto analogico al digital no implica
necesariamente una verdadera transformacion
digital, la ensefianza virtual no consiste
unicamente en digitalizar contenidos, sustituir
la hora de clase presencial en el aula por otra
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hora de clase sincrona en una sala virtual; todo
ello ha generado en los docentes, tanto de
educacion basica como superior, el despliegue
de esfuerzos cognitivos y fisicos, asi como,
mayor demanda de tiempo.

La vocacion de servicio que caracteriza a
muchos de los docentes ha permitido mantener
el &nimo y motivacion; frente a las demandas
que este contexto de pandemia ofrece, se puede
preguntar hasta qué punto esa motivacion
se va a mantener firme (Garcia-Planas y
Taberna, 2021). La motivacion mostrada por
los docentes es una caracteristica que mantiene
activa una practica educativa de calidad, lo
cual transmite al educando para obtener logros
basados en su formacion cognitiva, actitudinal
y psicoldgica (Rojas y Romero-Varela, 2019);
por lo tanto, la motivacion del docente es clave
para lograr la satisfaccion con sus labores
y consolidar el desarrollo de los procesos
pedagogicos (Franco-Lopez, Lopez-Arellano
y Vélez- Salazar, 2015).

La importancia del presente estudio
radica en que permita conocer, en qué medida
estd afectando la situacion de crisis sanitaria
por la pandemia del Covid-19 a nivel mundial,
no solo por el confinamiento que se ha estado
produciendo, sino también en las realizaciones
personales, ocupacionales y profesionales,
especificamente en el sistema universitario;
puesto que, en los tltimos afios se han venido
experimentando cambios sustanciales tanto
en estructura como en el planteamiento de la
docencia, relacionados estos cambios con las
metodologias empleadas y a una enseflanza
por competencias.

En esta situacion de pandemia, el
sistema de enseflanza presencial ha tenido que
ser de tipo remoto, por lo que muchos docentes
no han estado atn preparados y esta situacion
ha generado cambios hacia una ensefanza
de tipo virtual desde sus domicilios, como lo
seflalan Pérez, Vazquez y Cambero (2021).

McLaren y Kenny (2015), comentaron
que definitivamente se ha roto el modelo
académico tradicional universitario, donde
muchos estudiantes se reunian en un aula
fisica a una determinada hora para recibir
una leccion magistral por parte del docente,
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basada fundamentalmente en la exposicion
de contenidos tedricos y en la recoleccion de
apuntes por parte del alumno. La situacién
actual ha conllevado a una reconfiguracion del
concepto global de la formacion universitaria,
respecto a la manera de impartir los contenidos,
la forma como los estudiantes demuestran las
competencias adquiridas y el modo como éstas
son evaluadas (Buxarrais, Esteban y Mellen,
2015).

En esta adaptacion al nuevo modelo de
aprendizaje remoto, que implica en el docente
todo un replanteamiento de sus précticas, sus
modelos tedricos y sus estrategias, se torna
muy importante el nivel de motivacion que
muestre por su labor pedagodgica, la cual a su
vez puede verse afectada por factores tales
como los estilos de afrontamiento al estrés
generado por muchos factores, y entre ellos
la situacion de pandemia y la migracion al
sistema de aprendizaje remoto (Pujol-Cols,
2021).

Por lo sefialado, el objetivo del estudio
es conocer en qué medida la motivacion laboral
se relaciona con los estilos de afrontamiento
al estrés en los Docentes Universitarios en
el Pert, asi mismo, identificar cuales son
los niveles de motivacion que presentan y
qué modos de afrontamiento al estrés son
predominantes en esta situacion de pandemia
por el COVID-19, y con los resultados se
generen propuestas orientadas a la toma de
decisiones en estrategias que fortalezcan las
capacidades profesionales y personales de los
docentes universitarios.

2. Metodologia

El estudio es de tipo descriptivo,
transeccional con disefo correlacional, enrazon
que se va a relacionar la variable motivacion
laboral con los estilos de afrontamiento
al estrés de los docentes universitarios de
Huénuco-Perti; el enfoque es cuantitativo,
como sefiala Pazos, Gutiérrez y Evans (2012),
la investigacion se halla relacionada con los
experimentos, las encuestas, la recoleccion de
datos y la medicion estandarizada.
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La poblacion fue constituida por 367
docentes de diferentes Universidades del
Pert. El muestreo fue de tipo no probabilistico
intencional (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014); considerando a 103 docentes; de ello
el 63% fueron mujeres y el 37% varones;
en relacion con la condicion laboral, el
53% fueron Docentes Nombrados y el 47%
Contratados; puesto que, en la situacion de
enseflanza remoto, se ha realizado la aplicacion
de los instrumentos a los docentes por la via
virtual, esperando que respondan de manera
voluntaria y con el consentimiento informado.

La técnica de recoleccion de datos fue
a través de la encuesta Virtual y para ello
se utilizd los siguientes instrumentos: El
adaptado por Delgado (2018), cuyo objetivo
fue describir el nivel de motivacion de los
docentes, de administracion Individual.
La escala consta de 25 items y el tiempo de
aplicacion de 15 minutos y consta de tres
dimensiones: Motivacion intrinseca (8 items),
motivacion extrinseca (9 items), y motivacion
trascendente (8 items). La escala de opcion
multiple, tipo Likert, fue: Muy en desacuerdo
(1), en desacuerdo (2), ni de acuerdo ni
desacuerdo (3), de acuerdo (4), y muy de
acuerdo (5).

En atencion con los puntajes obtenidos
los niveles son: Malo (25 - 58), Regular (59 —
92), y Bueno (93 — 125). En cuanto a la Validez
y Confiabilidad: La confiabilidad realizada
por Delgado (2018), fue segun el Alfa de
Cronbach de 0.96 y la validez fue realizado
por juicio de expertos, mostrando un alto nivel
de consistencia.

En el presente estudio se realiza la
adaptacion lingiiistica dirigido a Docentes
Universitarios y se validé mediante expertos;
asi mismo, se determind la confiabilidad a
través del Alpha de Crombach siendo de 0.92.
Este instrumento fue adaptado del Inventario
de estrategias de afrontamiento, Coping
Srategies Inventory (CSI), creado por Tobin,
Holroyd y Reynolds (1984), en la version
espaiiola de Otero et al. (2013).

Con un instrumento diseflado a partir
del inventario de estrategias de afrontamiento
de Lazarus y Folkman (1986), se empled

269


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0185276017300031#bib0015
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0185276017300031#bib0015

Campos Cornejo, Lilia Lucy; Jaimes Campos, Miguel Angel; Villavicencio Guardia, Maria del

Carmen y Sanchez-Chero, Manuel

Motivacion laboral y estrategias de afrontamiento al estrés en docentes universitarios

el cuestionario adaptado por Londofo et
al. (2006) en Medellin, quienes realizaron
la validacion de contenido para efectuar la
adaptacion a la poblacion colombiana con una
muestra de universitarios, obteniendo un Alfa
de Crombach de 0.847, quedando conformado
por 12 factores: Solucion problemas, apoyo
social, espera, religion, evitacion emocional,
apoyo profesional, reaccion agresiva, evitacion
cognitiva, reevaluacion positiva, expresion de
la dificultad de afrontamiento, negacion, y
autonomia.

Para la caracterizacion de las estrategias
de afrontamiento, se utilizo la Escala de
Estrategias de Coping- Modificada (EEC-M),
con opciones de respuesta tipo Likert, en un
rango de frecuencia de 1 a 6, desde Nunca
hasta Siempre. La consistencia interna de la
prueba se buscé a partir del coeficiente Alfa
de Cronbach. Para determinar si los datos se
ajustaban al Analisis Factorial (AF), se calculo
el indice de Kaiser- Meyer Olkin (KMO), se
decidié que si el indice era mayor que 0,7
se ajustaba al AF. El Alfa de Cronbach de la
prueba definitiva fue de 0,847 con un 60,4%
de varianza total.

Teniendo en cuenta las condiciones de
la pandemia y las medidas de distanciamiento
preventivo, luego del disefio del estudio y la
preparacion de los instrumentos, se contactd
por medios electronicos con un grupo de
docentes de las dos Universidades (Publica
y Privada) de la ciudad de Huanuco-Peru, a
quienes se les socializo el objetivo y naturaleza
del estudio, de modo que con la aceptacion
del Consentimiento Informado participaron
voluntariamente en el estudio; asi se procedid
a aplicar los instrumentos por medio virtual
a los Docentes. Con los resultados obtenidos
se realizdo el analisis de datos, los cuales
fueron contrastados con otros estudios para la
consolidacion del informe final.

Se realizo el analisis descriptivo de las
variables motivacion laboral y estrategias de
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afrontamiento al estrés, mediante el sofiware
IBM SPSS Statics Standard version 24.0.
Luego, para evaluar la distribucion de los datos
se efectud mediante la prueba de Kolgomorov-
Smirnov, porque el tamaiio de la muestra es
mayor a 50. De este modo, para analizar la
correlacion entre las variables y teniendo
en cuenta que los datos no se distribuyen
normalmente, siendo no paramétrico, se
aplico el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman.

Para garantizar el bienestar y los
derechos de los participantes se tomaron en
cuenta los elementos éticos que obedecen al
Comité de Etica de la UNHEVAL y el Codigo
del Colegio de Psicologos del Perti para
efectos de investigacion con seres humanos.
En esta consideracion, los participantes de
la investigacion fueron informados sobre
los alcances, procedimientos y riesgos, de
manera que quienes participaron fue de forma
voluntaria y firmaron el Consentimiento
Informado.

3. Motivacion laboral en docentes
universitarios

En especial, aquellas estrategias de
afrontamiento  psicosocial orientadas al
apoyo y a la conducta prosocial, resultan
fundamentales. En la Tabla 1, se puede
observar los niveles de motivacion en las
que se ubicod la muestra de estudio, donde el
mayor porcentaje 29% presentd nivel muy
bajo, el 25% nivel alto, un 15% muy alto, un
18% medio y un 13% bajo. En cuanto a la
motivacion intrinseca el 24% presentaron nivel
medio y otro 25% muy bajo, y en relacion a la
motivacion trascendental el 50% presentaron
nivel medio y el 38% (alto y muy alto); igual
que un 44% en la motivacion extrinseca, se
ubico en nivel muy bajo.
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Tabla I
Niveles de Motivacién Laboral en Docentes Universitarios
Niveles
Variable aﬁ‘&“{ﬂ Alto %  Medio %  Bajo % B_:g)‘]% Total %
Motivacion Intrinseca 17 18 24 16 25 100
Motivacion Extrinseca 14 27 07 08 44 100
Motivacion Trascendental 17 21 50 05 07 100
Motivacion Laboral (Total) 15 25 18 13 29 100

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Segun la Tabla 2, en la prueba general
de afrontamiento al estrés la Media es de
157.03 y la D.S de 35.98, considerando las
dimensiones: En soluciéon de problemas, la
media fue mas alta de 33.98 con D.S. de 7.10
y Varianza de 50.46; siendo mas baja en la
dimension de expresion de dificultades de

afrontamiento, con media 5.07 y D.S de 3.57.
En las dimensiones de apoyo social, espera,
religion, revaloraciéon positiva, evitacion
emocional y cognitiva, las medias van de 13 a
19; mientras que en las dimensiones biisqueda
de apoyo profesional y reaccion agresiva, son
de 8.16 y 8.31, respectivamente.

Tabla 2
Resultados descriptivos sobre las Estrategias de Afrontamiento en Docentes
Universitarios en el Peru

N Min Max Media Desx:lacmn Varianza
Solucion de_Problemas 103 12 45 33,89 7,104 50,469
Apoyo_Social 103 6 35 19,15 5,752 33,086
Espera 103 0 43 15,47 10,770 115,996
Religion 103 2 35 19,78 7,703 59,332
Evitacion_Emocional 103 2 40 18,49 7,592 57,644
Busqueda_Apoyo_Prof. 103 0 25 8,16 4,692 22,015
Reaccion_Agresiva 103 2 25 8,31 4,788 22,922
Evitacion_Cognitiva 103 4 25 15,49 4,063 16,507
Revaloracion_Positiva 103 1 25 13,23 4,459 19,886
Expresion Dific. Afr 103 0 15 5,07 3,576 12,789
Afrontamiento al Estrés 103 97 268 157,02 35,983 1294.80

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

De igual manera, se muestra en la Tabla
3, una correlacion negativa muy baja entre la

variable motivacion laboral y afrontamiento al
estrés (1S = -0.159, p mayor que 0.05).

Tabla 3
Analisis de relacion entre las variables Motivacion Laboral y Estrategias de
Afrontamiento al Estrés

Afrontamiento Estrés  Motivacion Laboral

Rho de Spearman  Afrontamiento Estrés

Coeficiente de correlacion

1,000 -0,159

Nota: N =103; p > .05
Fuente: Elaboracion propia, 2022.
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En la Tabla 4, la relaciéon de Modos de
Afrontamiento al estrés con las dimensiones
de motivacién intrinseca, extrinseca y

trascendental, es negativa y muy baja y no
existe relacion significativa.

Tabla 4
Analisis de relacion entre la variable Estrategias de Afrontamiento al Estrés y las
dimensiones de Motivacién Laboral

Motivacion Motivacion Motivacion
Intrinseca Extrinseca Trascendental
Rho de Spearman Afrontamiento Coeficiente de 0,184 0,111 -0,090

Estrés

correlacion

Nota: N =103; p > .05
Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Segtin los resultados no existe relacion
significativa entre la variable afrontamiento
y las dimensiones Motivacion intrinseca,
motivacidon  extrinseca y  motivacion
trascendental puesto que los valores son

mayores que p valor de 0.05 y la asociacion es
negativa baja y solo con la dimension espera
existe relacion negativa ya que -0,031 es
menor que p valor de 0.05, tal como se observa
en la Tabla 5.

Tabla 5§
Analisis de relacion entre la variable Motivacion Laboral y las dimensiones de
Estrategias de Afrontamiento al Estrés.

Apoyo . Busq. . Rev Expr
Sol. Prob. Social Espera Rel. Evit. Em. Aprob. Prof. Reac. Agres.  Evi Cog Posit  Dif Afr

Rho de Motivacion Coeficiente
Spearman Laboral de correlacion  ,262° ,072 -,031 -,193 -167 -,174 -,180 ,084 2060 -,287"

Nota: N = 103; p < .05 (Sol Problemas, Reev Positiva y Expresion Dif Afr). Sol. Prob.: Solucion de
problemas; Rel.: Religion; Evit. Em.: Evitacion emotiva; Busq. Aprob. Prof.: Busqueda de aprobacion
profesional; Reac. Agrs.: Reaccion agresiva; Evi. Cog: Evitacion cognitiva; Rev. Pos.: Revaloracion positiva.

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Segiin los resultados descriptivos en
motivacion laboral el mayor porcentaje de
docentes (58%) se ubicaron en los niveles
medio y alto, igual que en la dimension
motivacion intrinseca, siendo mayor el (88%)
en motivacion trascendental, a diferencias del
(48%) en motivacion extrinseca. Un estudio
realizado por Diaz (2021), sobre la motivacion
docente encontré que la apreciacion positiva
que los docentes realizan sobre su motivacion
ayuda con la educacion en pandemia y a
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pesar de que no estaban preparados para
continuar con la educacion virtual, lograron
adaptarse y utilizar todos los recursos que
fueron necesarios para lograr la continuidad
educativa.

Camargo-Mayorga (2016), se propuso
en un estudio identificar las motivaciones
de los docentes de tiempo completo de dos
programas de contaduria publica en Bogota-
Colombia, encontrando que algunos de los
docentes se sienten motivados, a pesar de estar
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insatisfechos en sus trabajos.

En cuanto a los modos de afrontamiento
al estrés, la media fue mayor en la dimension
solucion de problemas, seguido por apoyo
social, religion, evitacion emocional y
cognitiva, esto implica que los docentes
posiblemente dejan de pensar en las
consecuencias negativas de la pandemia y
anulan las emocionas negativas y tienden a
enfocarse en la solucion y la reevaluacion
positiva de la situacion. Siendo menor en
las dimensiones de expresion de dificultades
de afrontamiento, busqueda de apoyo, estos
resultados se asemejan a los encontrados
por Narvaez et al. (2021), que las estrategias
de afrontamiento mas empleadas por los
estudiantes universitarios fueron solucion de
problemas, reevaluacion positiva, evitacion
emocional y evitacion cognitiva.

En el estudio, los modos de
afrontamiento al estrés no relacionan con
las dimensiones de motivacion intrinseca,
extrinseca y trascendental; sin embargo, la
motivacion laboral en general si relaciona con
algunas dimensiones de afrontamiento, aunque
es bajo; si sube el nivel de motivacion laboral
van a buscar soluciones. Sin embargo, Narvaez
et al. (2021) al asociar el afrontamiento al
estrés con el bienestar psicologico, encontro
una asociacion directa estadisticamente
significativa con las estrategias solucion
de problemas, busqueda de apoyo social,
busqueda de apoyo profesional, evitacion
cognitiva y reevaluacion positiva. Hay relacion
positiva pero baja con reevaluacion positiva,
mientras mas sube el nivel de motivacion
laboral también subira la reevaluacion. Pero
si sube los niveles de motivacion laboral, la
expresion de dificultades de afrontamiento
baja.

Existe dependencia en las dimensiones
de ambas variables; mientras mas busca
solucionar problemas también les lleva a
motivarse intrinseca y trascendentalmente. Si
busca apoyo social tendra mayor motivacion
extrinseca o sea se manifiesta la influencia
de las relaciones interpersonales (Jaramillo-
Bernal, Robayo-Pinzén y Rojas-Berrio, 2018),
frente a los problemas buscan soluciones. La
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motivacion trascendental no se relaciona con
el afrontamiento, pero si se aferran a la religion
menos motivacion intrinseca y extrinseca va
a tener, si se evita las emociones frente a las
dificultades no se relaciona con la motivacién
extrinseca, los docentes que buscan apoyo

profesional menos motivacion intrinseca
tienen.

Las  personas que  reaccionan
agresivamente tienen menos motivacion

intrinseca y trascendental, si evitan dar vuelta
a sus pensamientos tienen mas motivacion
trascendental; la revaloracion positiva sube
la motivacion extrinseca y trascendental. Si
expresa sus dificultades de afrontamiento,
menos motivacion intrinseca, extrinseca y
trascendental van a tener; asi Toledo (2020),
en el estudio sobre Estrés y afrontamiento
de la pandemia Covid-19 en trabajadores
agroindustriales, obtuvo que la mayoria
presenta nivel intermedio de afrontamiento,
es decir el 90%; mientras que el 10% presenta
un nivel alto, determinando que existe relacion
entre ambas variables.

Finalmente, se considera que la situacion
de pandemia ha colocado a los docentes
universitarios en una condicion diferente en
cuanto a su realizacion profesional pasando de
la modalidad presencial a la educacion virtual,
lo que ha generado cambios en sus estrategias
de enseflanza y exigencias de organizacion,
capacitacion permanente sobre el manejo de
estrategias virtuales, y paralelamente, afrontar
el miedo por el contagio y la pérdida en
muchos casos de sus familiares, compafieros
de trabajo, que exige la bisqueda de estrategias
de afrontamiento y mantenerse motivados por
sus actividades laborales; asi como senala
Gallegos et al. (2020), en épocas de pandemia,
cobra relevancia desarrollar estrategias activas
de afrontamiento a fin de poder controlar los
estresores negativos de la situacion de crisis.

Conclusiones

Se comprobd que existe relacion
negativa muy baja entre la variable motivacion
laboral y afrontamiento al estrés (r = -0.159,
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p mayor que 0.05). La motivacion intrinseca,
tiene relacion positiva baja con la dimension
solucion de problemas de afrontamiento
al estrés, y es negativa baja con religion,
busqueda de aprobacion, reaccion agresiva, y
la dimension dificultad de afrontamiento. La
motivacion extrinseca, tiene relacion positiva
baja con apoyo social, y relacion baja negativa
con religion, reevaluacion positiva y dificultad
de afrontamiento.

La motivaciéon trascendental, tiene
relacion positiva moderada con la dimension
solucion de problemas del afrontamiento al
estrés, relacion baja positiva con evitacion
cognitiva; pero la relacion es baja negativa
con espera, reaccion agresiva y dificultad de
afrontamiento.

En cuanto a los niveles de motivacion
el 29% se ubicaron en el nivel muy bajo,
el 25% alto, un 15% muy alto, un 18%
medio, y un 13% bajo. En las estrategias de
afrontamiento el 40% de Docentes utilizan
estrategias de afrontamiento a menudo y con
mucha frecuencia; mientras que un 42% no las
manejan o solo raras veces un 18%.
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