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Resumen

El método Kanban se presenta como una herramienta practica, que puede utilizarse en los espacios
universitarios, con el fin de promover el trabajo organizado, colaborativo y productivo. En tal sentido, la
investigacion tuvo como objetivo demostrar el efecto del método Kanban en el Aprendizaje Basado en
Problemas en los estudiantes del Programa de Biologia y Ciencias Naturales de la Facultad de Ciencias en
la Universidad Nacional de Educacion, Pert, en el afio 2023. Para el estudio se utilizaron los instrumentos
de pretest y postest; ademas se aplicaron las fichas de evaluacion y observacion de las actividades e
investigaciones realizadas por estudiantes, empleando el método Kanban, en una muestra de 15 estudiantes.
Entre los principales resultados, se demostré que con el método Kanban se logra elevar de manera sustantiva
el aprendizaje estudiantil. Finalmente, se concluyd que el método Kanban contribuye en la satisfaccion
estudiantil, pues se evidencian logros en los aprendizajes, mejorando el pensamiento critico, reforzando
habilidades cognitivas, procedimentales y actitudinales, sin perder de vista los cambios constantes dentro
del ambito educativo.

Palabras clave: Aprendizaje cognitivo; aprendizaje basado en problemas; método Kanban; estudiantes
universitarios; proyectos.
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Effect of the Kanban Method on Problem-
Based Learning applied to university
students

Abstract

The Kanban method is presented as a practical tool that can be used in university settings to promote
organized, collaborative, and productive work. The research aimed to demonstrate the impact of the Kanban
method on Problem-Based Learning among students in the Biology and Natural Sciences Program at the
Faculty of Sciences at the National University of Education, Peru, in 2023. Pre- and post-test instruments
were used for the study; in addition, evaluation and observation sheets were applied to the activities and
research carried out by students using the Kanban method in a sample of 15 students. Among the main
results, it was demonstrated that the Kanban method substantially increases student learning. Finally, it was
concluded that the Kanban method contributes to student satisfaction, as learning achievements are evident,
improving critical thinking, reinforcing cognitive, procedural, and attitudinal skills, while keeping in mind

the constant changes within the educational environment.

Keywords: Cognitive learning; problem-based learning; Kanban method; university students; projects.

Introduccion

El método Kanban es una herramienta
flexible, que puede aplicarse en las aulas
universitarias, con la finalidad de ayudar a los
estudiantes y profesores a organizar su trabajo,
colaborar en proyectos y ser mas productivos.
La combinacion de Kanban y Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP), puede tener
un impacto positivo en los estudiantes
universitarios, puesto que, ayuda a visualizar
el proceso de aprendizaje e identificar los
pasos que necesitan adoptar para completar el
problema; asi como, a desarrollar habilidades
de gestion del tiempo y de trabajo en equipo;
mejor control sobre sus aprendizajes, y en las
habilidades necesarias para los aprendizajes
autosuficientes.

La investigacion tiene una justificacion
tedrica, practica y metodoldgica, pues
requiere tener actualizado las bases tedricas
que justifiquen la solucion de problemas;
razones por las que en este trabajo se tome
en cuenta los constructos teoricos de expertos
en estas materias, con la finalidad de innovar
la informacion y brindar nuevos elementos,
como las ventajas y beneficios que permitan un
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mayor realce del método Kanban y del ABP.

Investigaciones previas han propiciado
espacios de reflexién sobre esta materia.
Guerrero (2019), considera que el ABP es una
estrategia para fortalecer las competencias
dentro de las ciencias naturales. Asimismo,
Milian (2021) consider6 que el método
Pomodoro y el Tablero Kanban son
mecanismos Uutiles para la produccion de
materiales audiovisuales, lo que permite una
mejora significativa en la organizacion y
administracion del tiempo en los proyectos
de los educandos. Por su parte, autores como
Davila (2021); asi como Lavado (2021),
aseveran que la aplicacion del método Kanban
ayuda a mejorar la productividad cientifica
en los estudiantes universitarios, siendo el
ABP esencial para desarrollar competencias
matematicas.

Comprendido asi, el método Kanban
se presenta como una herramienta flexible,
ideal para los espacios universitarios. Al
combinarse con el ABP, se puede generar
un impacto profundo en la educacion y en la
formacion del pensamiento critico (Cardenas-
Oliveros et al., 2022). Ello revela la relevancia
de esta investigacion, pues insta a actualizar
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la realidad teorica, nutriendo los constructos
teoricos expertos asociados al método Kanban
y al ABP.

En virtud de lo anterior, este estudio
tuvo como objetivo demostrar el efecto del
método Kanban en el Aprendizaje Basado en
Problemas en los estudiantes del Programa de
Biologia y Ciencias Naturales de la Facultad
de Ciencias en la Universidad Nacional de
Educacion (UNE) en Pert, en el afio 2023,
aspirando a obtener resultados practicos,
productivos y aplicables a los espacios
universitarios.

1. Fundamentacion teorica
1.1. El Método Kanban

Segin Anderson y Carmichael (2016),
se trata de un método sencillo para gestionar
todo tipo de servicios profesionales, incluido
el denominado trabajo del conocimiento;
fomenta el pensamiento holistico y las mejoras
en la prestacion de servicios. A través del flujo
de trabajo, se puede ver como este progresa
al utilizar el método Kanban, ayudando a
administrar de manera efectiva cualquier tarea
o actividad, reduciendo al minimo los posibles
inconvenientes o0 amenazas que se pueden
presentar al brindar servicios a los clientes. La
Figura I, muestra como se encuentra diseflado
la estructura del método Kanban.

PARA HACER

14/05/2121

Par asignar

EN PROCESO

|25/02/2121

Fuente: Elaboracion propia, 2024, adaptado de Medina (2022).
Figura I: Estructura del método Kanban

Como puede apreciarse, Kanban
ofrece una amplia gama de posibles usos para
proyectos. Si los estudiantes estan trabajando
en una tarea compleja para la que tienen que
organizarse en equipo, el tablero Kanban
es muy adecuado. En este contexto, los
estudiantes pueden utilizar el método Kanban
para organizar su trabajo, visualizando las
diferentes tareas que deben completarse,
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estableciendo plazos para cada tarea. Los
estudiantes pueden utilizar este método para
colaborar en el proyecto, comunicandose de
manera efectiva.

El método Kanban es una herramienta
que los profesores pueden experimentar de
diferentes formas. Por tanto, cuando un equipo
comienza un nuevo proyecto, es importante
que todos los miembros tengan una vision
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clara del trabajo que se realiza. Esto les
permite comprender quién es responsable de
qué, en qué etapa se encuentra el trabajo y
cuales son los plazos.

Visto asi, es esencial dividir los
elementos de trabajo individual en notas que
se colocan en columnas en una tabla. Las
columnas representan el flujo de valor: Una
serie de pasos especificos que las tareas o los
productos deben seguir desde el inicio del
proceso de trabajo hasta el final. Las tareas de
trabajo estan escritas en tarjetas y colocadas en
las columnas adecuadas. Para ello, se utilizan
diferentes colores de tarjetas para diferentes
tipos de tareas laborales, y se utilizan filas

horizontales llamadas “carriles” para organizar
equipos que trabajan en el mismo tablero. La
capacidad de algunas columnas es limitada,
garantizando el flujo de trabajo y que las
tarjetas de juego de los miembros del equipo
se mueven de izquierda a derecha a través de
las columnas.

Para crear un tablero Kanban, es
necesario visualizar el flujo de trabajo del
proyecto. Esto se puede hacer dividiendo el
flujo en etapas o pasos distintivos, y luego
asignando una columna a cada etapa en el
tablero Kanban, tal y como se muestra en la
Figura II.

%’/\ﬁm E&f—w?“'f

pedido

recibido

pago
cobrado

enviado entregado

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Figura II: Flujo de trabajo

Para identificar los tipos de trabajo que
se realizan en un tablero Kanban, es necesario
clasificar las tareas en categorias o tipos, tal
y como se muestra en la Figura III. Una vez

Licencia de Creative Commons
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que se han identificado las categorias, se puede
asignar un color a cada una de ellas. Esto
ayudard a visualizar el progreso del trabajo e
identificar las areas que requieran atencion.
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<— ordenes domésticas

<— ordenes internacionales

. <— devoluciones del cliente

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Figura I1I: Tipos de 6rdenes

Para incluir tareas en tarjetas y colocarlas
en un tablero Kanban, es necesario escribir
cada tarea, asignando un color a cada categoria
de trabajo, como se muestra en la Figura IV.

pedido

recibido

pago
cobrado

Luego, se colocan las tarjetas en el tablero
Kanban, en la columna correspondiente a la
etapa del flujo de trabajo en la que se encuentra
la tarea.

enviado entregado

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Figura IV: Etapa de flujo

Una vez que se han creado las tarjetas
y se han colocado en el tablero Kanban, se
comienza a trabajar. Las tareas se acatan en
orden de prioridad, comenzando con las que
se hallan en la parte de arriba de la tabla. Una

524

vez que una tarea esta completa, se mueve
a la siguiente columna (ver Figura V). Esta
metodologia ayudara a mantener un flujo de
trabajo constante en el tablero Kanban.
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Figura V: Proceso de trabajo
Como puede notarse, el objetivo del Para establecer un limite WIP, es

Kanban es mantener la entrada y salida del  necesario decidir cuéntos elementos de
trabajo constante y eficiente. Para ello, es  trabajo se permiten en cada columna del
importante observar el tablero Kanban de
manera regular para identificar cualquier
problema o cuello de botella. Si hay tareas que

, simultaneamente (ver Figura VI). Cuando el
seretrasan o columnas que estan sobrecargadas, ., de t | ) 1
es necesario tomar medidas para corregirlo. UmEro de fareas en una columna alcanza e

Esta técnica pretende garantizar que solo limite WIP, se debe detener la aceptacion de

se trabaje en un numero limitado de tarcas a  Nuevas tareas. Los recursos disponibles pasan
la vez. Esto ayuda a evitar que se acumulen @ centrarse en completar las tareas que se

tablero Kanban. Por ejemplo, se puede
decidir que no se trabaje en mas de dos tareas

tareas incompletas. encuentran en la columna.
kel pado enviado
recibido cobrado viad enfreqado
/2

i€l limite WIP de dos fareas se ha alcanzador Dejar de cabrar
pagos hasta que los pedidos actuales sean enviados,

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Figura VI: Limite WIP
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El limite de trabajo en progreso (WIP)
es una técnica que ayuda a controlar el nimero
de tareas incompletas en un sistema. Esto se
puede hacer mediante la limitacion del niimero
de tareas que se pueden trabajar a la vez. Para
ello, los Tableros Kanban son una herramienta
que se puede utilizar para implementar el
limite de trabajo en progreso.

El método Kanban se origind en la
fabrica de Toyota en 1963. En ese momento,
el ingeniero Tachi Ohno desarrolld un sistema
de tarjetas que se utilizaban para controlar
el movimiento de piezas a través de la

FOR HACER

Favise los cambios antes de la

warsidn 4.05

Emviar codigas promacionakes
WiIN-30

EN PROGRESO

continuacion de provision. Estas tarjetas,
llamadas tarjetas Kanban, se colocaban en las
lineas de produccién para indicar cuando se
necesitaban nuevas piezas.

A medida que el método Kanban se
hizo mas popular, los creadores de sofiware
comenzaron a aplicarlo a la practica de
visualizar el estado de los proyectos. Estos
tableros Kanban, que se colocaban en las salas
de proyectos, se dividian en columnas que
representaban las diferentes etapas del flujo de
trabajo, tal y como se muestra en la Figura VII.

COMPLETADO

Corme utuaro, pusds cambiar
s propios datos en cualquiss

Como usuario, puedo cambiar y

anban Togl On-5ite

cargar mi propio fondo de

tablaro

Achalrar [a inforrmacsin de
instalacidn de KTOS para
Vidwars

Faciuras fataniss en ol slstema

Renowar lz orden parmanenie
Er-3 en el banco

Como usuaris, puedo

admirksirar mis arbiculos a
traveds de AP

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Figura VII: Tableros Kanban en la red
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Los tableros Kanban modernos se basan
en estos principios y en cualquier lugar donde
la visualizacion del estado del trabajo pueda
ayudar a mejorar la eficiencia. En linea general,
son una herramienta eficaz para equipos
remotos y empresas modernas. Combinan los
principios establecidos del método Kanban,
como los limites del trabajo en progreso, con
la ultima tecnologia. Asimismo, permiten a
los equipos remotos colaborar y visualizar su
trabajo de forma eficaz. Esto puede ayudar
a mejorar la comunicacion, la eficiencia y la
productividad, lo que los hace ideales para
empresas de todos los tamafios.

En la red, los tableros Kanban ofrecen
una serie de ventajas para los equipos de
trabajo, independientemente de su ubicacion.
Permiten a los equipos visualizar, controlar
y optimizar su flujo de trabajo de forma
colaborativa y en tiempo real; monitorizar
y analizar automaticamente el progreso del
equipo, mediante el seguimiento del tiempo
y el uso de métricas. Los tableros también
pueden ayudar a garantizar que el equipo
cumpla con los limites de trabajo en progreso
acordado, ayudando a las empresas a mejorar
la visibilidad del flujo de trabajo, aumentar
la produccion, optimizar la eficiencia del
equipo, minimizar el desperdicio y los cuellos
de botella, mejorar la comunicacion y la
satisfaccion de los empleados, aumentar las
tasas de éxito de la ejecucion de proyectos y
ayudar con la mejora continua de los procesos.

En este contexto, las organizaciones
pueden planificar y llevar a cabo proyectos
de manera mas efectiva con el uso de tableros
Kanban. Esto puede aumentar la tasa de éxito
de la ejecucion del proyecto. Los tableros
Kanban ofrecen datos que pueden utilizarse
para encontrar posibilidades de mejora
continua, lo que ayuda en la implementacion.

1.2. El Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP)

Historicamente, el ABP  estuvo
condicionado a los diferentes pensamientos
y concepciones filosoficas, que la humanidad
Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

ha venido construyendo. Se trata de una
metodologia didactica orientado a la practica,
donde los educandos desarrollan la capacidad
de pensar de forma critica, de resolver
retos frente a los avatares que presenta la
problematica, aprendiendo sobre problemas
reales y orientados a la aplicacion, asi como
encontrar una respuesta en gran medida de
forma independiente (Méndez y Méndez,
2021).

Bajo esta perspectiva, dentro de la
educacion convencional, es fundamental
ofrecer diversas oportunidades que impulsen
el progreso personal, permitiendo asi, de
acuerdo con las capacidades individuales en
cada etapa, alcanzar niveles mas avanzados
de desarrollo. Asimismo, para Castellanos et
al. (2001), el progreso y la evolucion personal
requieren inevitablemente la participacion en
interacciones sociales con otros individuos,
quienes actian como intermediarios entre
una persona y su entorno cultural. Estas
interacciones poseen un aspecto educativo
fundamental y se llevan a cabo en entornos
particulares que pueden ser tanto formales
como informales, como, por ejemplo, el hogar,
circulos sociales y entornos educativos como
la escuela.

Esta posicion concuerda con
planteamientos mas recientes, como los
propuestos por Moran e Idrovo (2024), quienes
apuestan por los enfoques innovadores dentro de
la educacion, como medios de transformacion
y de integracion social. Asimismo, con lo
expresado por Pastor (2022), quien considera
que la construccion de conocimiento se da a
partir de las practicas sociales e institucionales,
integradas a los procesos desarrollados dentro de
la educacion superior.

Aquellos actores mediadores sefialan
que la configuracion inherente del ABP,
como estrategia educativa, facilita el cambio
de enfoque de los estudiantes desde un nivel
externo, compartido o entre individuos, hacia
un plano interno, individual o psicoldgico. Este
cambio se produce mediante las dindmicas
relacionales entre los integrantes del equipo,
asi como entre los estudiantes, el facilitador y
el entorno.

527


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Efecto del Método Kanban en el Aprendizaje Basado en Problemas aplicado a estudiantes

universitarios

Trinidad Loli, Nicéforo Ladislao; Dionisio Cieza, Wilfredo; Osorio Mejia, Victor Raul y

Jeri Sandoval, Alicia Monica

Frente a estas limitaciones, se busca
implementar técnicas educativas activas que
fomenten la participacion del estudiante de
manera auténoma y positiva en el proceso de
aprendizaje, tal como lo sefialan Compte y
Sanchez (2019); y, Casimiro et al. (2025). El
propésito es abordar problemas reales dentro
de un campo especifico de estudio, dotando de
sentido practico y relevancia a la ensefianza.
Es en este proceso interactivo donde los
estudiantes forjan y reconfiguran su propio
bagaje de conocimientos.

Preparar las actividades caracteristicas
del ABP resulta beneficioso, porque pueden
acceder a que los estudiantes que tienen
mayores necesidades alcancen a realizar lo
que previamente les seria inaccesible. Empero
a través de alguna relacion intersocial entre los
estudiantes, adquiriran de manera consciente
un conjunto de saberes, rutinas y habilidades
(a nivel intrapsicologico) que les habilitaran
para adoptar nuevos enfoques de accion.

Este procedimiento es esencial en el
ambito educativo, porque permite aprender con
el intercambio de saberes y experiencia vividas
entre los individuos y grupos involucrados en
la comunicacion. Esto genera una fusion entre
el conocimiento y las emociones afectivas,
uniendo aspectos de gran relevancia desde
un enfoque curricular. En consecuencia, se
considera el aprendizaje como un trabajo social
de formacion y en construccion de saberes
nuevos, siendo fundamental y necesario
ejecutar técnicas, instrumentos y estrategias
que incentiven el proceso.

En el ABP, es esencial contar con
equipos que trabajen de manera cooperativa
o colaborativa, puesto que las relaciones
personales, la asistencia, y la adaptacion a la
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) de aquellos
quelonecesitan, se encuentran en estaestructura
organizativa en un entorno Optimo para
progresar. Asi pues, se hace necesario utilizar
capacidades mentales como la concentracion,
el razonamiento y especialmente el lenguaje,
ademas de aplicar instrumentos culturales
que, a través de la actividad propia, sirven
como medios facilitadores para la ensefianza.
Los alumnos toman la responsabilidad de su
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propia educacion, explorando sus propias
preferencias y tacticas en este procedimiento.

Dentro de estas dinamicas, la
metodologia activa es un enfoque pedagogico
que sitia a los estudiantes en el centro de
su propio proceso, explorando, creando,
aplicando conocimientos a situaciones reales,
compartiendo experiencias y evaluando los
resultados. Implica involucrar a los estudiantes
en actividades como exploracién, creacion
y aplicacion de informacion en contextos
auténticos.

Con ello, se anima a los estudiantes
a compartir sus experiencias y evaluar los
resultados de sus esfuerzos de aprendizaje.
En este enfoque pedagogico particular, los
estudiantes tienen la oportunidad de ejercer su
capacidad de elegir el problema que pretenden
abordar, dentro de los parametros establecidos.
Esta eleccion puede presentarse en forma de
muchas opciones o de completa autonomia,
dependiendo del nivel de competencia de
los estudiantes. En consecuencia, participan
en esfuerzos de colaboracion como un
equipo cohesivo para resolver eficazmente el
problema identificado.

Un reto atractivo y estimulante impulsa
a los estudiantes a aprender, puesto que los
lleva a adquirir nuevos conocimientos para
resolver un problema que les resulta relevante
y de interés personal. Cuando el problema
tiene un propdsito social, genera un resultado
beneficioso para otras personas, contribuyendo
positivamente a la autoestima de los
participantes y a aumentar significativamente
su motivacion.

Por ello, los alumnos son responsables
del desarrollo de su propia manera de aprender
en el transito del proceso. Esta metodologia
se enfoca en los nifios y jovenes como los
principales agentes del aprendizaje. Asumir
este nuevo rol no es tarea sencilla: Se requiere
motivar y guiar a los estudiantes para que
adopten y asimilen su nueva responsabilidad
como una experiencia enriquecedora.

Por este motivo, los maestros brindan
asesoramiento, orientacion, motivacion
y suministran herramientas, recursos y
contactos. Ademas, ofrecen un marco tedrico
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que orienta y fomenta la integracion entre
las lecciones en el aula y las aplicaciones
practicas. Actian como coordinadores y
catalizadores del proceso, asistiendo a los
estudiantes para aprender de manera autonoma,
proporcionandoles retroalimentacion 'y, al
mismo tiempo, aprendiendo a medida que
enseflan. Esta metodologia trasciende la
ensefanza fragmentada por materias, dando
lugar a la interdisciplinariedad, que aporta
significado a los aprendizajes y evita la
desconexion entre la educacion y el mundo
exterior.

2. Metodologia

El enfoque de la investigacion es
cuantitativo. Segin Hernandez et al. (2014)
“en este tipo de investigacion, las pruebas
estadisticas son valiosas para determinar
si existen diferencias significativas entre
mediciones o grupos, ademas de que permiten
obtener resultados mas objetivos y precisos”
(p. 632). En cuanto a su disefio, se considerd
el Cuasi experimental pretest y postest con
grupo de comparacion o control, donde se
manipula la variable independiente para

observar su efecto en la variable dependiente.

En cuanto al método, este es de tipo
experimental. La poblacion esta constituida
por 35 educandos del programa de Biologia-
Ciencias Naturales y Biologia-Informatica
de la Universidad Nacional de Educacion
(UNE) en Peru. La muestra es censal, pues
se considera a todos los estudiantes que
conforman los programas Biologia-Ciencias
Naturales y Biologia-Informatica: Grupo
experimental de 17 estudiantes y Grupo de
control 18 estudiantes.

Para el estudio se utilizaron los
instrumentos de pretest y postest de acuerdo
con los objetivos del trabajo y la validacion
de juicio de expertos. A su vez, se aplicaron
las fichas de evaluacion y observacion de las
actividades e investigaciones realizadas por
los estudiantes empleando el método Kanban.
Para el tratamiento estadistico de los datos,
en este proyecto de investigacion se empled
como medidor la T — Student - utilizando el
software SPSS 27. El cuestionario estuvo
constituido por 15 items de tipo dicotomico.
Para la presente investigacion se utilizo el
juicio de expertos, teniendo un promedio de
83%. Por tanto, los instrumentos son validos,
tal y como se demuestra en la Tabla 1.

Tabla 1
Validez de contenido por juicio de expertos
Expertos pretest postest
Dr. Guillermo Pastor Morales Romero 80 % 80 %
Mg. Aurelio Gamez Torres 81 % 81 %
Dra. Deisi Miriam Pomajulca Mendoza 81 % 81 %
Dr. Gilmer Gomez Ferrer Homero 90 % 90 %

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

La confiabilidad de los instrumentos
de pretest y postest se midid6 mediante
el coeficiente de Kuder-Richardson, una
medida de consistencia interna que se aplica
a cuestionarios con alternativas dicotdmicas
(si/no, verdadero/falso). Este coeficiente
produce valores entre 0 y 1, donde un valor
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mas alto indica una mayor confiabilidad. La
confiabilidad se define como el grado en que
un cuestionario mide de manera consistente las
variables que pretende medir. Un cuestionario
se considera confiable cuando su coeficiente
de confiabilidad es igual o superior a 0,60. La
formula del coeficiente de Kuder-Richardson
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determina el grado de consistencia y precision
del cuestionario

Mediante la aplicacion del Software
Excel, se obtuvo la confiabilidad de los
instrumentos con la formula KR-20, que
son igual a 0,80 y 0,71 por lo que dichos
instrumentos poseen una confiabilidad
mayor que 0,6, cuya confiabilidad es muy
alta y alta respectivamente; por tanto, ambos
instrumentos presentan consistencia interna y
confiabilidad aceptable.

3. Resultados y discusion

Para el andlisis de frecuencia de las
respuestas de los educandos, al aplicarse los
instrumentos de investigacion, se tabuld,
grafico y luego se interpretd, tal como se
muestra en los siguientes Graficos. Los
resultados del pretest se sistematizan en el
Grafico L.

Distribucion de la puntuacion por estudiante en Pretest

n

Wl

1 2 3 4 3 6 7

—
—

Procedimental mAckindinal

b 18T

9 10 11 12 13 14 135

Cognitive

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Grdfico I: Distribucion de la puntuacion por estudiante en Pretest

En el pretest, la mayoria de estudiantes
(12) presentan una calificacion desaprobatoria,
con una media de 9,53 puntos sobre una escala
vigesimal. Por dimensiones, en los mejores
resultados se identifican en la dimension
cognitiva (a pesar de que la mayoria alcanzo
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puntuaciones de bajas) y los mas deficientes
se hallan en las dimensiones Procedimental
y Actitudinal (8 estudiantes obtuvieron un
puntaje inferior al 50% del valor maximo de
cada componente), tal y como se muestra en
el Grafico II.
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Grdfico II: Distribucion de aciertos por item en pretest

Se observa en el Gréafico III, que mas
de la mitad de los estudiantes (53,33% en
promedio) tienen un nivel regular en su
aprendizaje; mientras que el mayor numero

de estudiantes con un nivel regular se halla en
el componente conceptual (80%); asi mismo,
se observa que no existen estudiantes con un
nivel excelente.

90
80
80
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60
50 46.7
40
40
30
20 133 13.3 133
0 0 0
0 [ |
Procedimental Actitudinal Conceptual
W Insuficiente  m Regular mBueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Grdfico I11: Nivel de aprendizaje en el pretest segiin dimensiones

En el postest, el total de estudiantes (15)
presentan una calificacion aprobatoria, con
una media de 17,20 puntos sobre una escala
vigesimal. Por dimensiones, se evidencian
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cambios, puesto que casi todos los estudiantes
se hallan por encima del puntaje maximo de
cada dimension, como se muestra en el Grafico
V.
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Grdfico IV: Distribucién de la puntuacion por estudiante en Postest

Se encontro que lamayoria de educandos  los mas dificiles para ellos, los items 6, 3 y 8
acertaron en la gran parte de los items, siendo  del postest (ver Grafico V).
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Grdfico V: Distribucién de aciertos por item en postest

En los resultados se observa que un 80%  que a nivel de los componentes se observa una
de los estudiantes tienen un nivel entre bueno ~ mejora notable en comparacion con la prueba
y excelente, quedando la cantidad de 0% de  pretest (ver Grafico VI).
estudiantes en un nivel insuficiente. Mientras
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Grdfico VI: Nivel de aprendizaje en el postest segiin dimensiones

En el Grafico VII, se identifican
diferencias entre los niveles establecidos para
el aprendizaje, evidenciandose un cambio
favorable, donde los estudiantes que tenian
problemas durante el prefest han pasado a

120
100
80
60
40
20
0

Procedimental Procedimental Actitudinal

Pre Pos Pre

desaparecer cuando se ejecutd el postest;
ademas, se logra observar que los estudiantes
han mejorado la categoria predominante
demostrando que ha habido cambios favorables
al ejecutar el programa propuesto.

Actitudinal
Pos Pre Pos

B Insuficient: ®Regular ®WBusno ©Excelentz

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Grdfico VII: Comparacion del nivel de aprendizaje entre el pretest y postest segiin
dimensiones

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https.//creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

533


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Efecto del Método Kanban en el Aprendizaje Basado en Problemas aplicado a estudiantes

universitarios

Trinidad Loli, Nicéforo Ladislao; Dionisio Cieza, Wilfredo; Osorio Mejia, Victor Raul y

Jeri Sandoval, Alicia Monica

Puesto que, entre los motivos de plantear
la presente investigacion, estuvo determinar
qué efecto hay al utilizar el Kanban en el ABP
del estudiante, es necesario agregar el Grafico
VIII, en este se observa de manera notable que
la cantidad de desaprobados inicial (80%) y
la cantidad de estudiantes en la categoria de
aprobado (20%) obtenidos en el pretest se han

90

80

80
70
60
50
40
30
20

10
0 0 0

Pretest

M Desaprobado ™ Aprobado

H Notable

visto reducidas de manera drastica, puesto que
en el postest la cantidad de desaprobados es
nula, aprobados (6,6%), en cambio aparecen
las otras categorias Notable, Sobresaliente y
excelente, mostrando que hubo una mejora
considerable luego de aplicar la estrategia
propuesta.

40

26.7

6.6
°
Postest

Sobresaliente Excelente

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Grdfico VIII: Comparativo entre las escalas para el pretest y postest

Antes de realizar la prueba de hipdtesis
se determino si hay una distribucién normal de
los datos (estadistica paramétrica) o una libre
distribucion (estadistica no paramétrica). Para

tal efecto, se utilizé la prueba de normalidad
de Shapiro Wilk (n<50), haciendo uso del
software estadistico SPSS 27 (ver Tabla 2).

Tabla 2
Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Pretest 0,888 15 0,062
Postest 0,946 15 0,460

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

A continuacion, se establecen las
Hipotesis:

HO: Los datos poseen distribucion
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normal (paramétrico).
H1: Los datos no poseen una distribucion
normal (no paramétrico).

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Revista de Ciencias Sociales, Vol. XXXI, No. 3, 2025 julio-septiembre

520-541

HO, si y solo si: sig (P_value) > 0,05

HI, siy solo si: sig (P-value) < 0,05

Nivel de significacion: 5%

Sobre el pretest, el valor estadistico
obtenido indica un valor 0,888 con una muestra
de 15, el valor de significancia es 0,062 (ver
Tabla 2), como este valor es superior a 0,05
se infiere que existen razones suficientes
para aceptar la hipdtesis nula, y rechazar la
hipotesis alterna, concluyendo que los datos
provienen de una distribucion normal.

Asimismo, acerca del postest, el valor
estadistico obtenido indica un valor 0,946 con
una muestra de 15, el valor de significancia es
0,460 (ver Tabla 2), como este valor es superior
a 0,05 se infiere que existen razones suficientes
para aceptar la hipotesis nula, y rechazar la
hipotesis alterna, concluyendo que los datos
provienen de una distribucion normal.

En cuanto a la prueba de normalidad,
las variables presentan distribucion simétrica,
por lo que para efectuar la prueba de
hipdtesis se recomienda utilizar el estadistico
paramétrico T de Student. En relaciéon con
la prueba de hipdtesis, arrojo que los datos
poseen distribucion normal, la prueba de
hipotesis se realizd mediante el estadistico
paramétrico T de Student para una muestra
relacionada. Caracterizacion para cada prueba
de Hipotesis: Nivel de Confianza = 95%; Nivel
de Significancia = 0=0,05 = 5%; 0/2=0,025.

a. Eleccion del Estadistico

Por tratarse de una sola muestra que
ademas posee distribucion normal, se toma el
estadistico T de Student. Cabe recordar que, en la
prueba de hipdtesis, la hipdtesis nula HO establece
que no existe efecto, las medidas no varian.
Mientras que la hipdtesis alterna Ha propone que
si existe una variacion significativa.

Hipotesis general:

Hg: La aplicacion del método Kanban
es significativo en el Aprendizaje Basado en
Problemas en los estudiantes del Programa
Biologia-Ciencias Naturales-Informatica
UNE, 2023.

HO: La aplicacion del método Kanban
no es significativo en el Aprendizaje Basado
en Problemas en los estudiantes del Programa
Biologia-Ciencias Naturales-Informatica
UNE,2023.

a.1. Decision estadistica

De acuerdo con el resultado del
procesamiento obtenido con el SPSS 27, se
observa en la Tabla 3 un valor de t (t=-33) que
al compararlo con el valor critico (una cola) de
1.76 se tiene que esta muy distante y esto esta
asociado a un valor de significancia inferior
a 0,05. Ademas, el valor negativo indica una
variacion muy grande, asi mismo el valor de t
es significativo por lo que se niega la hipotesis
nula y se acepta la Hg.

Tabla 3
Prueba T de Student del pretest y postest
Pretest Postest
Media 9.53 17.20
Varianza 1.98 4.03
Observaciones 15.00 15.00
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.92
Diferencia hipotética de las medias 0.00
Grados de libertad 14.00
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Cont... Tabla 3

Estadistico t

P(T<=t) una cola

Valor critico de t (una cola)
P(T<=t) dos colas

Valor critico de t (dos colas)

-33.00
0.00
1.76

0.00

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

b. Hipotesis especifica H1

H1: La aplicacion del método Kanban es
significativo en el aprendizaje procedimental
en los estudiantes del Programa Biologia-
Ciencias Naturales-Informatica UNE, 2023.

HO: La aplicacion del método
Kanban no es significativo en el aprendizaje
procedimental en los estudiantes del Programa
Biologia-Ciencias Naturales-Informatica
UNE, 2023.

b.1. Decision estadistica

De acuerdo con el resultado del
procesamiento obtenido con el SPSS 27,
se observa en la Tabla 4 un valor de t (t =
-4,58) que al compararlo con el valor critico
(una cola) de 1.76 se tiene que esta distante y
esto estd asociado a un valor de significancia
inferior a 0,05. Ademas, el valor negativo
indica una variacion grande, asi mismo el
valor de t es significativo por lo que se niega
la hipotesis nula y se acepta la especifica H1.

Tabla 4
Prueba T de Student en la dimensién Procedimental
Procedimental_pre  Procedimental_pos

Media 2.67 4.67
Varianza 2.10 1.52
Observaciones 15.00 15.00
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.21

Diferencia hipotética de las medias 0.00

Grados de libertad 14.00

Estadistico t -4.58

P(T<=t) una cola 0.00

Valor critico de t (una cola) 1.76

P(T<=t) dos colas 0.00

Valor critico de t (dos colas) 2.14

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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c. Hipétesis especifica H2

H2: La aplicacion del método Kanban
es significativo en el proceso actitudinal en los
estudiantes del Programa Biologia-Ciencias
Naturales-Informatica UNE, 2023.

HO: La aplicacion del método Kanban
no es significativo en el proceso actitudinal
en los estudiantes del Programa Biologia-
Ciencias Naturales-Informatica UNE,2023.

c.1. Decision estadistica

De acuerdo con el resultado del
procesamiento obtenido con el SPSS 27,
se observa en la Tabla 5 un valor de t (t =
-6,14) que al compararlo con el valor critico
(una cola) de 1.76 se tiene que esta distante y
esto esta asociado a un valor de significancia
inferior a 0,05. Ademas, el valor negativo
indica una variaciéon grande, asi mismo el
valor de t es significativo por lo que se niega
la hipotesis nula y se acepta la especifica H2.

Tabla 5
Prueba T de Student en la dimension Actitudinal
Actitudinal_pre Actitudinal_pos
Media 1.33 2.60
Varianza 0.52 0.26
Observaciones 15.00 15.00
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.19
Diferencia hipotética de las medias 0.00
Grados de libertad 14.00
Estadistico t -6.14
P(T<=t) una cola 0.00
Valor critico de t (una cola) 1.76
P(T<=t) dos colas 0.00
Valor critico de t (dos colas) 2.14

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

d. Hipotesis especifica H3

H3: La aplicacion del método Kanban
es significativo en el proceso cognitivo en los
estudiantes del Programa Biologia-Ciencias
Naturales-Informatica UNE, 2023.

HO: La aplicacién del método Kanban
no es significativo en el proceso cognitivo
en los estudiantes del Programa Biologia-
Ciencias Naturales-Informatica UNE, 2023.
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d.1. Decision estadistica

De acuerdo con el resultado del
procesamiento obtenido con el SPSS 27,
se observa en la Tabla 6 un valor de t (t =
-9,43) que al compararlo con el valor critico
(una cola) de 1.76 se tiene que esta distante y
esto estd asociado a un valor de significancia
inferior a 0,05. Ademas, el valor negativo
indica una variacion grande, asi mismo el
valor de t es significativo por lo que se niega
la hipotesis nula y se acepta la especifica H3.
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Tabla 6
Prueba T de Student en la dimension Cognitivo
Cognitivo_pre Cognitivo_pos

Media 5.27 9.00
Varianza 1.64 1.43
Observaciones 15.00 15.00
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.23
Diferencia hipotética de las medias 0.00
Grados de libertad 14.00
Estadistico t -9.43
P(T<=t) una cola 0.00
Valor critico de t (una cola) 1.76
P(T<=t) dos colas 0.00
Valor critico de t (dos colas) 2.14

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

En vista de las diversas graficas y
pruebas realizadas, queda expuesto de manera
explicita que existe una influencia positiva de
la variable independiente sobre la dependiente.
En la prueba de hipdtesis general, se observa en
la Tabla 3, que la prueba t de Student, obtuvo
un coeficiente de -33 con p valor = 0,000 que
es menor que 0,05, por lo que se niega la
hipdtesis nula y se acepta la Hg, es decir, la
aplicacion del método Kanban es significativo
en el Aprendizaje Basado en Problemas en los
estudiantes del Programa Biologia-Ciencias
Naturales-Informatica UNE, 2023.

En paralelo, Guerrero (2019) encontrd
que usar estrategias basadas en ABP
incentivan y generan un efecto positivo sobre
la adquisicion de competencias; ademas,
Lavado (2021) identifico que usar estrategias
basadas en ABP logran mejorar la adquisicion
de competencias (aprendizaje) en el area de
Matematicas; lo cual ha sido comprobado en
la prueba de hipotesis Hg.

En la prueba de hipotesis especifica
HI1, se observa que la prueba t de Student,
obtuvo un coeficiente de -4.58 (ver Tabla 4)

538

con p valor = 0,000 que es menor que 0,05,
por lo que se niega la hipdtesis nula y se
acepta la especifica H1, es decir, la aplicacion
del método Kanban es significativo en el
aprendizaje procedimental en los estudiantes
del Programa Biologia-Ciencias Naturales-
Informatica UNE, 2023.

También, Guerrero (2019) en su
investigacion encontrd que usar estrategias
basadas en ABP incentivan y generan un efecto
positivo sobre los procedimientos que realizan
los estudiantes para reconocer la informacion,
lo cual es un aspecto importante que se
relaciona con el componente procedimental
del aprendizaje; asi mismo, Lavado (2021) en
su tesis identifico que usar estrategias basadas
en ABP logran mejorar las capacidades
procedimentales en el area de Matematicas,
lo cual ha sido comprobado con la prueba de
hipotesis especifica H1.

En la prueba de hipoétesis especifica H2,
se observa que la prueba t de Student, obtuvo
un coeficiente de -6.14 (ver Tabla 5) con p
valor = 0,000 que es menor que 0,05, por lo
que se niega la hipotesis nula y se acepta H2,
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es decir, la aplicacion del método Kanban es
significativo en el proceso actitudinal en los
estudiantes del Programa Biologia-Ciencias
Naturales-Informatica UNE, 2023.

Por otra parte, Guerrero (2019)
encontrd que usar estrategias basadas en ABP
incentivan y generan un efecto positivo sobre
la motivacion, la cual es un aspecto importante
que se relaciona con el componente actitudinal
del aprendizaje; mientras que, Lavado (2021)
en su tesis identifico que usar estrategias
basadas en ABP logran mejorar las capacidades
actitudinales en el area de Matematicas, lo cual
ha sido comprobado con la prueba de hipdtesis
especifica H2.

En la prueba de hipoétesis especifica H3,
se observa que la prueba t de Student, obtuvo un
coeficiente de -9.43 (ver Tabla 6) con p valor =
0,000 que es menor que 0,05, por lo que se niega
la hipdtesis nula y por consiguiente se acepta la
H3, es decir, la aplicacion del método Kanban
es significativo en el proceso cognitivo en los
estudiantes del Programa Biologia-Ciencias
Naturales-Informatica UNE, 2023; ademas,
Lavado (2021) en su tesis identifico que usar
estrategias basadas en ABP logran mejorar la
adquisicion de competencias conceptuales que
van de la mano con las capacidades cognitivas,
en el area de Matematicas, lo anterior ha sido
corroborado con la prueba de hipotesis H3.

Conclusiones

El método Kanban fomenta Ia
colaboracion estudiantil, al dar visibilidad a las
tareas grupales. Cada estudiante comprende
de manera mas asertiva las responsabilidades
inherentes y como puede contribuir en el
progreso del equipo, creando un clima de
trabajo armonioso. Asimismo, permite una
adecuada gestion de las tareas, sin llegar a
sobrecargar de trabajo a los participantes, de
modo que puedan concentrarse en aspectos
especificos, reduciendo al maximo la pérdida
del tiempo de estudio, equilibrando mejor las
demandas académicas.

Por esta razon, el método contribuye
a la satisfaccion estudiantil, pues evidencian
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los logros alcanzados, siendo esencial para
sus aprendizajes, trascendiendo los enfoques
memoristicos, reforzando habilidades
procedimentales, sin perder de vista los
constantes cambios en los flujos de trabajo.
Dicho enfoque promueve el pensamiento
critico y la capacidad de adaptacion, siendo una
herramienta util para la formacion profesional.

En cuanto al enfoque cuantitativo de la
investigacion, se establecid que la aplicacion
del método Kanban es significativo en el
Aprendizaje Basado en Problemas en los
estudiantes del Programa Biologia-Ciencias
Naturales-Informatica UNE, 2023. Tal como
lo evidencia la prueba de hipotesis general (p
valor = 0,000 que es menor que 0,05) y los
graficos mostrados. Asimismo, se determind
que la aplicacion del método Kanban es
significativo en el aprendizaje procedimental
en los estudiantes del Programa Biologia-
Ciencias Naturales-Informatica UNE, 2023.
Tal como lo evidencia la prueba de hipdtesis
HI (p valor = 0,000 que es inferior que 0,05) y
los graficos mostrados.

Por otra parte, se establecid que la
aplicacion del método Kanban es significativo
en el proceso actitudinal en los estudiantes
del Programa Biologia-Ciencias Naturales-
Informatica UNE, 2023. Tal como lo evidencia
la prueba de hipétesis H2 (p valor = 0,000 que
es menor que 0,05) y los graficos mostrados.
Finalmente, se demostr6 que la aplicacion del
método Kanban es significativo en el proceso
cognitivo en los estudiantes del Programa
Biologia-Ciencias Naturales-Informatica
UNE, 2023. Tal como lo evidencia la prueba
de hipétesis H3 (p valor = 0,000 que es menor
que 0,05) y los graficos mostrados.

Con ello, se destaca las bondades de
la metodologia cuantitativa empleada para
reafirmar que el método Kanban es una
herramienta que revoluciona los aprendizajes,
tanto de manera cognitiva, procedimental
y actitudinal; es versatil y de aplicacion a
distintos espacios académicos. Sin embargo, se
reconocen las limitaciones de la investigacion,
principalmente por tener una muestra
pequeila, lo cual limita la generalizacion de las
conclusiones.
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Pese a ello, se pueden plantear
futuras lineas de investigacion en contextos
educativos diversos, demostrando como el
método Kanban es util para la resolucion de
problemas y toma de decisiones, asi como
para la incursion en areas técnicas, educativas
o tecnoldgicas, teniendo en consideracion
las potencialidades para el aprendizaje y la
percepcion de los estudiantes sobre la misma.
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