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Resumen

Las conexiones fundamentales de la inteligencia emocional y el pensamiento critico en el contexto
educativo peruano, son habilidades esenciales en el desarrollo académico y personal de los estudiantes, que
les permite gestionar sus emociones y analizar la informacion de manera reflexiva. En este contexto, el
objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el pensamiento
critico en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Arequipa-Pertl. La metodologia aplicada
fue el enfoque cuantitativo, de tipo basico y descriptivo, con un diseflo no experimental y transversal. La
muestra estuvo conformada por 70 estudiantes de tercer afio de secundaria, seleccionados mediante muestreo
censal y probabilistico simple aleatorio. Se utiliz la encuesta como técnica y el cuestionario validado como
instrumento de recoleccion de informacion. El analisis de datos se realizé con el programa estadistico SPSS,
aplicando el coeficiente de correlacion de Pearson. Los resultados, demuestran que la inteligencia emocional
permite a los estudiantes gestionar eficazmente sus emociones; mientras que el pensamiento critico favorece
el analisis y la toma de decisiones, contribuyendo al desarrollo integral de los educandos. Se concluye que
existen conexiones fundamentales de la inteligencia emocional y el pensamiento critico que son estimuladas
en los ambientes educativos.

Palabras clave: Inteligencia emocional; pensamiento critico; emociones; estudiantes; toma de decisiones.
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Relationship between emotional intelligence
and critical thinking in educational contexts:
Fundamental connections

Abstract

The fundamental connections between emotional intelligence and critical thinking in the Peruvian
educational context are essential skills for students’ academic and personal development, enabling them to
manage their emotions and analyze information reflectively. In this context, the objective of this research
was to determine the relationship between emotional intelligence and critical thinking in secondary school
students at an educational institution in Arequipa, Peru. The methodology used was a quantitative, basic, and
descriptive approach, with a non-experimental and cross-sectional design. The sample consisted of 70 third-
year secondary school students, selected through census and simple random probability sampling. A survey
was used as the technique and a validated questionnaire as the data collection instrument. Data analysis
was performed using SPSS statistical software, applying the Pearson correlation coefficient. The results
demonstrate that emotional intelligence enables students to effectively manage their emotions; while critical
thinking fosters analysis and decision-making, contributing to the comprehensive development of students. It
is concluded that there are fundamental connections between emotional intelligence and critical thinking that

are stimulated in educational environments.

Keywords: Emotional intelligence; critical thinking; emotions; students; decision-making.

Introduccion

La siguiente investigacion se basa
en comprobar si existe relacion entre la
inteligencia emocional y el pensamiento
critico, los cuales son dos aspectos altamente
estudiados en la actualidad, como efecto de
la coyuntura mundial educacional, pues cada
vez mas se requiere la formacion integral
de estudiantes que estén capacitados para
dar respuesta a las necesidades y demandas
actuales. Las emociones son el elemento
central para desarrollar integralmente a las
personas teniendo una importante influencia
en la manera en que se determinan los vinculos
en el medio en el que se desarrolla y el
pensamiento critico propicia las probabilidades
de identificar y reconocer situaciones para
ampliar el conocimiento (Yepes, 2017; Luna-
Ccoa, 2021; Cardenas-Oliveros et al., 2022;
Pedraja-Rejas y Rodriguez, 2023).

Por su parte la inteligencia emocional
es un aspecto que permite la comprension de
distintas transformaciones emocionales del
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medio en donde el hombre se desenvuelve
(Romero et al., 2022; Cérdova et al., 2023).
De acuerdo con la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO, 2017) la inteligencia
emocional permite el reconocimiento de
las propias emociones, manejando distintas
adversidades y tensiones que se dan en el dia
a dia, conforme con la cooperacion entre las
personas y teniendo una conducta mas social
y empatica que mejora el desarrollo personal.

De hecho, Quiliecano y Quilieano (2020)
seflalan que las emociones se han observado
con detenimiento como contradictorias o
discordantes debido al estrés generado, bajo
una vision que, anteriormente se asumia como
un elemento perturbador de la inteligencia.
Puertas-Molero et al. (2020), sedalan que
el debate de la inteligencia emocional
actualmente es sujeta de grandes discusiones
cientificas siendo cuestionada por muchos
criticos.

Segin Akbarilakeh et al. (2018), el
pensamiento critico y la inteligencia emocional
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son elementos determinantes para la superacion
personal, relacionado con el rendimiento
académico y el buen desempefio. El adecuado
abordaje de la inteligencia emocional amerita
conceptualizaciones que consideren la
habilidad de los individuos de comprender,
sentir, cambiar y manejar sus estados de &nimo,
entendiendo los sentimientos de otros; esta
habilidad les permitira identificar emociones,
asi como manifestarla pretendiendo un
equilibrio emocional y saludables relaciones
sociales (Urdaneta y Morales, 2021); lo
emocional para la educacion, es crucial en el
proceso educativo, lo cual mejorara la eficacia
y la calidad del aprendizaje; sin embargo,
solo se prioriza el aspecto cognitivo siendo
requerido dar apertura y cabida al componente
emocional.

Destacar el pensamiento critico permite
la descripcion deliberada e intencional
del pensamiento, empleando elementos
fundamentales y pretendiendo lograr el efecto
esperado; la interpretacion de este sera basico
para llevar a cabo un juicio y generar diversas
conclusiones haciendo las practicas en las
acciones complejas y cotidianas.

Por su parte, Yilmaz-Ozcan y
Tabak (2019), sefialan que es relevante la
priorizacion del pensamiento critico entre los
estudiantes para que tengan una adaptacion
adecuada en su rendimiento académico, que
promuevan transformaciones en la sociedad
solucionando distintos tipos de problema y
empleando un enfoque cientifico y critico de
forma congruente para ello; de manera que el
pensamiento critico no debe concebirse como
un detalle desde la educacion, es considerado
un elemento trascendental en el proceso
educativo teniendo un potencial rol en la
formacion del educando (Deroncele-Acosta et
al., 2020).

En el contexto educacional, convergen
por un lado el pensamiento critico y por
el otro la inteligencia emocional desde un
enfoque integrador, con el que se valora a los
estudiantes, de manera que estds variables
pueden presentar una relacion direccional
similar, comprendiendo que los procesos
cognitivos y las emociones no pueden estar
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tomadas de manera aislada, puesto que, tales
procedimientos se propician paralelamente.
La inteligencia emocional y el pensamiento
critico presentan una directa relacion, debido a
que, como su nombre lo indica es una forma de
inteligencia basada en las emociones, tomando
en consideracion los propdsitos principales
de los centros educativos, centrandose en la
formacion integral del educando erradicando
los modelos arcaicos que priorizaban el
conocimiento para dar mayor énfasis a las
competencias.

De alli entonces la importancia de
llevar a cabo investigaciones que valoren y
determinen la relacion estadisticas de ambas
variables, es por ello que a través de este
estudio se planted el objetivo general de
identificar la relacién entre la inteligencia
emocional y el pensamiento critico en
estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Arequipa en Pert, tomando en
cuenta la relevancia que posee el componente
emocional para el desarrollo y evolucién
del pensamiento critico, pues la inseguridad
personal, el poco control de las emociones, la
conciencia propia, la baja sintonia y empatia,
propician discusiones negativas sin tener un
debate sano.

En la actualidad, el desarrollo integral
de los estudiantes requiere no solo la
adquisicion de conocimientos, sino también el
fortalecimiento de habilidades que les permitan
enfrentar los desafios del mundo moderno.
La inteligencia emocional y el pensamiento
critico son dos competencias fundamentales
en este proceso, puesto que influyen en la
capacidad de los estudiantes para gestionar
sus emociones, resolver problemas y tomar
decisiones fundamentadas.

Este estudio busca aportar evidencia
sobre la conexion entre la inteligencia
emocional y el pensamiento critico, dos
habilidades esenciales en la educacion del
siglo XXI. Comprender esta relacion permitird
a docentes y gestores educativos disefar
estrategias pedagogicas que fomenten tanto
el desarrollo emocional como la capacidad de
analisis y reflexion en los estudiantes. Ademas,
al promover una educacion mas integral,
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se contribuird a la formacion de individuos
capaces de adaptarse a entornos cambiantes,
resolver problemas de manera efectiva y
construir interacciones sociales mas empaticas
y constructivas.

1. Fundamentacion teorica

La inteligencia  emocional, se
refiere a la capacidad de una persona para
reconocer, comprender y gestionar sus
propias emociones, asi como para identificar,
interpretar 'y responder adecuadamente a
las emociones de los demas. Este concepto,
popularizado por Daniel Goleman, incluye
habilidades como el autocontrol, la empatia,
la motivacion personal, la autorregulacion
emocional y las habilidades sociales. Estas
competencias permiten a las personas manejar
situaciones de estrés, resolver conflictos de
manera constructiva y mantener relaciones
interpersonales sanas y efectivas.

Ademas, la inteligencia emocional
juega un papel fundamental en el ambito
educativo, laboral y personal, puesto que
contribuye al bienestar psicologico y al éxito
en diversas areas de la vida. Las personas
emocionalmente inteligentes suelen tomar
decisiones mas acertadas, tienen una mayor
capacidad de adaptacion y muestran un alto
grado de resiliencia ante la adversidad. Por
ello, su desarrollo desde edades tempranas
se considera clave para formar individuos
equilibrados, empaticos y  socialmente
competentes.

El pensamiento critico es la capacidad
de analizar, evaluar y emitir juicios razonados
sobre la informacion, creencias o argumentos
que se presentan en distintas situaciones. Este
tipo de pensamiento requiere habilidades
como la observacion atenta, el razonamiento
logico, la interpretacion adecuada de datos,
la reflexion y la evaluacion de evidencias. Un
pensador critico no acepta las ideas de manera
pasiva, sino que cuestiona su validez, busca
fundamentos sélidos y considera diferentes
perspectivas antes de llegar a una conclusion.
Esta habilidad es fundamental para la toma
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de decisiones informadas, la solucién de
problemas complejos y la participacion activa
y responsable en la sociedad.

Uno de los principales exponentes del
pensamiento critico es Richard Paul, quien
desarrolld un marco tedrico amplio sobre esta
capacidad y fund6 junto con Linda Elder la
Foundation for Critical Thinking. Paul y Elder
(2003; 2020), sostenian que el pensamiento
critico es esencial en la educacion, puesto
que permite a los estudiantes convertirse en
aprendices auténomos, éticos y reflexivos.
Segin los autores, el pensamiento critico
no solo es una competencia intelectual, sino
también un compromiso con la claridad,
la precision, la relevancia y la equidad.
Su enfoque destaca que, para formar
ciudadanos criticos, es necesario ensefiar
explicitamente el pensamiento critico desde
las aulas, integrandolo en todas las areas
del conocimiento y fomentando una actitud
constante de cuestionamiento racional y
responsable.

2. Metodologia

Este estudio esta tipificado como basico
y de nivel descriptivo. Al respecto, el Consejo
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Tecnologica (CONCYTEC, 2018) en el
articulo 5, indica que el tipo de investigacion
béasica se orienta a mejorar y ampliar el
conocimiento por medio de la interpretacion de
elementos que fundamentan el fenomeno, las
relaciones y hechos medibles establecidos por
la organizacion. Sobre el nivel de investigacion
descriptivo Diaz-Narvaez y Calzadilla (2016),
seflalan que es un nivel investigativo el cual
se emplea cuando se pretende sefialar los
aspectos propios de una realidad, almacenando
los datos para presentar respuestas diferentes
ante grupos poblacionales especificos.

De igual forma, es una investigacion
realizada bajo un enfoque cuantitativo, el
cual, Disman et al. (2017) explican qué se
diferencia de los estudios cualitativos pues
se hace un analisis numérico de las variables
cuantificando los resultados del estudio.
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La investigacion se trabajo bajo un disefio
transversal no experimental; al respecto,
Mohajan (2021) sefiala que este tipo de disefios
se realizan sin manipular deliberadamente
a la variable, de forma que el investigador
identifica el comportamiento de estas sin que
se altere modifique o transforme la realidad.

Disman et al. (2017), sefialan que la
poblacion es un conjunto de elementos cosas o
individuos que tienen un aspecto concordante
y que representan el interés del investigador
por estudiar, involucra su definicion, nocidén
y escogencia de acuerdo con la realidad
observada. En este caso, la poblacion
seleccionada fueron 70 estudiantes del
segundo afio de secundaria de una institucion
educativa de Arequipa, Pert. La muestra fue
de tipo censal, que es para Moreno (2017)
la totalidad de la poblacion determinada por
el investigador, la cual es finita, accesible y
pequeia siendo de facil manejo para estudiar.
El muestreo considerado en la investigacion
fue de tipo aleatorio probabilistico, el cual es
donde la serie de elementos poseen similar
posibilidad de participar en la muestra, es decir,
todos sin ningin tipo de condicionamiento
pueden ser parte de la muestra.

En la medicion de las variables de
investigacion  inteligencia emocional 'y
pensamiento critico, fue necesario aplicar
la técnica de la encuesta, descrita por
Moreno (2017) como uno de los métodos
mas empleados por las ciencias sociales,
siendo dirigida a la muestra de investigacion
a través de un documento, que posee un
conjunto de interrogantes disefiadas a partir
de la operacionalizacion de las variables.
Para la interpretacion de los datos recabados
a través de la técnica de la encuesta se
empled el programa estadistico SPSS version
26, el cual es un software que lleva a cabo
diferente analisis estadistico que se usan en la
investigacion y cuyos resultados se alcanzan
en el menor tiempo posible.

En la validez de criterio, se tomaron
en cuenta las dimensiones de las variables de
estudio precisando las mismas para cumplir
con los objetivos. En tal caso la inteligencia
emocional se abordé desde cinco dimensiones
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y el pensamiento critico desde cuatro
dimensiones.

El proceso de andlisis de los datos se
sigui6 asi: Luego de alcanzar la informacion por
medio de la encuesta, los datos se categorizaron
segun sus dimensiones; posteriormente, los
mismos se tabularon en una base de datos
del programa de Microsoft Excel, que luego
fue exportado al programa estadistico SPSS,
lo cual permitié la realizacion de figuras y
tablas estadisticas; seguidamente, se empled
la prueba de R de Pearson para comparar la
relacion entre las variables.

3. Pensamiento critico es el arte de
analizar y evaluar el pensamiento con
el propésito de mejorarlo

Con la finalidad de alcanzar mejorar el
pensamiento critico, se formuld este estudio
que se basd en determinar la relacion entre la
inteligencia emocional para el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes del nivel
de secundaria de una institucion educativa de
Arequipa-Peru, cuyos resultados demostraron
una relacion moderada de r=0.621, con una
significancia de p=0.00 menor al parametro
limite (p<0.05) entre la inteligencia emocional
y el pensamiento critico en estudiantes del nivel
de secundaria de esta institucion educativa.

En este sentido, la inteligencia
emocional y el pensamiento critico se han
conformado como e¢jes fundamentales en el
contexto educativo, puesto que, se requiere
la formacion de educandos que tengan
la capacidad de ser asertivos en su dia a
dia, argumentando y juzgando desde una
posicion critica ante un mundo globalizado
que actualmente se caracteriza por retos y
transformaciones vertiginosas. De manera
que, llevar a cabo esta investigacion permitio
identificar el nivel de relacion de estas variables
para contar con una base cientifica que adapte
los modelos educativos a la formacion de
educandos criticos, asertivos e inteligentes
emocionalmente.

El analisis de la variable inteligencia
emocional se realizo a partir de las dimensiones
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de: Autoconocimiento, la autorregulacion,
la motivacion, la empatia y las habilidades
sociales, quedando demostrado que el 47,1%
de los estudiantes de secundaria presentan
un nivel regular de inteligencia emocional,

seguidos del 27,1% que presentaron bajos
niveles de inteligencia emocional; mientras
el 25,7% presento un alto nivel, tal como se
puede observar en el Grafico I.

BAlte ERegular BBEajo

50,0%
15,0%
10,0%
33,0%
30,0%
23,0%
20,0%
15.0%
10,0%
3.0%
0.0%

Inteligencia em ocional

&

/.10
CETRRSSNSSC R

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
Grdfico I: Nivel de inteligencia emocional

Castellvi et al. (2019), lleva a cabo una
investigacion en donde afirma que se requiere
identificar cémo el pensamiento critico
interactiia con las emociones en el contexto
educativo, planteando que se da una relacion
doble entre larazén y la emocion, puesto que, el
pensamiento posee un componente emocional
relevante que incide en los diferentes procesos
de aprendizaje, involucrando una enseflanza
por cuanto las emociones son un condicionante
del desarrollo del pensamiento critico,
deduciendo asi que la inteligencia emocional y
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el pensamiento critico presentan una relacion
proporcional y relevante para la educacion.

El andlisis de la variable pensamiento
critico se realizo a partir de las dimensiones
de: Inferenciacion, evaluacion, comunicacion
eficaz y mente abierta, quedando demostrado
que el 51,4% de los estudiantes de secundaria
presentan un nivel regular de pensamiento
critico; seguidos del 27,1% que presentaron
bajos niveles de esta variable; y, el 21,4%
present6 un alto nivel, como se aprecia en el
Gréfico 11
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Grdfico I1: Nivel de pensamiento critico

Para reconocer la relaciéon entre las manifestando una relacion moderada entre

variables fue necesario emplear el estadigrafo  la inteligencia emocional y el pensamiento
de R Pearson que establece niveles entre muy  critico en estudiantes del nivel de secundaria

bajos (menor a 0,200) hasta un nivel alto (hasta  de una instituciéon educativa de Arequipa en
0.999); en tal sentido, en la Tabla 1, se muestra ~ Peru.
que el valor encontrado fue de r=0.621,

Tabla 1
Hipotesis general
Valor Erro.r e§tfmdar T aproximada® Slgmﬁ_caclon
asintotico® aproximada

Intervalo por g 4 pegrson 0,621 0,045 7,420 0,000¢
intervalo
Ord}ﬂal por Correlacion de 0.632 0,045 7.620 0.000¢
ordinal Spearman
N de casos validos 5

Nota: a. No se presupone la hipdtesis nula; b. Utilizacion del error estandar asintdtico que presupone la
hipétesis nula; c. Se basa en aproximacion normal.
Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Asimismo, los resultados analizados limite (p<0.05) dando a conocer una relacion
y encontrados de la significancia muestran moderada entre la inteligencia emocional y el
un valor de p=0.00 menor al parametro pensamiento critico en estudiantes del nivel
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de secundaria de una institucion educativa de
Arequipa, Pert.

Castro-Valle et al. (2023), presenta
una investigacion donde consideraron como
muestra a un conjunto de estudiantes de
secundaria para formular un programa del
desarrollo del pensamiento critico, empleando
la inteligencia emocional determinando
como hallazgo principal que los estudiantes
presentan sus ideas tal y como surgen sin
pensar en la repercusion de lo que indican,
asi como no consideran los efectos de sus
comentarios ni las personas a quién pueden
afectar, ante un problema no brindan
soluciones efectivas y no es evidente una
positiva incidencia en otros como apoyo ante
la solucién de los problemas, de manera que
presenta como conclusion la importancia de
aplicar un programa de inteligencia emocional
para mejorar el pensamiento critico.

En tanto, Yepes (2017) quien busca en su
investigacion la relacion entre las disposiciones
de pensamiento critico y el desarrollo de
la inteligencia emocional en estudiantes,
encontrd que luego de implementar un recurso
didactico en base al pensamiento critico,
permite mejorar notablemente la inteligencia
emocional optimizando el desarrollo estudiantil
que se manifiesta en mejores desempefios
académicos. De igual manera, Sahanowas y
Santoshi (2020) establece en su investigacion
basada en la disponibilidad del pensamiento
critico de los estudiantes, de acuerdo con su
inteligencia emocional, que un mayor nivel de
inteligencia emocional predispone al analisis y
pensamiento critico en los estudiantes.

Asimismo, Christianson (2020) presenta
su investigacion que pretenden aportar datos
cientificos sobre la relacion de la inteligencia
emocional y el pensamiento critico de los
estudiantes, determinando la interdependencia
de estas variables, pues se comparten elementos
comunes que indican que si la inteligencia
emocional mejora, también la habilidad
del pensamiento critico se desarrolla en el
estudiante. En tanto, AkbariLakeh et al. (2018)
sefiala en su investigacion que el pensamiento
critico tiene una importante y significativa
asociacion con las habilidades de inteligencia
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emocional, por lo que, la eficiencia y el éxito
del sistema educativo se basaran en tomar en
cuenta el desarrollo de estas habilidades en el
proceso educacional.

Por su parte, Rosales (2019) demostro
en su investigacion que la inteligencia
emocional y el pensamiento critico tienen
un nivel alto de correlacion, de acuerdo al
valor Rho de Spearman de 0.907; de manera
que, si el estudiante tiene un elevado nivel
de inteligencia emocional el pensamiento
critico ante situaciones que vive cada dia
sera mucho mejor (Lee y Kim, 2018; Freire
et al., 2019); es decir, que ante el contexto de
las responsabilidades académicas la ausencia
de realizacion de labores puede disminuir
el pensamiento critico y la inteligencia
emocional, impidiendo la toma de decisiones
adecuadas y la resolucion de conflictos que se
suscitan a diario.

Las conexiones fundamentales de la
inteligencia emocional y el pensamiento critico
en el contexto educativo peruano; presentan
una relacion moderada entre ambas variables,
con un coeficiente de correlacion de Pearson
de r=0.621 y una significancia de p=0.000,
evidenciando la importancia de fortalecer
estas habilidades en el ambito educativo. La
inteligencia emocional en estudiantes del nivel
de secundaria de una institucion educativa de
Arequipa-Pert se encuentra a un nivel regular
en el 47,1% de los estudiantes seguidos del
27,1% que presentaron bajos niveles y el
25,7% mostré un alto nivel. El pensamiento
critico en estudiantes del nivel de secundaria
de una institucién educativa de Arequipa-
Perti, esta a un nivel regular en el 51,4%
de los estudiantes, seguidos del 27,1% que
presentaron bajos niveles y el 21,4% un alto
nivel.

Conclusiones

A vpartir de los hallazgos encontrados,
se puede sefialar que en el contexto educativo
un mayor nivel de inteligencia emocional
le brindara a los educandos mejor gestion
y equilibrio de sus emociones y donde el
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pensamiento critico hard mas dinamico el
proceso educacional, que se da entre los
estudiantes para que los mismos posean
un papel protagonico y puedan analizar,
interpretar y discernir oportunas decisiones
ante el entorno, siendo dos habilidades
fundamentales y trascendentales para la
educacion que potenciaran otras que se dan en
el proceso educativo para que estos tengan un
mayor desarrollo integral.

Finalmente, el pensamiento critico tiene
una correlacion positiva con la inteligencia
emocional y el rendimiento estudiantil, por
lo que si se mejora la inteligencia emocional
proporcionalmente el pensamiento critico de
los estudiantes mejorara considerablemente,
son multiples los factores que pueden
transformar y optimizar la calidad de vida de
los estudiantes tanto en el contexto, familiar,
educativo y social.
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