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Premises for an Electronic Government Strategy
in the Management of University Virtualization
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Estrategia de gobierno electrónico en la gerencia de la virtualización universitaria
Piñero, Ma. Lourdes; Carrillo, Alfonso y García G., Blanquita C. _________________
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El impacto de las nuevas tecnologías,

está cambiando el panorama global,

permitiendo acortar las distancias al ex-

pandir la educación fronteriza, generar

la educación virtual y viabilizar no sólo

una práctica pedagógica y una educa-

ción no presencial, sino la expansión de

la sociedad del conocimiento asociada

a la autopista de la información para to-

dos los intangibles, y destacadamente,

para la Educación Superior (p. 189-

190).
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(…) su aplicación mediante los nuevos

recursos telemáticos constituye un cla-

ro ejemplo de ahorro de trabajo y de re-

cursos necesarios, y en definitiva de la

reducción del “ruido” que las universida-

des, como complejas máquinas buro-

cráticas, acaban generando entre sus

usuarios. Amén de una potencial mayor

transparencia de sus procesos y deci-

siones, dado el mayor caudal informati-

vo que puede situarse al alcance de los

usuarios o del público en general.
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(…) es importante tener presente que,

más allá del aspecto tecnológico, la fun-

damentación de la transformación uni-

versitaria, depende básicamente de: (a)

la visión compartida que tengan los
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miembros de la comunidad académica

acerca de un nuevo modelo universita-

rio que responda a las expectativas de

cambio a que aspira dicha comunidad,

así como la sociedad global; (b) el com-

promiso para su instrumentación, asu-

mido por los diferentes actores institu-

cionales, orientados por genuinos valo-

res académicos; y (c) las acciones es-

tratégicas emprendidas por el liderazgo

universitario, como responsable de

guiar el proceso de transformación.
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