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Procesos aduaneros en Ecuador y Peru:
enfoque desde el indice de desempeno
logistico

Jacome Tapia, Julio César*
Ortiz Morejon, Elias Samuel**
Vélez Barros, Cecilia Isabel***

Resumen

Este articulo realiza un analisis comparativo de los procedimientos aduaneros en Ecuador
y Pert, con base en el indice de Desempefio Logistico publicado por el Banco Mundial.
Se examinan aspectos como la eficiencia del despacho aduanero, la trazabilidad y el
seguimiento de mercancias, asi como la infraestructura y calidad de los servicios logisticos. La
metodologia se pleiga a un enfoque documental, exploratorio-descriptivo y comparativo como
base para analizar, interpretar y contrastar el desempefio logistico y aduanero de Ecuador
y Peru. Las principales fuentes de informacion estan representadas por datos del Indice de
Desemperio Logistcio del afio 2018 del Banco Mundial, informes oficiales de comercio y
logistica emitidos por SENAE y SUNAT vy articulos cientificos especializados en el tema. A
partir de los resultados del indice de Desempefio Logistico del afio 2018, acompafiado de
estudios previos, se identifica que Ecuador mantiene una ventaja relativa sobre Peru en varias
dimensiones del indice, aunque ambos paises enfrentan desafios comunes relacionados con
la modernizacion y digitalizacion de sus procesos aduaneros. El estudio concluye que las
brechas existentes reflejan no solo diferencias en capacidad institucional, sino también en la
implementacion de politicas logisticas sostenibles y eficientes.

Palabras clave: procesos aduaneros; desempefio logistico; indice de desarrollo
logistico.
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Procesos aduaneros en Ecuador y Peru: enfoque desde el indice de desempefio
logistico

Jacome Tapia, Julio César; Ortiz Morejon, Elias Samuel; y

Vélez Barros, Cecilia Isabel

Customs processes in Ecuador and Peru: a
focus on the logistics performance index

Abstract

This article makes a comparative analysis of customs procedures in Ecuador and
Peru, based on the Logistics Performance Index published by the World Bank. Aspects
such as the efficiency of customs clearance, traceability and tracking of goods, as well
as the infrastructure and quality of logistics services are examined. The methodology
follows a documentary, exploratory-descriptive and comparative approach as a basis for
analyzing, interpreting and contrasting the logistics and customs performance of Ecuador
and Peru. The main sources of information are represented by data from the World
Bank's 2018 Logistics Performance Index, official trade and logistics reports issued by
SENAE and SUNAT and specialized scientific articles on the subject. From the results of
the 2018 Logistics Performance Index, accompanied by previous studies, it is identified
that Ecuador maintains a relative advantage over Peru in several dimensions of the
index, although both countries face common challenges related to the modernization
and digitalization of their customs processes. The study concludes that the existing gaps
reflect not only differences in institutional capacity, but also in the implementation of
sustainable and efficient logistics policies.

Keywords: customs processes; logistics performance; logistics development index.

1. Introduccion

El comercio internacional representa
uno de los pilares fundamentales del
desarrollo econémico en la era de la
globalizaciéon. En este contexto, la
gestion aduanera se configura como
una herramienta decisiva para facilitar
los flujos de mercancias entre paises,
al tiempo que garantiza la seguridad, el
cumplimiento normativo y la eficiencia
en las operaciones logisticas (Raffo-
Lépez y Hernandez-Garcia, 2021). Sin
embargo, los procedimientos aduaneros,
lejos de ser homogéneos, presentan
notables diferencias entre paises, lo que
puede generar ventajas o desventajas
competitivas dentro de las cadenas de
valor globales (Shujie & Zhao, 2009).

Tanto la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC) como la Organizacién
Mundial de Aduanas (OMA) reconocen a
las aduanas como actores estratégicos
dentro de la cadena de suministro global,
ya que su gestion incide directamente en
la politica exterior, la seguridad nacional
y la promocién del comercio exterior
(Reyes et al., 2022). En este sentido,
resulta necesario examinar como los
paises de América Latina, en particular
Ecuador y Peru, enfrentan los desafios
logisticos contemporaneos desde su
aparato aduanero.

A pesar de compartir una ubicacién
geografica similar y vinculos comerciales
importantes, Ecuador y Peru muestran
diferencias  significativas en  su
desempefio logistico, especialmente

8 4 « Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucién-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es  https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Twitter: @rvgluz


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES
https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

pp. 83-97

Revista Venezolana de Gerencia, Afio 30 No. Especial 13. Enero-Junio, 2025

en lo relacionado con la eficiencia del
despacho aduanero, la trazabilidad, el
seguimiento de mercancias y la calidad
de la infraestructura logistica (Lopez,
2021b). Segun el indice de Desempefio
Logistico (LPl) publicado por el
Banco Mundial en 2018, Ecuador se
posiciona por encima de Peru en varios
indicadores, lo que evidencia una brecha
en materia de modernizacion aduanera 'y
capacidad operativa.

Este estudio se justifica en la
necesidad de generar evidencia empirica
que permita comprender las fortalezas y
debilidades de cada pais en términos de
gestion aduanera y desempefio logistico.
La identificacion de buenas practicas,
asi como de obstaculos estructurales,
puede servir como insumo para el
disefio de politicas publicas orientadas
a mejorar la competitividad logistica
en la region (Lopez y Cedillo, 2021;
Rodriguez, 2007). Asimismo, permite
visibilizar cémo la articulacion entre
infraestructura, servicios, tecnologias y
normativas impacta directamente en la
fluidez del comercio exterior (Zamora y
Gonzalez, 2019; Reyes et al., 2018).

Por tanto, el objetivo de esta
investigacion es realizar un analisis
comparativo de los procedimientos
aduaneros de la Republica del Ecuador
y la Republica del Perd, con base en
el Indice de Desempefio Logistico
(LPI) del Banco Mundial. El estudio
examina componentes clave como la
eficiencia en el despacho aduanero,
la trazabilidad y seguimiento de
mercancias, la infraestructura y la
calidad de los servicios logisticos, con el
fin de determinar los niveles relativos de
eficiencia e ineficiencia en cada pais.

2. Desempeino aduanero en
Ecuador y Peru: fundamentos
conceptuales y logisticos

La logistica es un componente
esencial en la dinamica del comercio
internacional contemporaneo. De
acuerdo con Pinheiro de Lima et al.
(2017); Hernandez y Gonzalez (2020),
la logistica comprende la planificacion,
ejecucion y control eficiente del flujo
de bienes, servicios e informacién
desde el punto de origen hasta el
punto de consumo. Su funcién se ha
vuelto cada vez mas estratégica, ya
que incide directamente en los costos,
la competitividad y la capacidad de
respuesta de las economias frente a los
mercados globales.

En este entramado, los procesos
aduaneros constituyen un subsistema
logistico que, si bien es regulador y
fiscalizador, también puede actuar como
facilitador del comercio exterior. Segun
Shujie & Zhao (2009), una aduana
moderna debe garantizar la entrega
oportuna de las mercancias, reducir
costos y ofrecer trazabilidad, actuando
en equilibrio entre control y facilitacion.
Esta visién es compartida por Zamora y
Reyes (2022), quienes afirman que las
aduanas deben considerarse eslabones
decisivos dentro de la cadena de
suministro global, con implicaciones
tanto comerciales como de seguridad
nacional.

Desde un enfoque estructural, la
eficiencia logistica puede entenderse
como la capacidad de un sistema para
movilizar productos conlamenorcantidad
de recursos y tiempo posible, cumpliendo
con las regulaciones pertinentes. De
acuerdo con Soto y Trujillo (2021), esta
eficiencia estd directamente vinculada
con la infraestructura, la calidad
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institucional, el uso de tecnologias
digitales, la simplificacion de tramites
aduaneros y la interoperabilidad entre
actores logisticos.

La teoria del comercio
internacional, por su parte, ofrece el
marco macroeconémico en el cual se
inscriben estos procesos. Ayavaca y
Goyon (2023) explican que el comercio
internacional implica el intercambio
transfronterizo de bienes y servicios,
y que su evolucién ha dado lugar a
multiples modelos y enfoques, desde los
clasicos hasta las teorias de la ventaja
competitiva y las cadenas globales de
valor. En este sentido, las aduanas y la
logistica deben ser concebidas como
instrumentos estratégicos que permiten
a los paises insertarse de manera
eficiente en estas cadenas.

A nivel histérico y etimolégico,
Pérez et al. (2024) sefala que el término
“‘aduana” tiene origenes diversos —
arabe, italiano y persa— todos vinculados
a la gestion de tributos y el control del
comercio. Este componente fiscal ha
evolucionado hacia una concepcién
mas integral, como lo evidencian
instrumentos internacionales como el
Convenio de Kyoto y el Marco SAFE de
la Organizacion Mundial de Aduanas,
que promueven procedimientos simples
y efectivos para la facilitacion comercial
(Reyes et al., 2022).

El indice de Desempefio Logistico
(Logistics Performance Index — LPI) es
una herramienta desarrollada por el
Banco Mundial para evaluar la eficiencia
logistica de los paises a través de seis
dimensiones clave: (i) eficiencia del
proceso de despacho aduanero, (ii)
calidad de la infraestructura comercial y
de transporte, (iii) facilidad para organizar
envios a precios competitivos, (iv)
competencia y calidad de los servicios
logisticos, (v) capacidad de seguimiento

y trazabilidad, y (vi) puntualidad en la
entrega de los envios.

Segun Arvis et al. (2018), el
LPI combina datos cuantitativos con
encuestas aplicadas a operadores
logisticos internacionales, lo que permite
capturar una perspectiva externa sobre el
desempefio de los paises. Este enfoque
metodoldgico ha sido valorado como
una fuente confiable para el analisis
comparativo del entorno logistico y
aduanero, especialmente en economias
emergentes (Shikur, 2022).

La metodologia del LPI otorga una
puntuacién en una escalade 1 a5acada
componente, y permite elaborar rankings
globales que visibilizan fortalezas y
debilidades logisticas por pais. En el
caso del LPI 2018, Ecuador alcanzo6 una
posicion superior a Peru en la mayoria
de las dimensiones, en particular en lo
relacionado con despacho aduanero y
trazabilidad (Banco Mundial, 2018).

Es importante sefalar que el
LPI se publica cada dos afios y ha
sido adoptado por multiples estudios
académicos y organismos multilaterales
como un insumo clave para el disefio
de politicas publicas y estrategias de
competitividad logistica (Mora et al.,
2024; Valenzo et al., 2009).

Diversos estudios han abordado
la situacion logistica de Ecuador y
Peri desde diferentes perspectivas.
En el caso ecuatoriano, Espinoza
et al. (2022) destacan los avances
logrados en la digitalizacién aduanera,
la implementacion de la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior (VUCE)
y los acuerdos de cooperacion con
actores privados, lo que ha permitido
mejoras sustantivas en el despacho y
control de mercancias (Coll, 2017). No
obstante, persisten desafios en cuanto
a la infraestructura fisica y conectividad
multimodal.
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Por su parte, estudios como
el de Chimbo et al. (2024) sefalan
que el sistema aduanero peruano ha
experimentado mejoras normativas,
pero aun enfrenta problemas operativos
relacionados con la congestion portuaria,
la falta de interoperabilidad entre
sistemas, y la burocracia administrativa,
lo cual afecta negativamente su
desempefio en indicadores como
trazabilidad y tiempos de entrega.

Comparativamente, los trabajos
de Torres & Buestan (2016), Pantale6n
(2020) y Freire et al. (2022) evidencian
que Ecuador ha mostrado un ritmo mas
constante de mejoras en los ultimos
afios, mientras que Peru ha tenido un
progreso mas desigual. Ambos paises,
sin embargo, comparten retos comunes
en materia de gobernanza logistica,
coordinacion institucional y adaptaciéon
tecnolégica.

En términos regionales, el analisis de
Torres (2016) sobre Sudamérica concluye
que la falta de integracion logistica y la
disparidad en las normativas aduaneras
entre paises vecinos siguen siendo
obstaculos estructurales que limitan el
aprovechamiento pleno de los tratados
comerciales y los corredores bioceanicos.

El estudio del comercio exterior
y la integracion regional dentro del
contexto de la Comunidad Andina de
Naciones (CAN) implica un andlisis
multidimensional que trasciende Ila
simple descripcion de flujos comerciales
para abordar las complejas relaciones
econdémicas, politicas e institucionales
que moldean la dinamica regional. En
este sentido, Alarco (2017) destaca como
los tratados de libre comercio no solo
actian como motores de crecimiento
econdmico, sino que también configuran
las expectativas de desarrollo productivo
de paises como Chile, México y Peru,
reflejando un vinculo profundo entre la

apertura comercial y la capacidad de los
paises para elevar su producto potencial.
Esta perspectiva macroeconémica es
fundamental para entender la base
sobre la cual se sostiene la integracion
andina, pero resulta insuficiente si no se
incorpora el analisis especifico de las
relaciones bilaterales y multilateralistas,
como lo hacen Valencia-Valarezo et
al. (2024) y Arévalo-Morocho et al.
(2024), quienes ponen en evidencia la
importancia del comercio transfronterizo
entre Ecuador y Peru, revelando como el
intercambio de productos clave impacta
directamente en la balanza comercial vy,
por ende, en la estabilidad econdmica
regional.

El recorrido histérico de la CAN,
analizado por Bricefio (2021), nos
permite dimensionar no solo los logros
institucionales sino también las tensiones y
desafios que han permeado la integracion
durante sus cinco décadas de existencia,
cuestiones que se reflejan en indicadores
macroecondmicos como el tipo de cambio
real y su influencia en la balanza comercial
ecuatoriana, explorados por Tapia, Viera
y Chusan (2022). La revision critica de
estos procesos muestra que la integracion
regional no es un fendmeno lineal ni
homogéneo, sino un entramado complejo
de intereses nacionales, politicas publicas
y dinamicas externas que exigen un
analisis constante y actualizado.

Desde una perspectiva
microeconémica, Toala et al. (2019)
y Yllescas, Espinoza y Macha (2021)
aportan valiosos enfoques sobre la
diversificacion y oferta exportable,
particularmente en sectores
como las PYMES de Manabi o el
portafolio exportable peruano. Estas
investigaciones revelan que la capacidad
productiva local y su proyeccion
internacional son elementos esenciales
para sostener un comercio exterior
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robusto y competitivo. Sin embargo,
la diversificacion exportable debe ser
acompafada de politicas publicas
coherentes y de apoyo a la innovacion
tecnoldgica para evitar la dependencia
de pocos productos primarios, un riesgo
latente en la regién andina.

La dimensién bilateral,
especialmente la interaccién entre
Ecuador y Colombia, ha sido objeto de
analisis detallado por Rojas Obando
et al. (2022), quienes subrayan que el
comercio entre ambos paises es un
indicador clave para medir la efectividad
de la integracion y su repercusion en
el desarrollo econdémico. Los desafios
que enfrentan estos paises, segun
Quispe-Farfan et al. (2021), implican
repensar estrategias comerciales frente
a un mundo globalizado que exige
mayor competitividad, sostenibilidad y
adaptacion tecnolégica para 2030. En
este sentido, el analisis de la politica de
comercio exterior ecuatoriana, realizado
por Quindnez-Cabeza y Quifidnez-
Caicedo (2020), evidencia que Ila
formulacion y ejecucion de politicas debe
ser dinamica y sensible a las condiciones
cambiantes del mercado internacional,
pero también a las particularidades
regionales y nacionales, cuestion no
siempre resuelta en la practica.

Borja-Castillo (2020) estudia como la
incorporacion del comercio electrénico en
microempresas peruanas introduce una
dimensién fundamental para comprender
las transformaciones que enfrenta el
comercio exterior en la era digital. Este
componente tecnoldgico no solo expande
las posibilidades de mercado para las
pequefias y medianas empresas, sino
que también plantea la necesidad de
desarrollar capacidades digitales y marcos
regulatorios adecuados para facilitar
una insercion efectiva en la economia
global. En conjunto, estas investigaciones

demuestran que la integracion y el
comercio exterior en la CAN son procesos
dinamicos que requieren un abordaje
integral, donde los factores econémicos,
institucionales y tecnoldgicos se articulen
en politicas publicas que potencien la
competitividad regional y promuevan el
desarrollo sostenible.

Finalmente, investigaciones
recientes como la de Velasco et
al. (2024), Alzate y Giraldo (2023);
recomiendan fortalecer la colaboracion
publico-privada, modernizar los sistemas
aduaneros con inteligencia artificial y
blockchain, y apostar por la formacion
técnica del personal logistico como
estrategias clave para cerrar la brecha
de desempefio en la region andina.

3. Enfoque metodologico

El presente estudio se fundamenta
en un enfoque documental, exploratorio-
descriptivo y comparativo, lo cual
permite analizar, interpretar y contrastar
el desempefio logistico y aduanero
de Ecuador y Peru, tomando como
referencia principal el Indice de
Desempefio Logistico (LPI) elaborado
por el Banco Mundial en su edicién 2018.

En cuanto a su naturaleza
documental, esta investigacion se basa
en la recoleccion y revision sistematica
de fuentes secundarias confiables,
tales como informes oficiales, literatura
cientifica arbitrada, bases de datos de
organismos multilateralesy publicaciones
académicas especializadas en comercio
internacional, logistica y gestion
aduanera. Como sefala Guerrero (2015),
la investigacion bibliografica permite
“recolectar, recopilar y seleccionar
informacién a partir de la lectura de
literatura, revistas, libros, grabaciones,
peliculas, periddicos, articulos 'y
resultados de investigaciones”, a fin de
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construir nuevo conocimiento desde el
analisis de los aportes previos.

Las principales fuentes de
informacién incluyen el LPI 2018 del
Banco Mundial, que proporciona datos
empiricos sobre seis dimensiones
logisticas clave a través de encuestas
aplicadas a operadores internacionales
(Arvis et al., 2018); informes oficiales
de comercio y logistica emitidos por las
autoridades aduaneras y ministerios de
ambos paises (como SENAE y SUNAT);
y articulos cientificos y estudios previos
sobre logistica, comercio exterior y
eficiencia aduanera en la regiéon andina
(Pajuelo, 2013).

La estrategia metodoldgica consistid
en realizar una lectura critica y filtrado
analitco de las fuentes recolectadas,
identificando las mas pertinentes al objeto
de estudio. Como indica Guerrero (2015),
este proceso requiere “filtrar los datos
y conceptos que puedan ser Utiles y
aplicarlos dentro del presente articulo con
el fin de desarrollar nuevo conocimiento
mediante un analisis comparativo” (cuadro

1).

Cuadro 1
Criterios de analisis y
comparacion

1. Eficiencia del proceso de despacho aduanero

2. Calidad de la infraestructura de transporte y
comercio

3. Facilidad para organizar envios internacionales

4. Calidad y competencia de los servicios logisticos

5. Capacidad para rastrear y rastrear envios

6. Puntualidad en las entregas

A partir de estas dimensiones, se
establecieron criterios comparativos en
funcién de los puntajes obtenidos por
ambos paises en el informe LPI 2018,
asi como de los hallazgos cualitativos
presentes en estudios académicos.
También se consideraron aspectos

contextuales como politicas publicas,
nivel de digitalizacion aduanera,
cooperacion interinstitucional y
participacion del sector privado. Cabe
destacar que la metodologia incorpora
un enfoque exploratorio-descriptivo,
ya que, si bien existen antecedentes
sobre el desemperio logistico en ambos
paises, el analisis conjunto de sus
procedimientos aduaneros en relacién
con el LPI 2018 representa un aporte
novedoso desde una perspectiva
comparativa regional.

4. Desempeiio logistico en
perspectiva: comparacion de
Ecuador y Peru segun el LPI
2018

El indice de Desempefio Logistico
(LPI) 2018, elaborado por el Banco
Mundial, proporciona una herramienta
clave para medir la eficiencia logistica de
los paises, basada en seis dimensiones:
eficiencia del despacho aduanero,
calidad de la infraestructura, facilidad
para organizar envios internacionales,
competencia y calidad de los servicios
logisticos, capacidad de seguimiento y
trazabilidad de los envios, y puntualidad
(Banco Mundial, 2018).

En términos generales, Ecuador se
ubico en la posicion 70 del ranking global,
con una puntuacién promedio de 2.82 y
un rendimiento relativo del 67.5%. Peru,
por su parte, ocupd el puesto 74, con
una puntuacion de 2.78 y un rendimiento
de 66.5%. Aunque la diferencia es
leve, los datos reflejan una ventaja
comparativa de Ecuador en la mayoria
de los componentes analizados, salvo
en puntualidad y envios internacionales.

En la tabla 1 siguiente resume los
principales indicadores del LPI 2018
para ambos paises:
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Tabla 1
Comparacion general del LPI1 2018 entre Ecuador y Peru
[ E_cuador ; ‘Peru . Di_ferencia ;
(Puntaje / Ranking) (Puntaje / Ranking) (Puntaje / Ranking)

LPI general 2.82/70 2.78/74 +0.04 / +4
Despacho aduanero 2.69/64 2.59/74 +0.10/ +10
Infraestructura 262/74 2.46/91 +0.16 / +17

Envios internacionales 2.82/72 2.88/68 -0.06 / -4
Competencia logistica 270177 2.62/87 +0.08 / +10
Trazabilidad 2.87 /67 2.72/85 +0.15/+18
Puntualidad 3.22/75 3.36 /60 -0.14 /-15

Fuente: Elaboracién propia (2025) con base en el Banco Mundial (2018).

Realizando un analisis por
componentes relevantes, Ecuador se
posiciona mejor que Peru en lo referido
a despacho aduanero, tanto en ranking
(64 vs. 74) como en puntaje (2.69 vs.
2.59), lo que refleja una mayor eficiencia
en los procedimientos aduaneros, menor
burocracia y tiempos de despacho mas
competitivos (Zamora & Reyes, 2022).
Esta diferencia podria estar relacionada
con los procesos de modernizacion
digital implementados en Ecuador desde
2016 (Soto & Truijillo, 2021).

Las brechas se amplian cuando
se analiza la infraestructura logistica;
Ecuador obtiene 2.62 puntos frente a los
2.46 de Peru, ubicandose 17 posiciones
por encima. Este factor es clave, ya
que determina la capacidad del pais
para sostener operaciones logisticas
eficientes a largo plazo. La inversion
sostenida en corredores logisticos
ecuatorianos puede explicar esta
diferencia (Chimbo et al., 2024).

Sobre los envios internacionales,
Perd supera a Ecuador con una
calificacion de 2.88 frente a los 2.82 de
Ecuador, y se posiciona 4 puestos arriba.
Esto sugiere que Peru ha consolidado
relaciones comerciales mas dinamicas

con operadores internacionales, lo que
podria estar vinculado a su participacién
en tratados multilaterales como la Alianza
del Pacifico (Zamora & Gonzalez, 2019).

Ecuador vuelve a posicionarse
mejor en la competencia de servicios
logisticos, con 2.70 frente a 2.62 de
Peru. Este indicador refleja la percepcion
de calidad y profesionalizacién de los
proveedores de servicios logisticos,
elemento fundamental para atraer
inversion extranjera directa.

El componente seguimiento vy
trazabilidad también favorece a Ecuador,
con 2.87 puntos contra los 2.72 de
Peru. La trazabilidad es esencial para
garantizar visibilidad en la cadena de
suministro, y su mejora en Ecuador
puede estar relacionada con la adopcién
de tecnologias de identificacion y
monitoreo satelital (Reyes et al., 2022).

Perd lidera el indicador de
puntualidad con 3.36 frente a 3.22 de
Ecuador, ubicandose 15 posiciones
mas arriba. Esto podria explicarse por la
consolidacion de hubs logisticos en Lima
y Callao, asi como por politicas mas
estrictas en tiempos de entrega para
importacion y exportacion.

Las diferencias observadas
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responden a una combinacién de
factores estructurales y de politica
publica. Ecuador ha mostrado mayor
continuidad en la inversién en sistemas
de transporte y plataformas logisticas,
mientras que Peru ha priorizado la
conectividad internacional. Ademas, las
reformas tecnolégicas y administrativas
implementadas en el Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador (SENAE) han
fortalecido el control y la eficiencia en
los procesos aduaneros (Zamora &
Reyes, 2022). Por otro lado, Peru ha
firmado un mayor numero de tratados
internacionales, lo cual ha contribuido
a mejorar su desempefio en envios
y puntualidad (Soto y Trujillo, 2021).
Finalmente, aunque ambos paises
enfrentan retos en la capacitacion
del capital humano logistico, Ecuador
parece haber avanzado mas en la
profesionalizacion de este recurso.

Los resultados del analisis
comparativo del indice de Desempefio
Logistico (LPl) 2018 entre Ecuador y
Peru reflejan una leve superioridad
de Ecuador en aspectos clave como
la eficiencia del despacho aduanero,
la infraestructura logistica y la calidad
del servicio. Este hallazgo sugiere
que, aunque ambos paises presentan
avances significativos en su desarrollo
logistico, Ecuador ha logrado consolidar
mejores practicas en la modernizacion
de sus procesos aduaneros y en la
inversion sostenida en infraestructura,
factores que resultan determinantes para
la competitividad comercial (Zamora &
Reyes, 2022).

Sin  embargo, la superioridad
de Peru en la puntualidad de puertos
y envios internacionales evidencia
la efectividad de sus estrategias
orientadas a la conectividad global y
a la firma de tratados internacionales
que facilitan el comercio exterior. Esto

resalta la importancia de complementar
las mejoras estructurales con acuerdos
multilaterales y politicas que impulsen la
integracion regional y global.

La divergencia en la capacitacion
del capital humano también es relevante.
Aunque ambos paises enfrentan retos en
este aspecto, la mayor profesionalizacion
en Ecuador puede estar vinculada a
mejores resultados en trazabilidad y
seguimiento de mercancias, elementos
esenciales para una logistica eficiente
(Chimbo et al., 2024).

Desde la perspectiva de politica
publica, estos hallazgos enfatizan la
necesidad de enfoques integrales que
no solo fortalezcan la infraestructura
fisica, sino que también impulsen
la modernizacion institucional y la
formacion del talento humano. Los
paises deben orientar sus esfuerzos
hacia la digitalizacion aduanera, la
simplificaciéon de tramites y la mejora
continua en la calidad del servicio
logistico, como sefialan Zamora & Reyes
(2022), para generar un impacto positivo
en su competitividad internacional.

Adicionalmente, se recomienda
que Ecuador y Peru fortalezcan la
cooperacion bilateral y regional para
armonizar normativas 'y compartir
mejores practicas, contribuyendo asi a
la integracion logistica y a la eficiencia
del comercio exterior en América Latina.
La experiencia peruana en tratados
comerciales y la inversion ecuatoriana en
infraestructura pueden complementarse
para alcanzar un desarrollo logistico
mas equilibrado y sostenible.

El estudio aporta evidencia
valiosa para orientar politicas publicas
enfocadas en mejorar el desempefio
logistico, clave para el crecimiento
econdémico y la insercion competitiva
en mercados internacionales (Banco
Mundial, 2018).
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5. Conclusiones

El presente estudio comparativo
entre Ecuador y Peru, basado en los
datos del Logistics Performance Index
(LPI) 2018, permite arribar a una serie
de conclusiones clave sobre la situacion
y perspectivas de la eficiencia aduanera
en América Latina.

Los hallazgos confirman que
Ecuador  presenta una ventaja
significativa respecto a Peru en cuatro
de los seis componentes analizados:
despacho aduanero, infraestructura
logistica, calidad del servicio logistico
y trazabilidad. Esta superioridad refleja
politicas sostenidas de inversion en
modernizacién institucional y logistica,
lo que posiciona a Ecuador como
un referente regional en términos de
desempefio aduanero y eficiencia
logistica.

Los procesos aduaneros se
consolidan como un eje estratégico
para el crecimiento econémico, la
seguridad fiscal y la insercion de
los paises latinoamericanos en el
comercio internacional. En una regioén
caracterizada por su diversidad cultural,
economica y geografica, la eficiencia
y transparencia aduanera no solo
contribuyen a facilitar el comercio, sino
que también promueven un entorno
mas equitativo, competitivo y resiliente.
A partir de estos hallazgos, es posible
proponer un conjunto de acciones
orientadas a mejorar el desempefio
logistico en la region.

Se hace necesario impulsar
la digitalizacion y simplificaciéon de
los tramites aduaneros, ya que la
incorporacion de nuevas tecnologias
permite mejorar la trazabilidad de las
operaciones, reducir costos y tiempos
de espera, y minimizar los espacios de
discrecionalidad administrativa

Debe fortalecerse la formacion y
profesionalizacion del capital humano
logistico, elevando las capacidades
técnicas del personal aduanero vy
de los operadores del sector. Otro
aspecto clave es promover una mayor
articulaciéon  regional, mediante la
armonizacion de normas y procesos
entre paises latinoamericanos, lo que
facilitaria el transito de mercancias,
reduciria barreras técnicas y permitiria
generar economias de  escala.
Finalmente, se debe priorizar la inversion
en infraestructura logistica estratégica,
tanto portuaria como terrestre, con
una vision de largo plazo y un enfoque
orientado a la sostenibilidad.

Este estudio presenta algunas
limitaciones que deben ser reconocidas.
En primer lugar, se basa exclusivamente
en los datos del LPI 2018, lo cual podria
no reflejar cambios recientes o mejoras
implementadas después de esa fecha.
Ademas, la comparacion entre solo dos
paises limita la posibilidad de generalizar
los resultados a toda América Latina.
Tampoco se abordan en profundidad
variables contextuales que pueden
influir en el desempefio logistico, como
factores politicos, niveles de informalidad
o condiciones geograficas particulares.
En vista de estas limitaciones, futuras
investigaciones podrian ampliar el
espectro de analisis a mas paises de
la region, incorporar datos actualizados
de nuevos informes logisticos o realizar
estudios cualitativos que profundicen en
la implementacion concreta de politicas
aduaneras.

Se sugiere explorar el impacto
de la eficiencia aduanera en sectores
productivos especificos y en pequefas y
medianas empresas, actores clave para
el desarrollo econémico sostenible de
América Latina.

Este analisis reafirma el papel
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estratégico de la eficiencia aduanera
como motor del desarrollo logistico
y econOémico regional. Fortalecer
las capacidades institucionales,
tecnoldgicas y humanas en este ambito
representa una prioridad para lograr una
insercion internacional mas competitiva
y sostenible.
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