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Centralidad del trabajo para la mujer victima
del conflicto armado*
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Resumen

Colombia es un pais que durante las Ultimas décadas ha venido desarrollandose
en medio del conflicto armado; alli la poblacion civil se ha visto afectada por este flagelo
y la mujer ha tenido que experimentar distintas formas de violencia como desplazamiento
forzado, pérdida de seres queridos, violencia sexual, entre otras. Esto ha llevado a que su
situacion de vida haya tenido que cambiar y posiblemente su vision del trabajo haya sido
influenciada por estas experiencias de vida; es por ello que a través de esta investigacion
se identifica las condiciones de trabajo y caracterizacion de la poblacion de mujeres victimas
del conflicto armado en Ciénaga, Magdalena. Este es un estudio mixto, en el cual se han
aplicado técnicas de recolecciéon de informacién como el cuestionario y la entrevista; las
participantes son mujeres victimas del conflicto armado del municipio de Ciénaga y se
ha hecho un analisis de contenido para el analisis de la informacién. Como parte de los
resultados, se ha encontrado que este grupo poblacional valora el trabajo como un medio
para satisfacer necesidades basicas, pero también ven en este una forma de autorrealizacién
y alcanzar independencia. Sin embargo, consideran que es una actividad dura y, al referirse
especificamente a la labor de ama de casa, consideran que tiene dos aspectos negativos: el
primero, no generar ingresos, y el segundo es que no es valorado. En conclusion, el trabajo
es central y ocupa un alto nivel de importancia; sin embargo, no es lo mas central en su vida,
pues se encuentra por debajo de otras areas como familia, salud o Dios.

Palabras clave: trabajo; centralidad del trabajo; conflicto armado; poblacién civil;
desplazamiento forzado.
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The centrality of work for women victims of
armed conflict

Abstract

Colombia is a country that in recent decades has been developing in the midst of
armed conflict, where the civilian population has been affected by this scourge and
where women specifically have had to experience different forms of violence such as
forced displacement, loss of loved ones. dear, sexual violence, among others. This has
led to their life situation having to change and possibly their vision of work having been
influenced by these life experiences. This is why, through this research, it has been
identified how central work is for women victims of the armed conflict in the municipality
of Ciénaga Magdalena. This is a mixed study, in which information collection techniques
such as questionnaire and interview have been applied, the participants are women
victims of the armed conflict in the municipality of Ciénaga and a content analysis has
been done to analyze the information. As part of the results, it has been found that this
population group values work as a means to satisfy basic needs, but they also see in it
a way of self-realization and achieving independence. However, they consider that it is
a hard activity and when referring specifically to the work of a housewife, they consider
that it has two negative aspects: the first is that it does not generate income and the
second is that it is not valued. In conclusion, work is central and occupies a high level of
importance, however, it is not the most central aspect of your life because it ranks below
other areas such as family, health, or God.

Keywords: work; centrality of work; armed conflict; civilian population; forced
displacement.

elemento central o no en sus vidas, lo
que luego se convierte en un insumo
Este trabajo se desarroll6 con para la implementacion de politicas

1. Introduccion

mujeres victimas del conflicto armado; se
estudié como significan el trabajo. Con el
propésito de entender las caracteristicas
de la poblacién objeto de estudio, se ha
contextualizado alrededor del conflicto
armado en Colombia y, naturalmente,
comprender el concepto de significado
del trabajo y centralidad del trabajo,
pues se ha encontrado que, segun las
experiencias que cada persona o grupo
de personas viva, asi dara significado
al trabajo e incluso hara del trabajo un

publicas y programas de intervencion
social.

Es importante tener en cuenta
que en algunos casos estas mujeres
han asumido el rol de ser cabeza de
familia y principales proveedoras de
sus hogares, condiciones que fueron
dadas para algunas de ellas al perder
a sus parejas en medio del conflicto,
llevandolas a tener la necesidad de
buscar el sustento para sus hogares,
el cual, si bien en algunos casos lo
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han obtenido con ayudas del estado y
otras instituciones no gubernamentales,
también es claro que siempre la principal
fuente de ingreso a los hogares es dada
por alguna forma de trabajo.

Es importante resaltar que el
trabajo no es solo aquel que se desarrolla
por fuera de casa y que permite la
consecucion de recursos econémicos
con los cuales satisfacer necesidades
como alimentacion, vestido o vivienda,
sino que la labor de ama de casa es
también una forma de trabajo que trae a
los hogares bienestar y calidad de vida y,
todas ellas trabajen o no fuera de casa,
la labor de ama de casa hace parte de
sus tareas diarias y en este trabajo se
puede ver como ellas han significado
dicho rol dentro de sus hogares.

Para el desarrollo de esta
investigacion se  desarrolld6  una
metodologia que permitio a través de las
bases de datos entender el flagelo del
conflicto armado, el papel de la mujer
al interior de este, lograr identificar las
condiciones de vida que estas tienen
en la actualidad y poder caracterizar
dicha poblacion, ademas de tener un
acercamiento a través de entrevistas
que brinda informacion de primera mano
sobre como este grupo de mujeres
significa el trabajo y en especial identificar
que tan central es el trabajo para ellas,
cabe destacar que ademas dentro de la
investigacion se incluyo el trabajo fuera
de casa o0 aquel que se hace desde casa
como la venta o produccion de algun tipo
de producto y que genera algun ingreso
economico a los hogares o el trabajo que
se hace dentro de casa como es el de
ama de casa que no genera ningun tipo
de ingreso pero que aun asi contribuye a
la economia del hogar y al bienestar de
los miembros de la familia.

2. Aspectos conceptuales de
la investigaciéon

Tal como se mencion6
anteriormente, para el desarrollo de
este estudio se abordaron los conceptos
de significado del trabajo, dentro del
cual esta inmerso el de centralidad del
trabajo y conflicto armado, los cuales se
presentan a continuacion.

2.1. Significado del trabajo

El significado del trabajo, segun el
Meaning of Work International Research
Team (MOW, 1987), es entendido
como un constructo  psicoldgico
multidimensional y dinamico, formado
de la interaccion entre variables
personales y ambientales e influenciado
por los cambios en el individuo, a su
alrededor o en el trabajo, donde, segun
Ruiz-Quintanilla y Claes (2000), se
incluyen valores, creencias, actitudes
y expectativas que las personas de
la sociedad contemporanea han
desarrollado en relacién con el trabajo.
Blanch Ribas (2003) identifica tres
posibilidades: primero, el polo negativo,
donde el trabajo es asociado a esfuerzo
y castigo; segundo, el centro del
continuo, donde se observa el caracter
instrumental del trabajo; y tercero, el
polo positivo del trabajo asociado a la
satisfaccion y autorrealizacion.

Para Garcia y Berrios (1999), el
concepto de significado del trabajo es
complejo y dinamico; se define a través
de los cambios, experiencias y contexto
social de cada individuo. Ademas, se
va desarrollando mediante los distintos
procesos de socializacion.

Desde la complejidad, entonces,
de definir el significado del trabajo, Morin
y Prigogine (1996) sefalan que este es
una estructura que incluye el afecto,
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donde se encuentran tres componentes
que son: primero, el significado, que son
esas representaciones de la actividad
que hace la personay el valor que asigna
a la misma; segundo, la orientacién, que
es lo que lo lleva al trabajo, qué busca
y qué guia sus acciones; tercero, la
coherencia, que esta orientada a esa
armonia y equilibrio que la persona
espera encontrar en su relacion con el
trabajo.

En este sentido, alrededor
de la centralidad del trabajo se han
desarrollado distintos estudios, como el
de Agullé (1998), que indagando acerca
de la centralidad del trabajo en jévenes
espafoles, encontré que el trabajo sigue
ocupando un lugar central para la gran
mayoria de jovenes espafioles que
hicieron parte del estudio, siendo central
para todos, independientemente de
las variables tenidas en consideracion
dentro del estudio, como el origen
sociofamiliar, el habitat, la edad, el sexo,
el nivel educativo, el estado civil, el tipo
de experiencia laboral. Por su parte,
Mejia et al. (2021) encontraron que en
México, frente a otras esferas de la vida,
el trabajo es la segunda prioridad, solo
debajo de la familia, pero luego de esta
es que aparecen aspectos como ocio,
religion, amistades y la politica.

De igual forma, fue ubicado en
el resto de paises latinoamericanos
analizados y la media mundial, a
diferencia de los Estados Unidos, donde
se encuentra posicionado como la cuarta
prioridad, luego de familia, amistades
y ocio, mientras que en el promedio
de los paises europeos se encuentra
en el tercer lugar, luego de la familia
y amistades. En ese sentido, Icedo-
Zamora y Roman-Pérez (2020) indican
que el trabajo durante las diferentes
décadas ha ocupado un lugar central en
la vida de las personas econdmicamente

activas, pero que, al contrastarlo con
otras esferas de la vida, la familia es la
que se mantiene como prioridad.

2.2. Conflicto armado

Para Rodriguez (2011), el conflicto
no constituye una categoria tedrica,
sino axiolégica, mediante la cual se
estigmatizan las posturas ideolégicas de
la oposicion y, en general, de quienes
se pronuncian desde un marco de
referencia diferente al oficial (p. 115). El
conflicto es entendido segun la teoria
de Galtung como “crisis y oportunidad,
como un hecho natural, estructural y
permanente en el ser humano, que no
se soluciona, sino que se transforma”
(Calderén-Concha, 2009, pp. 61-67).
De acuerdo con Campo-Arias et al.
(2014), el conflicto armado se puede
considerar como un problema de salud
publica, puesto que impacta de forma
significativa el bienestar psicoldgico y la
calidad de vida de las victimas, no solo
a nivel individual, sino también a nivel
familiar, comunitario e institucional. En
consonancia con lo anterior, el Estado
ha desarrollado estrategias de atencion
derivadas de la ley 1448 de 2011 o ley de
victimas, como el Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral a Victimas-
PAPSIVI, para todas las personas
que han sido afectadas por el conflicto
armado interno en Colombia, con el
proposito de hacer efectivo el goce de
sus derechos a la verdad, la justicia y la
reparacion con garantia de no repeticion
(ley 1448 de 2011).

Para Pizarro (2002), el conflicto
esta directamente vinculado con quiénes
son sus actores, pues la sociedad y el
Estado enfrentan estratégicamente
de forma distinta a una organizacion
politico-militar en el marco de un
conflicto armado interno que a un grupo
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terrorista en un escenario de paz. En
este sentido, desconocer la naturaleza,
pretensiones y estrategias de los actores
enfrentados lleva a equivocarse a la
hora de seleccionar las estrategias de
resolucion (Rangel, 1999). Es de sefalar
que dentro del conflicto armado la falta
de equidad entre los géneros existentes
en los espacios politicos, econdémicos
y culturales se hace aun mas evidente
(Cifuentes, 2009).

Se encuentra que el tipo de
violencia que mas ha padecido la
mujer dentro del conflicto armado es la
violencia sexual, entendiendo esta como
una practica sistematica y generalizada
contra mujeres y nifias, no sélo en el
marco del conflicto armado interno, sino
también en medio de la convivencia
familiar, laboral y social (Mesa de
Trabajo Mujer y Conflicto Armado, 2008).
La violencia sexual relacionada con el
conflicto en Colombia se ha cometido en
muchas formas e incluye caracteristicas
tales como la tortura y la mutilacion, la
violacién en presencia de miembros de
la familia y la violacion en grupo (Sisma
Mujer, ABC Colombia & US Office en
Colombia, 2013, p. 13).

Dentro del conflicto armado,
la mujer toma un papel fundamental
dado que, en el Magdalena, el 73.45%
de las victimas del conflicto armado
son mujeres, segun las oficinas de la
Unidad de Victimas (EL HERALDO,
2023). En Ciénaga Magdalena, la
violencia de los conflictos se ha vivido
muy fuertemente en sus corregimientos,
donde los enfrentamientos entre las
Autodefensas Gaitanistas de Colombia
y las Autodefensas Conquistadoras
de la Sierra Nevada han llevado a sus
habitantes al desplazamiento masivo,
tal como lo expresa la Defensoria del

Pueblo (2024). Distintas instituciones
han creado programas que permiten
a las mujeres desempefiarse
laboralmente, mejorando su calidad de
vida; por ejemplo, el departamento del
Magdalena cuenta con alrededor de 30
negocios que han sido beneficiados por
el programa ‘Mujeres y comercios mas
productivos’ (Opinién Caribe, 2024).

Todo esto da cuenta de cémo
el trabajo se convierte en un medio o
una herramienta, no solo para mejorar
la calidad de vida de las mujeres
victimas del conflicto armado, siendo
un medio para conseguir recursos
econdmicos con los cuales puedan
resolver necesidades basicas vy
un medio de crecimiento personal,
mejorar autoestima y establecer
relaciones. Por tal razon, identificar
cémo estas mujeres estan significando
el trabajo y qué tan central es para
ellas, se convierte en una base que
permite generar rutas y programas
que fortalecen no solo su significado
del trabajo, sino que generen planes
acordes a sus intereses, mayormente
aprovechados por este grupo y que
no terminen en programas que, Si
bien se han hecho con muy buenas
intenciones, desconocen su realidad y
se pierden las inversiones realizadas
en pro de ofrecerles opciones de
desarrollo laboral, personal y familiar.

Segun Pedraza-Alvarez y Obispo-
Salazar (2021), no solo es importante
estudiar el trabajo como fundante del ser
humano, sino lo que ha sido el trabajo
para este, es decir, el significado que
ha tomado para las personas el hecho
de trabajar, lo que genera mayor interés
si observan las situaciones de vida por
las que este grupo poblacional ha tenido
que pasar.
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3. Orientaciéon metodolégica
del estudio

Es un estudio mixto; segun
Creswell (2008), la investigacion
mixta permite integrar, en un mismo
estudio, metodologias cuantitativas
y cualitativas, convirtiéndose en una
fuente de explicacion a su surgimiento y
al reiterado uso en ciencias que tienen
relacion directa con los comportamientos
sociales.

3.1. Técnicas de recoleccion
de informacion fueron
cuestionarios y entrevistas

La entrevista es una técnica que
permite mediante el didlogo entre el
entrevistado y entrevistador, hacer una
construccion de informacion relevante
para el cumplimiento de los objetivos de
investigacion, que en palabras de Spink
(2000). Se realizaron 9 entrevistas a
mujeres victimas del conflicto armado
de Ciénaga que estuvieron dispuestas
a participar. A través de estas se indago
el significado del trabajo de cada una
de las participantes con unas preguntas
orientadoras donde se indagé alrededor
de las dimensiones de centralidad del
trabajo, normas sociales del trabajo y
valores laborales.

El cuestionario permitié definir un
conjunto de preguntas relacionadas con
la o las variables que se desean medir
(Hernandez, Fernandez y Baptista,
1997). Se aplic6é un cuestionario
sociodemografico que permitié
caracterizar la poblacion de mujeres
victimas del conflicto armado; en este
momento de evaluacion se aplicaron 36
cuestionarios.

Los participantes estuvieron
representados por mujeres victimas

del conflicto armado que viven en el
municipio de Ciénaga Magdalena con
participacion voluntaria; para ello se hizo
uso de un consentimiento informado.

Los cuestionarios fueron tabulados
a través de un Excel donde se extrajeron
las principales caracteristicas de la
poblacion. Las entrevistas se analizaron
con el software Atlas.ti, donde se hizo
primero lectura y observacion de manera
panoramica de los datos obtenidos;
segundo, descubrir las unidades.
Seleccionando como unidades de
analisis cada uno de los parrafos o
respuestas de las entrevistadas; tercero,
codificar las unidades. Establecidas
las unidades de analisis, se inicid
la codificacion deductiva basada en
el marco conceptual, estableciendo
unos indicadores por categorias que
permitieron la codificacion; cuarto, se
tuvo en cuenta las siguientes reglas
de enumeracion: Frecuencia (numero
de veces que un tema es referido),
coocurrencia (aparicion de dos o mas
temas dentro de una misma unidad
de registro), intensidad (importancia
atribuida por los individuos a sus
alusiones cualificadas por indicadores
gramaticales dentro de las unidades de
registro en el discurso del individuo) y
direccion (la mayor o menor favorabilidad
que expresa el elemento o unidad de
registro, teniéndose en cuenta si es
positiva o negativa).

4. Perfil socio demografico y
laboral de mujeres victimas en
Ciénaga

Después de realizar el cuestionario
sociodemografico a 36 mujeres victimas
del conflicto armado en el municipio
de Ciénaga Magdalena, se obtuvo una
serie de resultados de acuerdo con las
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variables sociodemogréficas aplicadas. inferiores al SMLV, el 41.67% tienen
educaciéon primaria, mientras que el
4.1. Caracterizacion de la 30,56% tiene educacion secundaria,
poblacién el 80,56% no se identifican con ningln
grupo étnico o comunidad, mientras que
El 27,78% de las mujeres el 19,44% de las mujeres se identifican
pertenecen al rango de edad de 45- como afrocolombianas, el 22 % de las
54 afos, el 100% de las mujeres mujeres son viudas, mientras que el 36%
pertenecen al estrato socioecondémico 1, estan en una relaciéon de unién libre,
el 40% de las mujeres son religiosas con el 94% de las mujeres entrevistadas
una inclinaciéon hacia el evangelismo, estan desempleadas y el 6% son
mientras que un 30% pertenece al empleadas en sectores informales, el
catolicismo y el 30% restante no 94% de las mujeres entrevistadas estan
pertenece a ningun tipo de religion, desempleadas y el 6% son empleadas
el 78% de las mujeres no presentan en sectores informales.
discapacidad alguna, mientras que el
22% presentan discapacidad visual, 4.2. Frecuencia
fisica o mental, el 53% de las mujeres
entrevistadas tienen mas de 4 hijos, el Se obtuvo de la cantidad de veces
94% de las mujeres no tienen ingresos que en las entrevistas se hizo referencia
mensuales y el 6% tiene ingresos a cada una de las subcategorias (tabla 1).
Tabla 1
Frecuencia
Categoria Subcategorias o Cédigo Cantidad de Indicadores Cantidad de citas
o Centralidad del Trabajo 9 64
tSrEbn;Jflocado del Normas Sociales del Trabajo 5 34
Valores Laborales 14 83
Se encontré que 83 citas estan Laborales, 64 a Centralidad y, por ultimo,
asociadas a la subcategoria Valores 34 a Normas sociales.

4.3. Coocurrencia

Tabla 2
Coocurrencia Significado del Trabajo
Subcategorias Centralidad del trabajo  Normas Sociales del trabajo Valores laborales
Centralidad del Trabajo 2 2 6
Normas Sociales del Trabajo 2 4 5
Valores Laborales 6 5 11
En este espacio se tomaron dos coocurrencias, considerandolos
los indicadores que tuvieran mas de como significativos en este estudio. La
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subcategoria que tuvo mayor numero de
coocurrencias con ella misma es la de
valores laborales y las categorias que
entre ellas tuvieron mas coocurrencia
son las de Centralidad y Valores
Laborales.

4.4. Intensidad

Se revisaron las expresiones
citadas, dividiéndolas en dos niveles que
son mucho y nada. En el nivel, mucho
se agruparon expresiones como mas,
mucho(a), siempre, todo, mejor, muy,
mayor. En el nivel nada, se agruparon
expresiones como: menos, no, nada,
nadie.

Mucho. Tener la posibilidad
de trabajar como decisiéon y no por
necesidad les da calma, tranquilidad,
alivio, y se puede observar a través de
expresiones tales como: entrevistada
01 “si trabajaria, pero con mas, menos,
como algo mas calmado y eso” o
‘porque yo cuando ya termino todo, ya
uno se siente como mas aliviadito, que
uno hace los oficios y ya hizo cosas
que estaban pendientes, ya estoy mas
tranquila”. Ese mismo trabajo que como
decision se puede hacer de forma
tranquila y relajada, al sentirlo como una
obligacion, puede ser foco de estrés,
de sensaciones desagradables como
el sentirse preocupado, por ejemplo.
Entrevistada 01: “A veces el trabajo
le trae mucho estrés a uno, mucha
preocupacioén”, “siempre le toca hacerlo”.

Nada. Se observa la percepcién
de que no hay nada que se pueda
resolver sin los ingresos que genera el
trabajo, lo cual le da una connotacion
de importancia al mismo o sefala la
razén por la cual se trabaja; se puede
ver esto en expresiones como las de la
entrevistada 04: “Tu sabes que la plata
se necesita para todo, ;verdad? Porque

si no tienes plata no puedes hacer un
mercado, no puedes comprarte...”. Por
otro lado, se refleja como el trabajar y
generar dinero te da posicion social; de
lo contrario, no eres visto o no eres tenido
en cuenta, no tienes codmo ayudar a la
familia y no tienen como obtener calidad
de vida. Ejemplo de ello: entrevistada 04:
“Bueno, el beneficio de uno es porque, o
sea, lo repito, que uno sin plata no es
nada...”.

4.5. Direccion

Citas asociadas con aspectos
positivos y aspectos negativos alrededor
del trabajo.

Positivos. El trabajo se puede
convertir en un motivador de crecimiento,
de autorrealizacion, de autoconfianza,
de independencia e incluso un medio
de liberarse de estrés o de olvidar las
dificultades. Ademas, es un medio
para poder satisfacer necesidades; se
pueden encontrar expresiones como:
entrevistada 01 “llenaban como de como
mas ganas de salir adelante... Eso
confianza en uno, porque uno hace la
cosa bien hecha’, entrevistada 08. “08:
el hecho de los alimentos, de poder
acceder a alimentos”...

Negativo. Dentro de los aspectos
negativos asociados al trabajo, se
encuentra que, si bien la labor de ama
de casa se puede considerar como
una forma de trabajo, este no genera
ingreso, produciendo sensacion de
dependencia econémica y de no ser
valorado, aun cuando es un trabajo
pesado. Entrevistada 01: “Si, no genera
dinero”. Entrevistada 02: “Eso es un
dicho que tenemos todas las mujeres
que trabajamos, pero nunca vemos un
sueldo”. Y siempre es un trabajo duro,
porque a veces los hombres piensan
que no, que es algo normal, pero es por

2006 « Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucién-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es  https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Twitter: @rvgluz


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES
https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

pp. 1999-2012

Revista VVenezolana de Gerencia, Afio 30 No. 112. octubre-diciembre, 2025

asi lavar platos, lavar ropa. Al mismo
tiempo, cuidar de los nifios, ayudarlos
a hacer tareas. Son tantas cosas en el
mismo momento, en el mismo trabajo,
que estresa bastante”.

Dentro de los resultados obtenidos
a través de la entrevista, se puede
encontrar que estas mujeres ven el
trabajo como una actividad que permite
obtener ingresos econdémicos con los
cuales luego se pueden satisfacer
necesidades basicas, tal como lo
expresan Marx (1999); el trabajo consiste
en transformaciones con el objetivo de
atender necesidades humanas, o lo
que para Bauman (2000), dentro de sus
premisas alrededor del trabajo, estaria:
“Si se quiere conseguir lo necesario para
vivir y ser feliz, hay que hacer algo que
los demas consideren valioso y digno de
un pago”. Nada es gratis, sino un quid
pro quo, es decir, doy algo para que me
des, precisando que es necesario dar
primero para recibir después’.

Como ya se habia mencionado,
consideran trabajo poder realizar
una actividad que sea retribuida con
dinero con el cual pueden satisfacer
necesidades propias y de sus seres
queridos, mejorar calidad de vida
e incluso satisfacer gustos propios
de otros, tal como lo expresan las
entrevistadas. La entrevistada 04 dice:
“Tu sabes que la plata se necesita para
todo, ¢verdad? Porque si no tienes plata,
no puedes hacer un mercado, no puedes
comprarte un pantalén, no puedes darle
algo a tu hijo. Y por eso es que uno
trabaja... Por eso. ¢Por el dinero? Debe
ser. Porque si tu, ahora mismo, hay que
trabajar para poder uno sostenerse,
porque si tu no trabajas, de pronto no
tienes a nadie mas que te sostenga,
Jquién te puede sostener? Entrevistada
08 cuando senala: “Bueno, pero para mi
el trabajo es algo que es muy necesario

en el tiempo, porque ahora mismo el
que no trabaja practicamente no come”.
La entrevistada 09: “Es importante
porque por medio del trabajo nosotros
podemos tener las cosas”. En palabras
de Salanova et al. (1996), es el aspecto
extrinseco o instrumental del trabajo,
donde a través de este se puede obtener
el beneficio de conseguir un pago o
un dinero con el que luego podran
adquirir bienes o servicios para cubrir
necesidades como la alimentacion,
vivienda, ropa, educacion, etc.

En lo que respecta al significado
del trabajo, se pueden observar las
tres dimensiones a las cuales hace
referencia el MOW (1987) (Romero,
2017). Sin embargo, es de aclarar
que luego al seguir ahondando en su
concepto de trabajo, logran identificar
el trabajo o la labor de ama de casa
como trabajo, pues en un inicio sefialan
que no trabajan pero luego llegan a la
conclusion de que este si es un trabajo
trascendiendo el trabajo de la actividad
que se hace por dinero a la actividad
que deja otro tipo de ganancias a quien
lo realiza como satisfaccion personal,
gusto por los resultados obtenidos luego
de terminada la actividad, etc. lo que
concuerda con el concepto de trabajo de
Jahoda (1987) ver el trabajo solo como
tener un puesto y ganarse la vida seria
reducirlo a empleo y el trabajo no es solo
un derecho inalienable sino que esta mas
relacionado con la esencia de estar vivo,
si incluye al empleo pero abarca formas
de trabajo que no son econémicamente
relevante como los trabajos por cuenta
propia, trabajo doméstico, trabajos de la
economia sumergida, trabajo voluntario
con fines sociales, entre otros.

Las entrevistadas luego de decir
que no trabajan y hacer un listado de
lo que hacen durante el dia llegan a la
conclusion de que si trabajan e incluso
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algunas llegan a sefialar que dentro
de casa y sin remuneracion terminan
trabajando mas que sus esposos que
lo hacen por fuera, es una forma de
reconocer otras formas de trabajo y
una manera de ver al trabajo como algo
que trasciende a la simple produccion
de dinero, tal como se lo expresa la
entrevistada 4 “Bueno si, trabaja uno
mas que el otro.”, “yo no trabajo, estoy
en la casa, pero es que... yo digo que
uno trabaja hasta a veces mas que...
que el esposo que sale de trabajo llega
a las 4 de la tarde, si es que se bafa y
de pronto se acuesta un rato. Pero tu te
tienes que acostar cuando ya todos se
han acostado. Ya no quiero. Porque tu
tienes que cocinar, tienes que hacer... Si
te vas a levantar en la manana, tienes
que hacer el desayuno, tienes que hacer
el almuerzo y, ya en la tarde, tienes que
hacer la comida, tienes que atender a
todos”.

Centralidad del trabajo. Con
relacion a esta dimension, se observa
que, segun lo expresado por el MOW
(1987) y Ruiz-Quintanilla y Claes (2000),
la centralidad estd asociada con la
identificacion de la persona con el trabajo
y esa importancia que le da comparada
con otras areas, papeles o funciones.
En este sentido, se encuentra que para
estas mujeres el trabajo juega un papel
importante en sus vidas en la medida
en que este les ayuda a conseguir los
recursos para cubrir sus necesidades;
sin embargo, no es lo mas central para
ellas, pues dan prioridad a otros aspectos
0 areas como su creencia en Dios, salud,
familia y ya luego el area del trabajo, tal
como lo expresa la entrevistada 09: “...
el trabajo y la familia, la salud. La salud
también es muy importante porque
nosotros sin salud no podemos trabajar.
“Yo pienso que primero a salud, primero
Dios, después la salud y ahi si el trabajo”.

El trabajo es tan central en la
vida de las personas que, segun Morin
(2001), el trabajo es tan importante en
la vida de las personas que, si tuvieran
el dinero suficiente para no tener que
trabajar, aun asi trabajarian por todas las
otras ganancias que da el trabajo mas
alla del dinero, como es relacionarse
con otros, tener algo que hacer,
tener un objetivo en la vida o evitar el
aburrimiento. En este sentido muchas
de ellas concuerdan con Morin pues
si bien algunas ante la pregunta “;si
tuviera una cantidad de dinero infinita en
su cuenta usted trabajaria?” respondian
que no trabajarian, la mayoria se iban
por la decision de si trabajar aludiendo
a trabajo como propdsito como lo
expresa la entrevistada 2 que dice
que si no tuvieramos la necesidad de
trabajar “Todos moririamos ya” como
haciendo ver que ya no tendria sentido
estar vivos o a otras ganancias como
hacer algo que les gusta o les apasiona
y que ademas les brinda la posibilidad
de ayudar a otros, sintiendo este ultimo
como algo que le genera satisfaccion,
tal la entrevistada 5 “Porque aparte de
pronto no es tanta como la necesidad,
es como una pasion también que uno
tiene pues al trabajar, ya es como una
costumbre de uno querer trabajar”, “De
pronto no tanto para uno, sino para
la generaciéon de uno o para alguna
persona que necesite” o la entrevistada
7 “Porque hay muchas personas que lo
necesitan y si uno lo puede hacer, creo
que seria lo mejor”.

Lo anterior también da cuenta de
lo expresado por Morse y Weiss (1955),
quienes expresan que el trabajo no solo
es una forma de ganarse la vida, sino
que también es un motivador al logro,
es tener una vida con sentido y una
oportunidad de contribuir.

Normas sociales del trabajo. En
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este sentido el MOW (1987) deja en
claro que los componentes normativos
tiene en cuenta lo relacionado a la
obligacion o responsabilidad que la
persona a internalizado con respeto al
trabajo y lo relacionado a los derechos
que quien trabaja debe recibir a cambio
de su esfuerzo, en este sentido se
puede encontrar un desbalance pues
estas mujeres que en su mayoria
son amas de casa tienen muy claro la
responsabilidades, sienten compromiso
con la labor que realizan, sin embargo,
no tienen claridad de los derechos que
su trabajo les da o que deberian recibir
a cambio de su esfuerzo, ejemplo la
entrevistada 07 “Creo que tenemos
derecho de estar pendientes de nuestros
hijos, de nuestro esposo, la casa, pero
también tenemos derecho a descansar,
a tomarnos un tiempo de meditacién”.
Valores laborales. En cuanto a
los valores, se encuentra que el MOW
(1987) y Ruiz-Quintanilla y Claes
(2000) los asocian a las motivaciones
por las cuales las personas trabajan,
tales como estatus, prestigio, forma
de satisfacer necesidades, interaccion
social, autonomia, etc. En este sentido,
se observa que las participantes
sefialan encontrar en el trabajo una
forma de satisfacer sus necesidades
y las necesidades de su hogar, una
forma de obtener calidad de vida,
desarrollar actividades que dejan ver sus
capacidades, que les da independencia,
entre otras ganancias, como lo expresa
la entrevistada 07: “...explorar en uno
mismo, porque hay personas que
quizas tienen discapacidad y uno que
tiene todas las maneras de hacerlo”.
Se sentiria uno gratificado por prestar
ese trabajo”. “Bueno, yo creo que uno
trabajar es como demostrarse a si mismo
que uno puede y conocer muchas cosas
que uno quizas, pues si no lo hace, no

sabe. Y si se esfuerza aun en aprender,
es algo como un logro mas para la vida
de uno’.

Por otro lado, sienten que el solo
hecho de ser victimas y por ser de zonas
rurales las lleva a ser discriminadas por
las otras personas, incluso al realizar sus
trabajos, como lo afirma la entrevistada
08: “La gente muchas veces” La
diferencia, por decir, tu eres de cerro,
tu sabes cosas del monte, nosotros
tenemos cosas de pueblos, cosas asi, o
sea, menosprecio, bueno, no todas, pero
hay una que si”.

Por otro lado, se observan los
polos del significado del trabajo al que
hace referencia Blanch (2003), estando
el polo negativo, que es ver el trabajo
desde la idea de castigo y esfuerzo; en
la posicién central, lleva a ver el trabajo
desde lo instrumental, es decir, desde
el medio para satisfacer necesidades;
y el polo positivo, que lo enfoca desde
la satisfaccion, autorrealizaciéon, misién
y valor. En este sentido, se podria
pensar que las participantes no tienen
una vision del trabajo enfocada hacia
uno de los polos, sino que los tres se
encuentran presente en ellas viendo que
el trabajo les implica un esfuerzo, que es
pesado, al mismo tiempo que les permite
conseguir sustento para la casa 'y mejorar
calidad de vida entrevistada 08 “Es algo.
Bueno, a mi, al tempo que yo he podido
trabajar, me parece que es algo muy
duro trabajar para buscar los alimentos
de la casa y los beneficios que uno
necesita. hasta ahi”, y por ultimo, que las
lleva a ver y reconocer sus capacidades:
entrevistada 01 “llenaban como de como
mas gana de salir adelante... Eso da
confianza en uno, porque uno hace la
cosa bien hecha”, “Le digo que es para
uno, es una distraccion para uno”.

Con todo esto, el trabajo es central
para estas mujeres, aunque no su
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prioridad, pues no solo es valorado por
lo instrumental, como la satisfaccion de
necesidades, sino como un medio de
crecimiento, relacion, independencia y
reconocimiento.

5. Conclusiones

Las mujeres victimas del conflicto
armado ven el trabajo como un area
central en la vida, en la medida en que
este es un medio para cubrir necesidades
tanto de ellas como de sus familiares;
sin embargo, esta no es la principal o
su prioridad, pues estan por encima
Dios, salud y familia, lo que coincide con
estudios realizados en México, América
Latina, Estados Unidos y Europa.

Es importante aclarar que se
encuentran presentes en ellas los 3 polos
asociados al significado del trabajo, es
decir, que desde el polo positivo ellas
sienten que el trabajo les hace sentir
independientes, autorrealizadas y con
capacidades, permitiendo ver el trabajo
como algo que trae ganancia mas alla
de lo instrumental y de la satisfaccion de
necesidades basicas; este incluso por si
mismo genera satisfaccion en ellas.

Desde la posicion central, ven
el valor instrumental del trabajo al
percibirlo como un medio para conseguir
recursos con los cuales pueden brindar
calidad de vida a su familia. Esto es
precisamente lo que hizo que, al iniciar
las entrevistas con cada una de ellas,
se viera una constante en quienes se
dedican a ser ama de casa de decir que
no trabajan, por lo que solo al llevarlas
a que contaran a qué dedicaban su
dia, es que podian identificar esta labor
como trabajo y, ademas, darle valor mas
alld de lo econdémico y, desde el polo
negativo, pueden llegar a sentirlo como
una carga pesada y, especialmente el
trabajo de ama de casa, como un trabajo

poco valorado y agotador. Las primeras
personas que no dan valor a la actividad
que realizan en casa son ellas mismas.

Reconocen que es agotador, que
deben levantarse temprano, incluso
algunas antes de que el resto de la
familia lo haga, incluido su esposo,
y luego también son las ultimas en
acostarse porque deben dejar en casa
todo organizado antes de poder ir a
dormir.

Por otro lado, se encuentra en ella
la percepcion de ser discriminadas en
sus trabajos y socialmente por ser en su
mayoria del campo y por su condicién de
victimas del conflicto que se ha vivido en
el pais. Expresan que ser campesinas,
sumado al hecho de ser victimas, no
solo hace que reciban un trato diferente,
sino que ademas no se les dé el mismo
valor que se le da a otras personas.

En cuanto a la relacion de derechos
y deberes, identifican sus deberes y
responsabilidades hacia el trabajo, pero
notienenmuchaclaridad desusderechos;
sin embargo, tienen la sensacion de que
estan siendo vulnerados o de no haber
una reciprocidad entre lo que reciben
como resultado de su trabajo con el
esfuerzo que hacen en el cumplimiento
de este, logrando ver las actividades
que realizan como ama de casa como
trabajo. Ver que trabajar fuera de casa
se convierte en una fuente de ingreso
hace que minimamente logren identificar
que tienen derecho a un pago por
el cumplimiento de las actividades,
mientras que al no recibir un pago por
las actividades que realizan en casa les
dificulta identificar derechos con este
trabajo. Esto puede estar asociado con
el desconocimiento de los derechos a
los que tiene lugar todo trabajador en el
pais, independiente de si es remunerado
0 no.
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